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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Ramón Llull IQS School of Management/Facultad de
Economía IQS

08044843

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Negocios Internacionales / Bachelor in International Business

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Negocios Internacionales / Bachelor in International Business por la Universidad Ramón Llull

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Anna Cervera Vila Responsable del área de vicerectorado de política académica

Tipo Documento Número Documento

NIF 37327763M

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

José María Garrell Guiu Rector

Tipo Documento Número Documento

NIF 77783978W

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Carlos Moslares García Decano

Tipo Documento Número Documento

NIF 36928046M

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Carrer Claravall, 1-3 08022 Barcelona 691272138

E-MAIL PROVINCIA FAX

vicerectorat.docencia@url.edu Barcelona 936022249
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Barcelona, AM 27 de mayo de 2020

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Negocios Internacionales /
Bachelor in International Business por la
Universidad Ramón Llull

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Educación comercial y
administración

Marketing y publicidad

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Ramón Llull

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

041 Universidad Ramón Llull

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 18

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

30 120 12

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Ramón Llull
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

08044843 IQS School of Management/Facultad de Economía IQS

1.3.2. IQS School of Management/Facultad de Economía IQS
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

30 30 30
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CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

30 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 60.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 42.0

RESTO DE AÑOS 30.0 42.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.iqs.edu/es/grados/acceso-los-estudios

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - Adquirir los conocimientos propios de las diferentes áreas de gestión empresarial que afectan al entorno de marketing de
empresas y organizaciones.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.

CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT5 - Proponer nuevos enfoques, buscar nuevas formas de resolver problemas y ser receptivo a las nuevas ideas.

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

CT7 - Trabajar utilizando las tecnologías de la información y la comunicación.

CT8 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable para alcanzar un objetivo común.

CT9 - Aplicar la perspectiva de género como metodología en el análisis de la diversidad social, psicológica, cultural, política y
económica.

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar los resultados económicos y financieros de las empresas para identificar las posibilidades de penetración en nuevos
mercados, nacionales e internacionales.

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE3 - Reconocer los nuevos procesos de emprendimiento y las estructuras organizativas y de recursos humanos de las empresas
focalizadas hacia mercados globales utilizando recursos offline y online.

CE4 - Identificar e interpretar la normativa que regula las transacciones en el comercio electrónico.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.
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CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE7 - Planificar las estrategias de marketing internacional, incluyendo el análisis de los entornos globales, el diagnóstico, los
objetivos y las políticas y tácticas operativas de empresas internacionalizadas.

CE8 - Identificar y delimitar las principales variables y modelos que afectan el comportamiento del consumidor en entornos off y
online, con especial énfasis en las pautas de comportamiento del consumidor global.

CE9 - Reconocer las dificultades de gestionar personas y de interactuar con personas en contextos internacionales en los que existe
una gran heterogeneidad multicultural.

CE10 - Aplicar las técnicas de gestión de riesgos que se utilizan en los negocios internacionales.

CE11 - Utilizar las herramientas de análisis, planificación, ejecución y control de la estrategia en entornos globales.

CE12 - Utilizar valores y criterios éticos en la actividad empresarial.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Para acceder a las enseñanzas oficiales de Grado y, por tanto, al Graduado o Graduada en Negocios Internacionales/International Business por la
Universidad Ramón Llull que se impartirá en IQS School of Management, se requerirá cumplir con alguno de los requisitos que establece el Real De-
creto 412/2014 de 6 de junio:

a) Estudiantes en posesión del título de Bachiller del Sistema Educativo Español o de otro declarado equivalente.

b) Estudiantes en posesión del título de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional.

c) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios de Bachillerato procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión Euro-
pea o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.

d) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios homologados al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en
sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unión Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reco-
nocimiento del título de Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

e) Estudiantes en posesión de los títulos oficiales de Técnico Superior de Formación Profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño o de
Técnico Deportivo Superior perteneciente al Sistema Educativo Español, o de títulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a
dichos títulos, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

f) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los títulos de Bachiller, Técnico Superior de Formación Pro-
fesional, Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en un
Estado miembro de la Unión Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régi-
men de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universida-
des.

g) Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

h) Personas mayores de cuarenta años con experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.

i) Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

j) Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Grado, Máster o título equivalente.

k) Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto,
Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.

l) Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o españoles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios ex-
tranjeros no hayan obtenido su homologación en España y deseen continuar estudios en una universidad española. En este supuesto, será requisito
indispensable que la universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

m) Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad según ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Or-
gánica 8/2013, de 9 de diciembre.

Así mismo, el artículo 5 de este mismo texto establece los Principios generales de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado.
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Condiciones o pruebas de acceso especiales

Además, los candidatos deberán superar la Prueba de Admisión propia de IQS que consiste en la realización de un test y la revisión del expediente
académico del candidato. En la realización de dicho test de admisión se tienen en cuenta todos los requisitos legales y en particular la ley de protec-
ción de datos.

El test de Admisión, realizado por un Gabinete de Psicólogos, tiene una duración aproximada de dos horas y consta de cuatro partes:

· Cuestionario de datos personales con preguntas objetivas y proyectivas.

· Test de recursos aptitudinales: Inteligencia General y Factorial, que analiza, además de la Inteligencia General, el Razonamiento Lógico, los contenidos Ver-
bales y No Verbales, los Numéricos y la Aptitud Especial. Su realización está limitada en tiempo.

· Cuestionario de Intereses rofesionales: que permiten identificar las áreas profesionales que más se adaptan a los intereses, destrezas y características persona-
les del candidato. Los resultados se agrupan en 6 campos:

o Técnico-manual
o Científico-investigador
o Artístico-creativo
o Social-asistencial
o Empresarial-persuasivo
o Oficina-administración

· Cuestionario factorial de personalidad: evalúa los siguientes 20 parámetros bipolares, agrupados en 7 áreas:
o Despliegue de energía

- Versatilidad / Persistencia

- Economía de esfuerzo / Intensidad enérgica

- Conformismo / Afán de logro

o Liderazgo

- Inseguridad directiva / Autoimagen de líder

- Rechazo al mando / Apetencia de mando

- Indecisión / Resolución

o Ritmo vital

- Lentitud / Dinamismo

- Sedentarismo / Vigor

o Naturaleza social

- Timidez / Reconocimiento

- Reserva / Sociabilidad

- Individualismo / Espíritu de equipo

- Frialdad / Afectividad

o Actitud ante las tareas

- Irreflexión / Reflexión

- Globalismo / Detallismo

- Desorden / Orden

o Naturaleza emocional

- Innovación / Conservadurismo

- Reactividad emocional / Control emocional

- Agresividad defensiva / Contemporización

o Subordinación

- Reticencia a la autoridad / Fidelidad

- Autonomía / Formalismo

Los resultados obtenidos se recogen en un informe individual en el que se emite pronóstico de las posibilidades de aprovechamiento y seguimiento de
los estudios por parte del candidato.
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Por otra parte, también se realiza una prueba de conocimiento del idioma inglés con la finalidad de orientar al estudiante sobre su nivel en relación al
que se exige al inicio de los estudios. Su resultado no es vinculante en el momento de estudiar la admisión del candidato, pero informará al estudiante,
si es el caso, sobre la necesidad de reforzar el aprendizaje de este idioma.

Puesto que el título está parcialmente impartido en inglés, el nivel de inglés requerido para seguir los estudios con normalidad será el nivel B2 o equi-
valente. Este nivel será exigido a partir del tercer semestre debido a que en los dos primeros semestres no hay asignaturas impartidas en inglés.

Asimismo, se informa al alumno que, de acuerdo con el artículo 211 de la Ley 2/2014, aprobada por el Parlament de Catalunya el 27 de enero del
2014, los estudiantes que inicien estudios universitarios de Grado en una Universidad Catalana en el curso 2014-15 y años posteriores deberán de
acreditar, al finalizar los estudios, el conocimiento de una lengua extranjera entre las establecidas en las Pruebas de Acceso a la Universidad (PAU),
con un nivel equivalente al B2 del Marco europeo común de referencia para las lenguas (MECR) del Consejo de Europa para poder proceder a la ex-
pedición del título correspondiente. Este artículo quedó modificado por la Ley 1/2018, del 8 de mayo, de modificación de la Ley 2/2014 y aprobada el 8
de mayo de 2018 por la que este requisito de deberá a los estudiantes que inicien estudios universitarios de Grado en una Universidad Catalana en el
curso 2018-19 y años posteriores.

El proceso de selección lo realiza la Comisión de Admisiones de Primer Curso, constituida de forma permanente por el Director General y el Secretario
General de IQS.

De forma individual, se estudia de cada candidato:

· Los resultados académicos obtenidos en sus estudios de Bachiller, la modalidad de bachillerato que ha escogido y las asignaturas cursadas con carácter optativo.

· Los resultados del test de Admisión, evaluando detenidamente el informe y las conclusiones del mismo.

Si la comisión detecta alguna singularidad, convoca al candidato a una entrevista personal, solicitando que sea acompañado por sus padres o tutores.
En ella se revisa y comenta la elección de estudios efectuada y las cualidades demostradas por el candidato.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Además de las acciones descritas en el punto 4.1 de la presente memoria, algunas de las cuales hacen referencia al apoyo y orientación que recibe el
estudiante en su proceso de incorporación al centro, los estudiantes de la IQS School of Management/Facultat d¿Economia IQS reciben asesoramien-
to y orientación profesional y académica durante sus estudios. Para ello, destacamos principalmente los siguientes servicios:

1. Tutoría personalizada 2. Prácticas en Empresa 3. Asesoramiento para intercambios con universidades extranjeras 4. Orientación específica para el
Trabajo Final de Grado 5. Bolsa de Trabajo

1. Tutoría personalizada

El sistema establecido de tutorías personalizadas permite atender de un modo individual a los alumnos tanto en lo que respecta a su orientación aca-
démica, profesional como personal.

El tutor es un profesor de IQS que ha sido designado por el Decano para la atención personal del alumno durante toda la carrera con el fin de ayudarlo
a conseguir los objetivos educacionales, más allá de lo que corresponde a cada asignatura en concreto. El tutor se podrá ocupar de cualquier cuestión
que el alumno pueda tener en relación a alguna dificultad particular, orientarlo de cara a la realización de prácticas en empresas, etc. El tutor también
podrá actuar como intermediario del alumno frente a los Órganos de Gobierno del Centro, Autoridades Académicas y otros estamentos de IQS y de la
Universidad Ramon Llull.

Debido a las características particulares de primer curso de Grado (transición a la universidad, integración en el centro, control del absentismo o aban-
dono, etc.) las tutorías de este curso las realiza el coordinador de primer o la persona/as designadas a tal efecto.

El seguimiento de las actividades de tutoría se gestiona a través de la aplicación Plan de Acción Tutorial. Se trata de un módulo incorporado al Siste-
ma de Gestión Académica SIGMA que permite recopilar la información generada en las tutorías individualizadas, con acceso restringido al tutor perso-
nal.

Atención individual al estudiante por parte del profesorado:

Dentro de las actividades formativas incluidas en todas las asignaturas (Grados y Masters), cada profesor contempla un tiempo de dedicación a los es-
tudiantes de forma individual o en pequeños grupos.

2. Prácticas en Empresa

El Servicio de Carreras profesionales es el encargado de la búsqueda y asesoramiento para la realización de las prácticas. La tradición pedagógica de
IQS contempla la organización de prácticas en el mundo de la empresa por considerarlas un factor fundamental en el aprendizaje. Actualmente, todos
los Grados de IQS y algunos de los Masters incorporan en su plan de estudios prácticas obligatorias en empresa. Además, todos los estudiantes que
lo desean pueden realizar prácticas extracurriculares.

IQS School of Management incluye en el Plan de Estudios de los diferentes estudios prácticas en el mundo de la empresa. Estas prácticas son espe-
cialmente interesantes para el estudiante porque:

· Suponen su primer contacto con el mundo laboral.
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· Orientan en función de sus intereses profesionales.

· Ofrecen la oportunidad real de poner en práctica los conocimientos teóricos y las competencias adquiridas.

· Representan una selección para acceder a un puesto de trabajo.

· Confieren un carácter diferencial al CV de los estudiantes.

El plan de estudios del Graduado o Graduada en Negocios Internacionales / International Business prevé la realización de como mínimo 18 ECTS de
prácticas en empresa.

Durante el período de prácticas, además del seguimiento realizado desde el Servicio de Carreras profesionales, los estudiantes disponen de un tutor
dentro de la empresa. Este tutor efectúa el seguimiento de las tareas establecidas en cada caso para alcanzar los objetivos educacionales.

3. Asesoramiento para intercambios con universidades extranjeras

Los estudiantes que lo desean pueden realizar intercambios en universidades extranjeras de reconocido prestigio con las que IQS tenga convenio de
intercambio. Para ello, IQS dispone de un sistema de apoyo y orientación a los estudiantes que lo deseen. Se desarrollan presentaciones en las que
se les indica a los estudiantes las diversas posibilidades. A continuación, los estudiantes expresan las opciones elegidas por orden de prioridad. Éstas
son estudiadas por el Decano y el Coordinador de Relaciones Internacionales que tratan de asignar un destino lo más acorde posible a las solicitudes
del alumno. Se pide un nivel mínimo de inglés (TOEFL 75 IBT). Los conflictos de prioridad se resuelven en consideración al expediente del alumno. A
continuación, se orienta a los alumnos sobre todas las gestiones a realizar, así como de los plazos correspondientes. El servicio de Relaciones Inter-
nacionales comunica a las universidades elegidas los alumnos asignados, solicita la admisión de los mismos y les asesora en el envío de solicitudes,
obtención de visados, etc. También canaliza la documentación que debe enviarse a las universidades de intercambio.

El Responsable de Relaciones Internacionales mantiene el listado actualizado de las universidades con las que IQS tiene acuerdos de intercambio.
Esta información es pública a través de la Web IQS (https://www.iqs.edu/es/international-students-outgoing).

4. Orientación específica para el Trabajo Final de Grado

La orientación relacionada con la realización de TFG/TFM y Tesis correspondientes a cada titulación se inicia con las sesiones de información que se
ofrecen a los alumnos para facilitarles la elección del posible trabajo a realizar.

Una vez el alumno está en disposición de iniciar el trabajo recibe asistencia y orientación específica para su realización por parte del profesor/tutor res-
ponsable de la dirección del TFG/TFM o Tesis. El profesor/tutor que dirige el trabajo realiza una labor de asistencia y orientación mediante reuniones
frecuentes con el alumno, transmitiéndole su experiencia.

El coordinador del título vela por el cumplimiento de los plazos y demás requisitos establecidos.

5. Bolsa de Trabajo

El Servicio de Carreras profesionales gestiona la Bolsa de Trabajo que facilita y ofrece asesoramiento profesional a los estudiantes en su primera ex-
periencia laboral una vez titulados. Además, organiza diferentes actividades dirigidas a la orientación profesional y la inserción laboral de los gradua-
dos, como los talleres para fomentar la Empleabilidad o el Foro de Empresas IQS.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

27 33

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 18

La transferencia y reconocimiento de créditos se harán dentro del marco de la siguiente regulación general:

· El RD 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en
las titulaciones universitarias de carácter oficial y validez en todo el territorio nacional.

· El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, específicamente:
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· Artículo 6. Reconocimiento y transferencia de créditos.

· Artículo 13. Reconocimiento de créditos en las enseñanzas de Grado.

Además de lo establecido en el artículo 6 de este real decreto, la transferencia y reconocimiento de créditos en las
enseñanzas de grado deberán respetar las siguientes reglas básicas:

1. Siempre que el título al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, serán objeto de reconocimien-
to un número de créditos que sea al menos el 15 por ciento del total de los créditos del título, correspondientes a materias de
formación básica de dicha rama.

2. Serán también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formación básica pertenecientes
a la rama de conocimiento del título al que se pretende acceder.

3. El resto de los créditos podrán ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y
conocimientos adquiridos, bien en otras materias o enseñanzas cursadas por el estudiante o bien asociados a una previa expe-
riencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan carácter transversal.

Reconocimiento de créditos en la URL

Se entiende por reconocimiento de créditos, a efectos de cómputo de créditos para la obtención de un título oficial,
la aceptación por parte de la URL de los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas enseñanzas oficiales, en la
URL u otra universidad, son computados a efectos de la obtención de un título oficial. Asimismo, podrán ser objeto
de reconocimiento los créditos cursados en otras enseñanzas superiores oficiales o en enseñanzas universitarias
conducentes a la obtención de otros títulos. También se podrán reconocer créditos por la experiencia laboral y profe-
sional acreditada siempre que esté relacionada con las competencias inherentes al título. El número de créditos que
sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de enseñanzas universitarias no oficia-
les no podrá ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de estudios.

Proceso:

El estudiante solicita el reconocimiento de créditos una vez se matricula en su centro de los estudios que haya cur-
sado y aprobado en otros centros universitarios con titulaciones oficiales o, en caso de que proceda de enseñanzas
universitarias no oficiales o de que disponga de experiencia laboral y profesional acreditada.

De acuerdo con lo aprobado en el artículo 6 del Real Decreto 861/2010 por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007 de ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, la experiencia laboral y profesional acredita-
da podrá ser también reconocida en forma de créditos que computarán a efectos de la obtención de un título oficial,
siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho título. El número de cré-
ditos que puede ser objeto de reconocimiento a partir de la experiencia profesional o laboral, y de enseñanzas uni-
versitarias no oficiales no podrá ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el
plan de estudios, siempre y cuando éstos no correspondan al trabajo final de grado. En el caso de las titulaciones de
grado de 240 créditos, el límite establecido anteriormente es de 36 créditos. En el caso de reconocerse créditos por
enseñanzas universitarias no oficiales, se sumarán a los reconocidos por experiencias profesional o laboral hasta al-
canzar el citado límite de créditos.

Por otra parte, dicho decreto establece que no obstante lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios po-
drán, excepcionalmente, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al señalado en el párrafo anterior o,
en su caso, ser objeto de reconocimientos en su totalidad siempre que el correspondiente título propio haya sido ex-
tinguido y sustituido por un título oficial.

Reconocimiento de créditos cursados en enseñanzas superiores oficiales no universitarias

Los estudiantes que hayan finalizado sus estudios de Ciclos Formativos de Grado Superior de: "Marketing y Publici-
dad", "Comercio Internacional", y "Gestión de Ventas y Espacios Comerciales", todos ellos de la Familia Profesional
"Comercio y Marketing", podrán acogerse al reconocimiento de créditos en el Grado en Marketing.

A título informativo, se prevé:
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· En relación al/la Técnico/a Superior/a en Marketing y Publicidad, publicado en el RD 1571/2011 (BOE nº 299 del
13-12-2011), se reconocen un total de 33 ECTS: Fundamentos de Marketing (6 ECTS), Contabilidad (6 ECTS), Finanzas (6
ECTS), Investigación de mercados (6 ECTS), Publicidad y Relaciones Públicas (6 ECTS) y Plan de Marketing (3 ECTS).

· En relación al/la Técnico/a Superior/a en Comercio Internacional, publicado en Ordre ENS/336/2016 (DOGC nº 7272 del
22-12-2016), se reconocen un total de 27 ECTS: Contabilidad (6 ECTS), Finanzas (6 ECTS), Comercio Internacional (3 EC-
TS), Investigación de mercados (6 ECTS) y Marketing Internacional (6 ECTS).

· En relación al/la Técnico/a Superior/a en Gestión de Ventas y Espacios Comerciales, publicado en RD 1571/2011 (BOE nº
299 del 13-12-2011), se reconocen un total de 27 ECTS: Contabilidad (6 ECTS), Finanzas (6 ECTS), Fundamentos de Mar-
keting (6 ECTS), Investigación de mercados (6 ECTS) y Dirección de Ventas Internacionales (3 ECTS).

Reconocimiento de créditos cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional:

· En el marco de relación entre las horas de trabajo acumuladas en la experiencia profesional y el número de créditos reconoci-
bles es:

· Por un año de experiencia profesional a tiempo completo, posibilidad de reconocer hasta un máximo de 18 créditos, co-
rrespondientes a la asignatura Prácticas de Empresa, a criterio de la Junta Académica y en función de la documentación
aportada.

· En cuanto al tipo de experiencia profesional que podrá ser reconocida, se establece un perfil profesional del ámbito de los
negocios y el marketing internacionales.

Únicamente se contemplan en este procedimiento las actividades sujetas a un contrato laboral, explícitas en el Infor-
me de Vida Laboral, y avaladas por el empleador.

En el momento de la solicitud, que se regirá por el mismo proceso que en el caso anterior, el estudiante deberá pre-
sentar la siguiente documentación:

· Solicitud del reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional, en la que se especifica que la asignatura para
la que se solicita el reconocimiento es Prácticas de Empresa.

· Certificado de vida laboral expedido por la Seguridad Social.

· Certificado de la empresa o empresas sobre las funciones realizadas, expedida por el Director de Recursos Humanos de las
mismas o persona que ocupe un puesto de similar responsabilidad. Los trabajadores autónomos están exentos de aportar es-
ta certificación, pero la Comisión Permanente de la Junta Académica podrá requerir la documentación complementaria que
considere oportuna.

· Memoria realizada por el estudiante en la que explique las tareas desarrolladas en los distintos puestos que ha ocupado y en
las que, en su opinión, le han permitido obtener algunas de las competencias inherentes al título en el que desea obtener el re-
conocimiento.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

No aplica
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Sesiones presenciales de exposición de conceptos y procedimientos.

Sesiones presenciales prácticas.

Elaboración y presentación de trabajos por parte del estudiante.

Seminarios y tutorías.

Actividades de estudio personal.

Sesiones de evaluación de objetivos y competencias.

Prácticas externas.

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

Utilización de simuladores

Colaboración en empresa

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Examen final

Exámenes parciales

Actividades de seguimiento

Trabajos y presentaciones

Proyectos

Valoración de la empresa o institución

Participación

5.5 NIVEL 1: ECONOMÍA Y FINANZAS

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: ECONOMÍA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

12 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ENTORNO ECONÓMICO GLOBAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ECONOMÍA DIGITAL GLOBAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ECONOMÍA DE LA EMPRESA

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GEOPOLÍTICA / GEOPOLITICS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GESTIÓN DEL RIESGO-PAÍS / COUNTRY RISK MANAGEMENT

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

C
SV

: 4
08

46
64

16
25

74
16

90
75

40
10

0 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=408466416257416907540100


Identificador : 2504196

15 / 65

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Entender las decisiones de las empresas y su interacción en los mercados internacionales.

· Identificar y comprender la información económica que afecta a las empresas.

· Estar familiarizados con las herramientas económicas más importantes.

· Entender el impacto de las TIC en la economía digital global.

· Entender el impacto de la economía digital en los modelos de negocio y de organización.

· Entender los cambios y las crisis globales que afectan a los mercados globalizados.

· Identificar las tendencias tecnológicas, económicas y políticas mundiales y su impacto en los negocios.

· Familiarizarse con los cambios que afectan a los mercados globales.

· Analizar críticamente las principales fuerzas del entorno que afectan a las organizaciones.

· Identificar y evaluar las oportunidades y amenazas para las empresas que se derivan de los cambios en su contexto económico y político.

· Familiarizarse con los principales enfoques de la geografía política.

· Comprender los debates contemporáneos a nivel regional, nacional y global y las cuestiones de importancia geopolítica.

· Entender el ciclo de análisis y gestión del riesgo y aplicarlo de una manera sistemática en comercio internacional.

· Analizar las circunstancias políticas y sociales de un país y la estabilidad de su sistema político y social, así como la forma en qué los negocios internacionales se
desarrollan en dicho país, a fin de priorizar mercados objetivos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Economía (30 ECTS)

Asignaturas y contenidos

Entorno Económico Global (6 ECTS, formación básica)

1. Introducción: Conceptos básicos sobre economía
2. Los principales indicadores macroeconómicos. Medidas de producción, mercado laboral, precios. El desempleo juvenil en España.
3. El mercado de bienes y servicios. La demanda agregada y la oferta agregada. El papel del gobierno y la economía sumergida.
4. Mercados financieros. Los bancos centrales y el sistema monetario.
5. Política monetaria y fiscal. Medidas de política convencionales y no convencionales. La flexibilización cuantitativa. La base universal ingresos. Abenomics: el

caso de Japón.
6. Integración económica. El caso de la Unión Europea.
7. Olas de globalización. Flujos de comercio. La economía de China. La revolución digital: nuevos riesgos y desafíos. La automatización. La economía del reparto.
8. Medio ambiente y globalización. El impacto del cambio climático en la economía mundial.
9. Expectativas. El papel de las expectativas en los mercados financieros. La crisis financiera mundial.

Economía Digital Global (6 ECTS, formación básica)

1. Introducción a la economía digital mundial
2. Fundamentos de la economía digital
3. Evolución y tendencias: el caso de las aplicaciones
4. Inteligencia artificial: automatización de procesos, aprendizaje de máquinas y aprendizaje profundo
5. Desarrollo tecnológico y desempleo
6. Empresas de nueva creación
7. Bitcoins y criptocurrencies (tecnología blockchain)
8. Industria 4.0
9. Negocio electrónico y comercio electrónico

10. Finanzas mundiales y nuevas tecnologías
11. Cambio climático y globalización
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12. Economía digital y migración
13. Aspectos éticos de la economía digital

Economía de la Empresa (6 ECTS, formación básica)

1. La empresa en un contexto internacional
2. Desarrollo de la empresa
3. Organización y dirección de la empresa en una sociedad digital
4. La función productiva
5. La función comercial de la empresa en los mercados internacionales
6. La información en la empresa
7. La función financiera
8. Proyecto empresarial en mercados globales
9. La empresa en la economía digital

Geopolítica / Geopolitics (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introduction to geopolitics
2. Geopolitical agency and codes
3. Geopolitics and nationalism
4. Territorial geopolitics
5. Borders and boundaries
6. Networks, social movements, terrorism and counter-terrorism
7. Global geopolitics
8. Environmental geopolitics
9. Resource conflicts and energy conflicts

10. Economic geography
11. Security and sustainability

Gestión del Riesgo-País / Country Risk Management (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introduction: analyzing and mitigating risks in international trade
2. Risk management process
3. Currency and foreign exchange risk
4. Political risk
5. Economic risk
6. Social risk
7. Commercial risk
8. Foreign physical asset risk
9. Personnel risk

10. Technology risk
11. Intellectual property risk
12. Commercial law

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.
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CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar los resultados económicos y financieros de las empresas para identificar las posibilidades de penetración en nuevos
mercados, nacionales e internacionales.

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE3 - Reconocer los nuevos procesos de emprendimiento y las estructuras organizativas y de recursos humanos de las empresas
focalizadas hacia mercados globales utilizando recursos offline y online.

CE10 - Aplicar las técnicas de gestión de riesgos que se utilizan en los negocios internacionales.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

122 100

Sesiones presenciales prácticas. 162 75

Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

162 20

Seminarios y tutorías. 41 100

Actividades de estudio personal. 284 0

Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

41 100

Prácticas externas. 0 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final 10.0 30.0

Exámenes parciales 20.0 30.0

Actividades de seguimiento 10.0 30.0

Trabajos y presentaciones 30.0 60.0

Participación 0.0 10.0

NIVEL 2: CONTABILIDAD Y FINANZAS

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

12 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: CONTABILIDAD

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: FINANZAS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

C
SV

: 4
08

46
64

16
25

74
16

90
75

40
10

0 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=408466416257416907540100


Identificador : 2504196

19 / 65

No No

NIVEL 3: FINANZAS EN UNA ECONOMÍA GLOBAL / FINANCE IN A GLOBAL ECONOMY

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Preparar y presentar las cuentas anuales a partir de hechos económicos de acuerdo con las NIIF.

· Entender la información financiera de las cuentas anuales.

· Analizar los estados financieros de las empresas.

· Entender cómo se toman decisiones para mejorar la posición financiera de las empresas.

· Estimar el coste de capital, incluyendo el coste de financiación propia y ajena utilizando datos financieros.

· Evaluar la estructura de capital de las empresas.

· Evaluar proyectos de inversión y de financiación.

· Comprender los conceptos y la terminología de la economía y las finanzas globales.

· Analizar las fortalezas y debilidades de los acuerdos de comercio regionales.

· Familiarizarse con las funciones de los principales organismos internacionales.

· Entender cómo funcionan los tipos de cambio como mecanismos de ajuste.

· Entender los flujos de bienes, servicios y capital entre países.

· Familiarizarse con los medios de financiación de empresas disponibles en economías globalizadas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Contabilidad y Finanzas (18 ECTS)

Asignaturas y contenidos

Contabilidad (6 ECTS, formación básica)

1. Fundamentos de la contabilidad financiera
a. Elementos de las cuentas anuales
b. Reconocimiento y medición de los elementos de las cuentas anuales

2. Presentación de las cuentas anuales
a. Componentes de las cuentas anuales
b. Principios generales de las cuentas anuales
c. Balance de situación
d. Cuenta de pérdidas y ganancias
e. Estado de cambios en el patrimonio neto
f. Memoria

3. Análisis de estados financieros
a. Estabilidad financiera
b. Análisis de solvencia
c. Análisis de liquidez
d. Rentabilidad

4. Decisiones financieras basadas en información financiera

Finanzas (6 ECTS, formación obligatoria)
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1. Decisiones de inversión
a. Tasa crítica de rentabilidad para las empresas

i. Coste del patrimonio neto
ii. Coste de la deuda

iii. Coste del capital
b. Decisiones de inversión

i. ROA
ii. ROE

c. Análisis de flujos de efectivo
2. Decisiones de financiación

a. Fuentes de financiación
b. Composición de las fuentes de financiación
c. Estructura de capital óptima

Finanzas en una Economía Global / Finance in a Global Economy (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Comparative advantage
2. Tariffs and nontariff barriers
3. Trade regulation and industrial policies
4. Trade policies for developing countries
5. Regional trade agreements
6. International factor movements
7. Multinational enterprises
8. Balance of payments and foreign exchange
9. Mechanisms of international adjustment

10. Macroeconomic policy in an open economy
11. International banking

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Adquirir los conocimientos propios de las diferentes áreas de gestión empresarial que afectan al entorno de marketing de
empresas y organizaciones.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar los resultados económicos y financieros de las empresas para identificar las posibilidades de penetración en nuevos
mercados, nacionales e internacionales.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

73 100

Sesiones presenciales prácticas. 97 75
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Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

97 20

Seminarios y tutorías. 24 100

Actividades de estudio personal. 170 0

Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

24 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final 10.0 30.0

Exámenes parciales 30.0 50.0

Actividades de seguimiento 10.0 30.0

Trabajos y presentaciones 10.0 30.0

Participación 0.0 10.0

5.5 NIVEL 1: EMPRESA

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: GESTIÓN EMPRESARIAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

12 60 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

18 15 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12 24 18

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: INNOVACIÓN Y EMPRENDIMIENTO
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: LENGUA EXTRANJERA II / FOREIGN LANGUAGE II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

NIVEL 3: LENGUA EXTRANJERA III / FOREIGN LANGUAGE III

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No Sí

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ÉTICA EMPRESARIAL Y SOSTENIBILIDAD / BUSINESS ETHICS AND SUSTAINABILITY

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ESTRATEGIA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES / STRATEGY IN INTERNATIONAL BUSINESS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GESTIÓN INTERCULTURAL / CROSS CULTURAL MANAGEMENT

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: LOGÍSTICA Y TRANSPORTE INTERNACIONAL / LOGISTICS AND INTERNATIONAL TRANSPORT

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: CAPACIDADES DE NEGOCIACIÓN EN ENTORNOS INTERNACIONALES / INTERNATIONAL NEGOTIATION SKILLS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GESTIÓN DEL TALENTO GLOBAL / GLOBAL TALENT MANAGEMENT

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: VISUALIZACIÓN DE DATOS / DATA VISUALIZATION

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ANÁLISIS DE DATOS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: RECURSOS HUMANOS Y COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ÉTICA SOCIAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ENTORNO LEGAL INTERNACIONAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GESTIÓN DE PROYECTOS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: LENGUA EXTRANJERA I (INGLÉS) / FOREIGN LANGUAGE I (ENGLISH)

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Desarrollar una visión estratégica y una mentalidad orientada a la innovación.

· Aprender cómo formular una propuesta de valor, desarrollar prototipos, y cómo validarlos para los mercados internacionales.

· Aprender cómo formular un modelo de negocio para un proyecto innovador que pueda implementarse en mercados internacionales.

· Identificar los conceptos fundamentales de ética económica y empresarial.

· Comprender las principales teorías relativas a la ética en los negocios, la sostenibilidad y la responsabilidad social corporativa, y ser capaz de aplicarlas al análi-
sis y resolución de situaciones reales.

· Tomar decisiones moralmente correctas y racionalmente críticas en el ejercicio de la profesión.

· Identificar los procesos esenciales relacionados con el comportamiento organizacional.

· Tener una visión global e integrada de todas las funciones que desarrollan las empresas en el área de Recursos Humanos.

· Conocer las actividades del departamento de Recursos Humanos en empresas presentes en diversos mercados internacionales.

· Comprender los fundamentos generales de la legislación que afecta a los negocios internacionales en el contexto de la economía digital.

· Evaluar, discutir y reflejar el alcance de los derechos de los consumidores, el comercio electrónico y la legislación relacionada con la comercialización por me-
dios electrónicos digitales.

· Sintetizar la información utilizando técnicas estadísticas.

· Interpretar los resultados a partir del análisis con técnicas estadísticas.

· Entender las fases de un proyecto, sus herramientas y procedimientos.

· Escribir correctamente documentos académicos y de empresa, así como preparar y defender presentaciones en público.

· Entender la función operativa y estratégica de los Sistemas de Información y las TIC en las empresas.

· Definir y explicar los conceptos principales relacionados con las TIC.

· Tener un uso práctico de las principales herramientas básicas de las TIC.

· Saber interpretar y desarrollar códigos éticos y de responsabilidad social en el mundo de los negocios.

· Realizar un análisis externo y un análisis interno de cualquier organización.

· Formular una estrategia y elaborar un plan para implantarla.

· Prever los sistemas de control para efectuar un seguimiento de la implantación de la estrategia.

· Crear ventajas competitivas sostenibles para cualquier organización.

· Utilizar una visión estratégica en el momento de tomar decisiones.

· Demostrar la capacidad de comprender y utilizar una lengua extranjera en un entorno empresarial a nivel oral y escrito.

· Entender la importancia de la gestión intercultural y del efecto que tienen las culturas nacionales en el trabajo y el empleo.

· Identificar el rango de prácticas de gestión internacional y entender cómo la cultura nacional puede afectar a estas prácticas.

· Conocer los modelos de gestión comparativa y de empleo, así como sus implicaciones para la gestión empresarial en diferentes contextos culturales e internacio-
nales.

· Aplicar el conocimiento sobre las diferencias culturales e institucionales para evaluar los retos y oportunidades de hacer negocios en otros países.

· Demostrar un entendimiento de las diferencias culturales en interacciones con otras nacionalidades.

· Entender las dependencias entre los factores cambiantes del entorno y las oportunidades y amenazas para las empresas en entorno internacionales.

· Analizar el rol e impacto de los negocios internacionales en el desarrollo económico de un país.

· Entender cómo los elementos sociales, culturales y comportamentales influyen en las prácticas empresariales en diferentes países y cómo ello puede ser usado
para el diseño de estrategias eficientes.

· Entender el impacto de las operaciones, la logística y el transporte en la rentabilidad de las empresas.

· Formular e implementar estrategias para optimizar la gestión del transporte en contextos internacionales y resolver problemas de transporte utilizando conoci-
mientos de geografía y de sistemas de transporte.

· Saber planificar, dirigir y cerrar un proceso de negociación.

· Aprender los fundamentos de inteligencia emocional para identificar y controlar las emociones en un proceso de negociación, incluida la empatía.

· Mejorar las habilidades comunicativas, incluidas la comunicación verbal y no verbal.

· Entender las diversas perspectivas de la gestión del talento y de las personas en un entorno global, con especial énfasis en la planificación de los recursos huma-
nos y en el reclutamiento y la compensación de empleados en un contexto internacional.

· Saber hacer un uso inclusivo y no sexista del lenguaje.

· Saber aplicar los instrumentos de la perspectiva género al análisis de las organizaciones y a la política de recursos humanos (planes de igualdad, medidas de con-
ciliación, protocolos contra la violencia machista, programas de seguridad y salud laboral).

· Saber integrar las condiciones y necesidades de hombre y mujeres y el enfoque de los derechos humanos a las políticas de cooperación al desarrollo.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Gestión Empresarial (102 ECTS)

Asignaturas y contenidos

Innovación y Emprendimiento (6 ECTS, formación básica)

1. Introducción a la innovación
2. Introducción al emprendimiento
3. Causation versus effectuation
4. Generando soluciones: técnicas creativas
5. Estrategia, competición y coste
6. Open innovation
7. Desarrollando una propuesta de valor convincente
8. Prototipos y validación
9. Ejecución

10. Financiación del proyecto de emprendimiento

Análisis de Datos (6 ECTS, formación básica)

1. Introducción al análisis de datos
2. Análisis exploratorio de datos

a. Describiendo datos desde una variable
b. Relaciones entre variables
c. Introducción a la visualización de datos
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3. Distribuciones de probabilidad
a. Distribución binomial
b. Distribución normal

4. Toma de decisiones utilizando muestras
a. Intervalos de confianza y estimación
b. Test estadísticos

5. Técnicas para investigación de marketing y analíticas
a. ANOVA
b. Segmentación: clústeres y clasificación
c. Reglas de asociación y Market Basket Analysis

Técnicas de Comunicación (6 ECTS, formación básica)

1. Comunicación escrita en organizaciones
2. Redacción académica
3. Textos de negocios
4. Comunicación oral
5. Estructura y contenido de presentaciones orales
6. Ayuda en soporte audiovisual para discursos orales
7. Creación del discurso efectivo

Tecnologías de la Información y la Comunicación (6 ECTS, formación básica)

1. Introducción a las TIC
2. TIC en la práctica: herramientas básicas
3. Tipologías de TIC en empresas
4. Gestión de TIC en empresas

Recursos Humanos y Comportamiento Organizacional (6 ECTS, formación básica)

Parte I: Recursos Humanos

1. Introducción a los Recursos Humanos (RRHH)
2. Planificación de RRHH en empresas internacionales
3. Reclutamiento y proceso de selección
4. Desarrollo de RRHH y vinculación de los empleados
5. Gestión de diversidad y talento
6. El proceso de desvinculación
7. Administración de RRHH

Parte II: Comportamiento Organizacional

1. Estructura, cultura y ambiente organizacional
2. Personas, equipos y grupos en las organizaciones en mercados internacionales
3. Resolución de problemas y conflictos
4. Comunicación interna
5. Liderazgo

Ética Social (3 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción a la Ética
2. Ética de la economía
3. Responsabilidad Social Corporativa: económica, social y medioambiental
4. Ética de la empresa

Entorno Legal Internacional (3 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción a la ley: fundamentos. Sociedades mercantiles
2. Fundamentos de legislación comercial internacional
3. Los principales niveles legislativos que afectan a las transacciones comerciales: autonómica, estatal, Unión Europea
4. Protección de propiedad intelectual y de datos en el mundo digital
5. Derechos de usuarios y consumidores en el entorno digital
6. Legislación de competencia y publicidad

Gestión de Proyectos (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción a las teorías de gestión de proyectos
2. El ciclo de vida del proyecto
3. Gobernanza y ética de proyectos
4. Selección y modelos de proyectos
5. Gestión de proyectos y gestor de proyectos
6. Liderazgo y roles de equipo
7. Conflicto y negociación
8. Proyectos de acuerdo con la estructura organizacional
9. Planificación, presupuesto y programación

10. Ejecución y control

Lengua Extranjera I (Inglés) / Foreign Language I (English) (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Contenidos gramaticales
2. Contenidos semánticos

a. Marketing
b. Globalización
c. Publicidad
d. Relaciones internacionales
e. Administración, fusión y gestión de empresas
f. Comercio online
g. Negociaciones y reuniones
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Lengua Extranjera II / Foreign Language II (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Contenidos gramaticales
2. Contenidos semánticos

Lengua Extranjera III / Foreign Language III (6 ECTS, optativa)

1. Contenidos gramaticales
2. Contenidos semánticos

Ética Empresarial y Sostenibilidad / Business Ethics and Sustainability (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Ethics, sustainability and systems thinking
2. Shareholder vs stakeholder perspectives and corporate responsibility
3. Social sustainability
4. Environmental sustainability
5. Frameworks for ethical thinking
6. Ethical decision making
7. Supply chain, operations and employment ethics
8. Marketing ethics and the ethics of consumption
9. Professional ethics

10. Managers as change agents

Estrategia en Negocios Internacionales / Strategy in International Business (6 ECTS, formación obligatoria)

1. The concept of strategy
2. General environment analysis and industry's environment analysis (external).
3. Company's analysis (internal)
4. Competitive advantage and competitive strategy
5. Corporate strategy
6. Strategy implementation
7. Strategy control
8. Growth strategy
9. Internationalization strategy

10. Contemporary trends in strategic management

Gestión Intercultural / Cross Cultural Management (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introduction to cross cultural management
2. Cultures comparison: theories, models and origins
3. Dimensionality of cultures
4. Culture and communication
5. Organization culture
6. Culture and marketing

Logística y Transporte Internacional / Logistics and International Transport (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Operations management in a global economy
2. Logistics and supply chain management
3. Outsourcing of logistics
4. Forecasting
5. MRP and ERP
6. Inventory management
7. Just in Time and Lean Manufacturing
8. Transportation management in a global economy
9. Transportation regulation

10. Costing and pricing for transportation
11. Transportation systems: motor carriers, railroads, airlines, water carriers and pipelines
12. Transportation risk management
13. Global transportation planning
14. Transportation law

Capacidades de Negociación en Entornos Internacionales / International Negotiation Skills (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introduction to negotiation: types and key concepts
2. Distributives negotiations and negotiation styles
3. Integrative negotiations
4. Negotiation process in international contexts
5. Preparation
6. Developing conversations
7. Closing the negotiation
8. Specific negotiations: multiparty negotiations
9. Work conflicts in international contexts

10. Cross-cultural negotiations.

Gestión del Talento Global / Global Talent Management (6 ECTS, formación obligatoria)

1. The influence of the global context in talent management
2. Labor law and industrial relations in international contexts
3. Institutional theory
4. Global talent management and staffing in the multinational enterprise
5. Staffing with international assignees: expatriates, repatriates, inpatriates
6. Training and management development
7. Global compensation, benefits, and taxes
8. International employee performance management
9. The impact of cross-border mergers and acquisitions, joint ventures and alliances

10. Ethical issues
11. Labor law
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Visaulización de Datos / Data Visualization (6 ECTS, optativa)

1. Introducción a la visualización de datos
2. Deconstrucción y construcción de gráficos
3. Principios de diseño
4. Visualización gráfica de datos, categórica, series temporales y gráficos estadísticos
5. Storytelling
6. Multivariate displays
7. Displays geoespaciales
8. Visualización interactiva y animada

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Adquirir los conocimientos propios de las diferentes áreas de gestión empresarial que afectan al entorno de marketing de
empresas y organizaciones.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.

CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT5 - Proponer nuevos enfoques, buscar nuevas formas de resolver problemas y ser receptivo a las nuevas ideas.

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

CT7 - Trabajar utilizando las tecnologías de la información y la comunicación.

CT8 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable para alcanzar un objetivo común.

CT9 - Aplicar la perspectiva de género como metodología en el análisis de la diversidad social, psicológica, cultural, política y
económica.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Reconocer los nuevos procesos de emprendimiento y las estructuras organizativas y de recursos humanos de las empresas
focalizadas hacia mercados globales utilizando recursos offline y online.

CE4 - Identificar e interpretar la normativa que regula las transacciones en el comercio electrónico.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.
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CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE9 - Reconocer las dificultades de gestionar personas y de interactuar con personas en contextos internacionales en los que existe
una gran heterogeneidad multicultural.

CE11 - Utilizar las herramientas de análisis, planificación, ejecución y control de la estrategia en entornos globales.

CE12 - Utilizar valores y criterios éticos en la actividad empresarial.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

413 100

Sesiones presenciales prácticas. 551 75

Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

551 20

Seminarios y tutorías. 138 100

Actividades de estudio personal. 964 0

Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

138 100

Prácticas externas. 0 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

Utilización de simuladores

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final 10.0 25.0

Exámenes parciales 30.0 70.0

Actividades de seguimiento 20.0 40.0

Trabajos y presentaciones 15.0 50.0

Participación 0.0 10.0

NIVEL 2: CULTURA DE NEGOCIOS INTERNACIONAL

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 36

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

36
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN ASIA / BUSINESS CULTURE IN ASIA

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN EEUU / BUSINESS CULTURE IN THE USA

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN ORIENTE MEDIO Y EN EL NORTE DE ÁFRICA Y EL GOLFO / BUSINESS CULTURE IN
MIDDLE EAST AND NORTH AFRICA AND GULF

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN ÁFRICA CENTRAL Y DEL SUR / BUSINESS CULTURE IN CENTRAL AND SOUTH
AFRICA

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN AMÉRICA LATINA / BUSINESS CULTURE IN LATIN AMERICA

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: CULTURA DE NEGOCIOS EN EUROPA / BUSINESS CULTURE IN EUROPE

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Familiarizarse con la forma de realizar negocios en áreas geográficas mundiales.

· Identificar y evaluar las oportunidades y amenazas para las empresas que se derivan de los cambios en los contextos político, económico y social de un área geo-
gráfica determinada.

· Analizar las circunstancias políticas y sociales de un país y la estabilidad de su sistema político y social, así como la forma en qué los negocios internacionales se
desarrollan en dicho país.

· Conocer los principales sectores de actividad económica de un área geográfica o país, y ser capaz de identificar oportunidades derivadas de cambios en los mis-
mos.

· Aplicar el conocimiento sobre las diferencias culturales e institucionales para evaluar los retos y oportunidades de hacer negocios en un área geográfica determi-
nada.

· Entender cómo la cultura nacional puede afectar a la gestión empresarial en un país determinado.

· Plantear el problema y las hipótesis de una investigación de mercados en un entorno geográfico determinado y aplicar las técnicas básicas de investigación de
mercados.

· Comprender las variables más importantes relacionadas con el comportamiento de los consumidores en un área geográfica determinada.

· Elaborar un plan de marketing para un producto o servicio en un área geográfica o país, aplicando las estrategias de producto, precio, distribución y promoción y
las acciones de comunicación adecuadas.

· Identificar las prácticas de la venta personal más adecuadas en un área geográfica o país.

· Reconocer las etapas de creación y lanzamiento de nuevos productos en un área geográfica o país.

· Conocer los diversos canales de distribución existentes en un área geográfica o país, así como la forma de acceder a ellos.

· Conocer las prácticas de gestión de recursos humanos en un área geográfica determinada, así como sus implicaciones para la gestión empresarial.

· Entender cómo se desarrolla la gestión del talento y de las personas en un área geográfica determinada, con especial énfasis en la planificación de los recursos
humanos y en el reclutamiento y la compensación de empleados.

· Conocer las prácticas en operaciones, logística y transporte más adecuadas en un área geográfica determinada.

· Formular e implementar estrategias para optimizar la gestión de las operaciones y el transporte en un área geográfica determinada.

· Comprender cómo la legislación mercantil y laboral en un país determinado condiciona la gestión empresarial.

· Familiarizarse con los medios de financiación de empresas disponibles en un área geográfica determinada.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Cultura de Negocios Internacional (36 ECTS)

Asignaturas

Cultura de Negocios en Asia / Business Culture in Asia (6 ECTS, optativa)

Cultura de Negocios en EEUU / Business Culture in the USA (6 ECTS, optativa)

Cultura de Negocios en Oriente Medio y en el Norte de África y el Golfo / Business Culture in Middle East and North Africa and Gulf (6 ECTS,
optativa)

Cultura de Negocios en África Central y del Sur / Business Culture in Central and South Africa (6 ECTS, optativa)

Cultura de Negocios en América Latina / Business Culture in Latin America (6 ECTS, optativa)

Cultura de Negocios en Europa / Business Culture in Europe (6 ECTS, optativa)

Contenidos comunes de las asignaturas:

1. General environment: politics, economy and society
2. Business context
3. Industrial sector analysis
4. B2B and selling to corporations
5. B2C and consumer behavior
6. Supply chains
7. Distribution channels
8. Managing employees and teams
9. Legal context: trade and labor

10. Financing enterprises

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Adquirir los conocimientos propios de las diferentes áreas de gestión empresarial que afectan al entorno de marketing de
empresas y organizaciones.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.

CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT5 - Proponer nuevos enfoques, buscar nuevas formas de resolver problemas y ser receptivo a las nuevas ideas.

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.

CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE7 - Planificar las estrategias de marketing internacional, incluyendo el análisis de los entornos globales, el diagnóstico, los
objetivos y las políticas y tácticas operativas de empresas internacionalizadas.

CE8 - Identificar y delimitar las principales variables y modelos que afectan el comportamiento del consumidor en entornos off y
online, con especial énfasis en las pautas de comportamiento del consumidor global.

CE9 - Reconocer las dificultades de gestionar personas y de interactuar con personas en contextos internacionales en los que existe
una gran heterogeneidad multicultural.

CE10 - Aplicar las técnicas de gestión de riesgos que se utilizan en los negocios internacionales.

CE12 - Utilizar valores y criterios éticos en la actividad empresarial.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.
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CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

146 100

Sesiones presenciales prácticas. 194 75

Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

194 20

Seminarios y tutorías. 49 100

Actividades de estudio personal. 340 0

Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

49 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final 10.0 30.0

Exámenes parciales 20.0 70.0

Actividades de seguimiento 10.0 40.0

Trabajos y presentaciones 10.0 60.0

Participación 0.0 10.0

5.5 NIVEL 1: MARKETING

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: DIRECCIÓN DE MARKETING

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

36 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 9 9

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

18

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: PUBLICIDAD Y RELACIONES PÚBLICAS

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: FUNDAMENTOS DE MARKETING

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: DIRECCIÓN DE VENTAS INTERNACIONAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: COMERCIO INTERNACIONAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: PRECIOS Y PROMOCIÓN DE VENTAS / PRICING & SALES PROMOTION

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: MARKETING GLOBAL

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: INVESTIGACIÓN DE MERCADOS / MARKET RESEARCH

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: PLANIFICACIÓN DE MARKETING

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 3 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

3

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: GESTIÓN INFORMACIÓN Y RELACIONES CON LOS CLIENTES

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Aprender los principios de marketing como filosofía empresarial y su papel en la economía.

· Comprender las variables más importantes relacionadas con el comportamiento de los consumidores.

· Aplicar las estrategias de producto, precio, distribución y promoción.

· Crear estratégicas básicas de marketing con criterios de responsabilidad social.

· Entender los beneficios y costes derivados del comercio internacional.

· Estar familiarizados con las herramientas más importantes que utilizan las empresas en las operaciones de comercio internacional

· Identificar los factores que influyen en las decisiones de precio.

· Entender los diferentes métodos para fijar precios.

· Comprender cómo las promociones de ventas influyen en las decisiones de compra de los consumidores.

· Analizar los factores políticos, económicos y culturales que tienen influencia en las decisiones de marketing internacional.

· Realizar análisis con el fin de desarrollar objetivos y estrategias de comercialización internacional apropiados.

· Identificar las fases de la venta personal aplicada a clientes potenciales de diferentes países.

· Entender las funciones y responsabilidades de la gestión de un departamento de ventas en un contexto internacional.

· Aprender una metodología estructurada para el diseño de un plan de marketing internacional.

· Proponer acciones operacionales de producto, precio, distribución y comunicación manteniendo criterios éticos durante todo el proceso.

· Explorar y comparar las teorías centrales del comportamiento del consumidor.

· Conocer las influencias y decisiones que afectan al comportamiento del consumidor internacional

· Identificar los antecedentes a la lealtad de los consumidores online y offline.

· Identificar y aplicar las diferentes estrategias de marketing.

· Reconocer las oportunidades para entrar en los mercados internacionales.

· Reconocer las etapas de creación y lanzamiento de nuevos productos para mercados internacionales.

· Identificar y entender cómo se establecen y gestionan las relaciones y las redes empresariales.

· Adquirir el conocimiento necesario para comprender la dinámica de las actividades de publicidad y relaciones públicas y el rol que desempeñan en las empresas
que están presentes en mercados internacionales.

· Identificar las diferentes etapas de las campañas de publicidad y relaciones públicas.

· Plantear el problema de la investigación y las hipótesis en la investigación de mercados en contextos internacionales.

· Aplicar las técnicas básicas de investigación de mercados en el contexto off-line y on-line.

· Identificar cómo la gestión de las relaciones con los clientes crea valor para los clientes y las empresas.

· Entender los beneficios del CRM, el contexto donde se utiliza, las tecnologías que se implementan y cómo se pueden utilizar en las empresas.

· Comprender la importancia de los servicios para la economía.

· Reconocer las diferencias en la gestión del marketing para los servicios.

· Conocer las variables complementarias para la gestión del marketing de servicios.

· Entender los modelos de gestión de la calidad de los servicios.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Materia: Dirección de Marketing (42 ECTS)

Asignaturas y contenidos

Publicidad y Relaciones Públicas (6 ECTS, formación básica)

Parte I: Publicidad

1. Introducción a la publicidad
2. Planificación y proceso creativo para consumidores multi-culturales
3. Audiencias objetivo
4. Planificación de medios de comunicación para mercados internacionales

Parte II: Relaciones Públicas

1. Introducción a las RRPP
2. Proceso de las RRPP y estrategia
3. Tácticas y herramientas de RRPP para públicos internacionales

Fundamentos de Marketing (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Fundamentos del marketing
2. Comportamiento del consumidor
3. Competencia
4. Segmentación de mercados
5. Decisiones sobre el producto
6. Decisiones sobre el precio
7. Decisiones sobre distribución
8. Decisiones sobre comunicación

Dirección de Ventas Internacional (3 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción a la venta personal
2. El proceso de venta personal
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3. Ética en las ventas
4. Gestión y organización de ventas en mercados internacionales
5. Planificación y previsión de ventas
6. Reclutamiento, motivación, entrenamiento y evaluación de vendedores para mercados internacionales
7. Sistemas de retribución

Comercio Internacional (3 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción: beneficios del comercio internacional
2. La compañía afrontando el comercio internacional: ventajas derivadas de actividades de exportación
3. Nomenclatura aduanera y regímenes aduaneros
4. El rol de la logística y el transporte internacional
5. Soporte público institucional para actividades de exportación
6. Financiamiento de operaciones de comercio exterior y gestión de tipos de cambio
7. Métodos de pagos internacionales
8. Contratos internacionales

Precios y Promoción de Ventas / Pricing & Sales Promotion (3 ECTS, formación obligatoria)

Part 1: Price

1. Nature and relevance of price as a variable
2. Design and planning of a price strategy
3. Methodologies to set prices
4. Price strategies management

Part 2: Sales promotion

1. Definition and types of sales promotion
2. Design and planning of a sales promotion campaign
3. Sales promotion techniques

Marketing Global (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción al marketing internacional
2. El entorno en las empresas que desarrollan sus negocios en mercados internacionales
3. Aspectos sociales y culturales en mercados internacionales
4. Investigación de mercados
5. Productos y servicios en entornos internacionales
6. Estrategias globales de distribución, precios y comunicación en mercados globales
7. e-marketing y mercados internacionales

Investigación de Mercados / Market Research (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Conceptualización y naturaleza de la investigación de mercados
2. Técnicas de recogida de información
3. Trabajo de campo y procesamiento computacional de datos
4. Análisis estadístico e interpretación de la información
5. Aplicación de investigación de mercados en el diseño del producto y el proceso de desarrollo

Planificación de Marketing (3 ECTS, formación obligatoria)

1. Consideraciones previas a la implementación de un plan de marketing internacional
2. Fase preliminar
3. Contenido, síntesis y esquema del plan de marketing
4. Análisis
5. Diagnóstico
6. Objetivos
7. Estrategias
8. Planes de acciones: producto, precio, distribución y comunicación
9. Evaluación y control

10. Presupuesto

Gestión Información y Relaciones con los Clientes (6 ECTS, formación obligatoria)

1. Introducción a la Gestión de la Información y el CRM
2. Identificación y diferenciación de los clientes según sus necesidades
3. El valor de la gestión de los clientes
4. Gestión multicanal
5. Gestión de datos de clientes
6. Desarrollo e implementación de la estrategia de CRM

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Adquirir los conocimientos propios de las diferentes áreas de gestión empresarial que afectan al entorno de marketing de
empresas y organizaciones.

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.

CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT5 - Proponer nuevos enfoques, buscar nuevas formas de resolver problemas y ser receptivo a las nuevas ideas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.

CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE7 - Planificar las estrategias de marketing internacional, incluyendo el análisis de los entornos globales, el diagnóstico, los
objetivos y las políticas y tácticas operativas de empresas internacionalizadas.

CE8 - Identificar y delimitar las principales variables y modelos que afectan el comportamiento del consumidor en entornos off y
online, con especial énfasis en las pautas de comportamiento del consumidor global.

CE12 - Utilizar valores y criterios éticos en la actividad empresarial.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

170 100

Sesiones presenciales prácticas. 227 75

Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

227 20

Seminarios y tutorías. 57 100

Actividades de estudio personal. 397 0
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Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

57 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Resolución de ejercicios

Estudio y discusión de casos

Presentación de trabajos

Utilización de simuladores

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final 10.0 30.0

Exámenes parciales 20.0 40.0

Actividades de seguimiento 30.0 40.0

Trabajos y presentaciones 30.0 50.0

Participación 0.0 10.0

5.5 NIVEL 1: PRÁCTICAS DE EMPRESA

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: PRÁCTICAS DE EMPRESA

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Después del período de prácticas los estudiantes deberán ser capaces de:

· Desarrollar responsabilidad y calidad en el trabajo.

· Tener espíritu de colaboración y crítico.

· Saber aceptar las normas reguladoras existentes en las empresas.

· Tener capacidad de comunicación

· Tener curiosidad e interés por aprender.

· Desarrollador iniciativas para la toma de decisiones.

· Entender el rol crítico que significa el trabajo en equipo, la flexibilidad y adaptación a las necesidades del mercado.
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· Aplicar capacidad analítica en las actividades empresariales.

· Incorporar el compromiso ético en la actividad profesional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Dado el carácter específico de esta asignatura se detalla el procedimiento que debe seguir cualquier estudiante para cursar las prácticas:

· Entrevista personal con los responsables de las prácticas en IQS School of Management (IQS SM).

· Elaboración del CV por parte del/de la estudiante.

· Revisión de las ofertas publicadas en el tablón de anuncios correspondiente (Intranet).

· Envío del CV a los responsables de la bolsa indicando las empresas por las que se interesan los/as estudiantes.

· La empresa receptora de los CV, si lo considera adecuado, contactará directamente con los candidatos para iniciar la selección.

· Si el/la estudiante llega a un acuerdo con la empresa, se comunica a los responsables de las prácticas, para formalizar el convenio de colaboración Universi-
dad-Empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE3 - Reconocer los nuevos procesos de emprendimiento y las estructuras organizativas y de recursos humanos de las empresas
focalizadas hacia mercados globales utilizando recursos offline y online.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.

CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE7 - Planificar las estrategias de marketing internacional, incluyendo el análisis de los entornos globales, el diagnóstico, los
objetivos y las políticas y tácticas operativas de empresas internacionalizadas.

CE9 - Reconocer las dificultades de gestionar personas y de interactuar con personas en contextos internacionales en los que existe
una gran heterogeneidad multicultural.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.
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CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Prácticas externas. 486 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Colaboración en empresa

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Proyectos 50.0 50.0

Valoración de la empresa o institución 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: TRABAJO FINAL DE GRADO (TFG)

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: TRABAJO FINAL DE GRADO (TFG)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes serán capaces de:

· Buscar y organizar documentación relacionada con el tema del Trabajo Final de Grado.

· Analizar y sintetizar los datos e ideas fundamentales de la documentación identificada.

· Aplicar la teoría y el razonamiento académico y/o práctico a un área, empresa o sector específicos.

· Redactar el informe con el propósito, metodología, desarrollo, análisis y conclusiones.

· Presentar el trabajo ante un tribunal.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Trabajo Final de Grado (TFG) tiene como finalidad que el estudiante aplique todos los conocimientos adquiridos durante el Grado de forma práctica.
Existen dos modalidades: a) un trabajo de investigación; b) un plan de internacionalización de una empresa.
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El TFG deberá estar orientado al desarrollo de las competencias asociadas al Grado con el objetivo de emitir juicios que incluyan una reflexión sobre
temas relevantes en el ámbito de la investigación o empresarial que faciliten el desarrollo del pensamiento crítico, lógico y creativo.

En el TFG se requerirá que el estudiante sea capaz de realizar el correspondiente informe escrito sobre el trabajo desarrollado, presentarlo de manera
oral y realizar la defensa del mismo ante el tribunal que se determine.

El TFG puede ser un trabajo de carácter empírico o práctico de carácter profesional. El detalle de los contenidos de estas dos modalidades es el si-
guiente:

1. Modalidad trabajo de investigación:

· Primera hoja, suministrada por la Secretaría General de IQS según formato estandarizado.

· Agradecimientos, si el estudiante lo considera oportuno

· Sumario/Abstract

· Índice temático, de tablas y de figuras

· Introducción, que incluirá los objetivos, la motivación, el estado de la cuestión, las preguntas de investigación y los objetivos, así como la estructura del trabajo
presentado

· El marco teórico con la definición de los apartados teóricos que dan cuerpo a la investigación

· El modelo de investigación y las hipótesis

· La metodología utilizada

· El análisis de los resultados

· La discusión de los hallazgos más significativos comparados con la literatura anterior

· Las conclusiones

· La bibliografía debidamente referenciada en formato APA

· Los anexos que se consideren oportunos

1. Modalidad plan de internacionalización de una empresa:

· Primera hoja, suministrada por la Secretaría General de IQS según formato estandarizado

· Agradecimientos, si el estudiante lo considera oportuno

· Resumen ejecutivo

· Índice temático, de tablas y de figuras

· Introducción, que incluirá los objetivos, la motivación, la metodología y la estructura del trabajo presentado

· El cuerpo del trabajo, estructurado en los capítulos correspondientes

· Las conclusiones del trabajo

· La bibliografía debidamente referenciada en formato APA

· Los anexos que se consideren oportunos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Aplicar los conocimientos adquiridos a situaciones prácticas.

CG3 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable en entornos multiculturales para conseguir un
objetivo común, asumiendo el rol de liderazgo cuando le corresponda.

CG4 - Desarrollar habilidades para la búsqueda de información, el trabajo autónomo y la toma de decisiones.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Analizar las diferentes opciones éticas, antes de realizar una elección empresarial, teniendo en cuenta los retos de
sostenibilidad y los derechos humanos, y argumentando racionalmente la decisión.

CT2 - Distinguir y separar las partes de un todo hasta alcanzar a conocer sus principios y elementos, así como a integrar la
información o las ideas de manera que pueda formular una visión global.

CT3 - Cuestionar y evaluar argumentos o proposiciones haciendo juicios propios.
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CT4 - Comunicarse eficazmente en el/los idioma/s propio/s así como en inglés, de forma organizada, atendiendo a la actualidad y a
la relevancia del contenido, así como al control de la forma, tanto en la comunicación oral (expresión corporal, voz y ritmo) como
en la escritura (objetivo, estructura, conclusiones, fuentes de información, estilo, etc.).

CT5 - Proponer nuevos enfoques, buscar nuevas formas de resolver problemas y ser receptivo a las nuevas ideas.

CT6 - Identificar el entorno global de la actividad económica y social, y ser sensible en relación a otras culturas.

CT8 - Trabajar con un grupo de personas de forma eficaz, participativa y responsable para alcanzar un objetivo común.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar los resultados económicos y financieros de las empresas para identificar las posibilidades de penetración en nuevos
mercados, nacionales e internacionales.

CE1 - Identificar los factores del entorno económico global y las consecuencias de la economía digital en el que se desarrollan los
mercados internacionales para interpretar cómo afectan al funcionamiento de la empresa.

CE3 - Reconocer los nuevos procesos de emprendimiento y las estructuras organizativas y de recursos humanos de las empresas
focalizadas hacia mercados globales utilizando recursos offline y online.

CE4 - Identificar e interpretar la normativa que regula las transacciones en el comercio electrónico.

CE5 - Utilizar las herramientas cualitativas y cuantitativas básicas que permiten analizar los resultados de la investigación de
mercados en entornos globales.

CE6 - Identificar, comprender y aplicar los principios básicos de marketing, de investigación de mercado, de publicidad y de
relaciones públicas, así como las estrategias de producto, precio, distribución y comunicación de productos y servicios en empresas
internacionalizadas.

CE7 - Planificar las estrategias de marketing internacional, incluyendo el análisis de los entornos globales, el diagnóstico, los
objetivos y las políticas y tácticas operativas de empresas internacionalizadas.

CE8 - Identificar y delimitar las principales variables y modelos que afectan el comportamiento del consumidor en entornos off y
online, con especial énfasis en las pautas de comportamiento del consumidor global.

CE9 - Reconocer las dificultades de gestionar personas y de interactuar con personas en contextos internacionales en los que existe
una gran heterogeneidad multicultural.

CE10 - Aplicar las técnicas de gestión de riesgos que se utilizan en los negocios internacionales.

CE11 - Utilizar las herramientas de análisis, planificación, ejecución y control de la estrategia en entornos globales.

CE12 - Utilizar valores y criterios éticos en la actividad empresarial.

CE13 - Aplicar eficazmente las tecnologías de la información y la comunicación en el ámbito empresarial.

CE14 - Evaluar las estrategias de penetración en los mercados internacionales y adquirir los conocimientos asociados a las técnicas
del comercio exterior.

CE15 - Desarrollar habilidades interpersonales y comunicativas que permitan actuar eficazmente en la vida profesional, en
contextos internacionales en los que existe una gran heterogeneidad multicultural.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Sesiones presenciales de exposición de
conceptos y procedimientos.

23 100

Sesiones presenciales prácticas. 16 75

Elaboración y presentación de trabajos por
parte del estudiante.

246 0

Seminarios y tutorías. 32 100

Actividades de estudio personal. 0 0

Sesiones de evaluación de objetivos y
competencias.

6 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de conceptos teóricos

Presentación de trabajos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Actividades de seguimiento 10.0 10.0

Trabajos y presentaciones 20.0 20.0

Proyectos 70.0 70.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Ramón Llull Profesor Titular 12 100 22

Universidad Ramón Llull Profesor
Asociado

35 22 22

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad Ramón Llull Profesor
Contratado
Doctor

38 100 37

Universidad Ramón Llull Catedrático de
Universidad

15 100 19

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

75 12 80

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

En el marco de cada asignatura, el profesor responsable se encarga de aplicar los sistemas de evaluación óptimos para asegurar y mejorar el aprendi-
zaje de los estudiantes. Estos sistemas se encuentran especificados en las guías docentes de cada asignatura: pruebas de evaluación continuada, ac-
tividades realizadas en clase entre las que destacan ejercicios y discusión de casos, trabajos y presentaciones, proyectos y pruebas finales.

La materia de Prácticas en Empresa incluye la evaluación por parte de la empresa. Ésta se formaliza con un cuestionario que deben cumplimentar los
responsables de la empresa valorando el desarrollo de los estudiantes en diferentes competencias.

También es importante resaltar que el Trabajo Final de Grado (TFG) es una herramienta valiosa para poder evaluar la adquisición de competencias
por parte de los estudiantes, cuando alcanzan el último curso del plan de estudios. La responsabilidad y organización del TFG, igual que en el resto de
Grados impartidos en IQS School of Management, estará a cargo de un profesor con dedicación a tiempo completo a IQS. El desarrollo del trabajo se-
rá tutelado por un/a profesor/a o profesional externo que supervisa la confección del proyecto hasta su conclusión. Además, el tribunal que valorará la
presentación y defensa de los TFG¿s cuenta con la participación de un profesional externo (que no puede coincidir con el que ha actuado como tutor
del proyecto) de forma que se cuenta con una valoración externa de los objetivos alcanzados.

Para valorar los resultados académicos el profesorado dispone de un resumen porcentual de calificaciones para cada asignatura y convocatoria obte-
nido directamente de la aplicación de gestión académica SIGMA. Por otro lado, la participación del profesorado de IQS en el programa DOCENTIA exi-
ge al profesorado cada tres años revisar los resultados clasificados en cuatro dimensiones: Planificación, Desarrollo, Resultados, y Actualización e In-
novación. Actualmente, la trayectoria académica de cada profesor, correspondiente a los tres años (que permite la comparación y valoración de resul-
tados por asignatura y convocatoria) se obtiene de forma automatizada a partir de la misma aplicación SIGMA.

Respecto a las competencias transversales se aplicará el modelo implementado en IQS School of Management des del curso 2003-2004 y aplicado a
todos sus estudios oficiales (Grado y Master). Para ello se dispone de un programa de assessment, en el que pada cada asignatura y curso académi-
co, el profesorado presenta un informe anual sobre los resultados obtenidos por los estudiantes de forma agrupada. Para la evaluación de las compe-
tencias transversales, el profesorado utiliza una herramienta establecida a tal efecto, que permite valorar el desarrollo de la competencia transversal de
forma independiente de la nota académica obtenida por cada uno. Al concluir un curso académico, se realizan reuniones por competencia en las que
se valoran los resultados presentados y se establecen, si procede, medidas de mejora.
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Así pues, la información sobre el desarrollo y logro de los estudiantes se realiza a través de dos tipos de instrumentos:
1. Instrumentos directos aplicador durante el proceso de aprendizaje. A través de ellos los estudiantes demuestran sus conocimientos y habilidades durante el proce-

so de aprendizaje y permiten que el profesor tenga un conocimiento del desarrollo y logro de los estudiantes. Son instrumentos integrados plenamente en la diná-
mica del desarrollo de las asignaturas.

2. Instrumentos indirectos (descritos en (MSGIQ-IQS-D6/01) que reflejan cómo es percibido ese aprendizaje por diferentes stakeholders o los propios estudiantes.
Incluyen diferentes tipos de encuestas diseñadas principalmente para poder tener información valiosa de los logros de los estudiantes, como son:

· Encuesta a estudiantes de todos los cursos de Grado y Master para valorar al profesorado en su función docente (DOCENTIA)

· Encuesta a estudiantes último año del programa.

· Encuesta a graduados recientes.

· Encuesta de inserción laboral

· Encuesta a empleadores

La combinación mixta de instrumentos directos e indirectos que recogen evidencias del proceso de aprendizaje enriquece el proceso de recogida de
información para la valoración del progreso y los resultados de aprendizaje del alumno. Los instrumentos directos aplicados en clase permiten mejorar
la formación de los estudiantes, sobre los que se está realizando la evaluación. Por su parte, los instrumentos indirectos, como encuestas a gradua-
dos, empleadores o estudiantes, son excelentes indicadores que reflejan el grado en el que los estudiantes han logrado el ejercicio satisfactorio de los
objetivos educacionales, cosa que permitirá mejorar el proceso de aprendizaje para siguientes cursos.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.iqs.edu/es/conoce-iqs/sistema-de-garant%c3%ada-de-calidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2021

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

Al tratarse de una nueva titulación no cabe un proceso de adaptación de titulados de otras titulaciones anteriores.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

36928046M Carlos Moslares García

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Via Augusta, 390 08017 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

decade@iqs.url.edu 669466638 932672032 Decano

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

77783978W José María Garrell Guiu

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Carrer Claravall, 1-3 08022 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vicerectorat.docencia@url.edu 691272138 936022249 Rector

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

37327763M Anna Cervera Vila

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Carrer Claravall, 1-3 08022 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO
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vicerectorat.docencia@url.edu 691272138 936022249 Responsable del área de
vicerectorado de política
académica

C
SV

: 4
08

46
64

16
25

74
16

90
75

40
10

0 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=408466416257416907540100


Identificador : 2504196

57 / 65

Apartado 2: Anexo 1
Nombre :2. Justificación.pdf

HASH SHA1 :0D8055206672BB7D3CE5AEE110E3E2AF782B93AD

Código CSV :403031516662892512158514
Ver Fichero: 2. Justificación.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :4.1 Sistemas de información previa.pdf

HASH SHA1 :852BE3B8EAAE060C57A653C9DD6CC5C3304FB13A

Código CSV :379334184984004213930500
Ver Fichero: 4.1 Sistemas de información previa.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre :5. Planificación de las enseñanzas.pdf

HASH SHA1 :EC1802D93631C50E72B7351EA3BF3B5F4ED67CDC

Código CSV :403031716653759119369953
Ver Fichero: 5. Planificación de las enseñanzas.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre :6.1 Personal académico. Profesorado.pdf

HASH SHA1 :62AE76275A552195328D2C278CDA48F2B26F29CA

Código CSV :403031948086873430856987
Ver Fichero: 6.1 Personal académico. Profesorado.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre :6.2 Otros Recursos Humanos.pdf

HASH SHA1 :65BBB64A694299D1458E3E6E65326FB8787E44AA

Código CSV :380779428675319822136292
Ver Fichero: 6.2 Otros Recursos Humanos.pdf
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Apartado 7: Anexo 1
Nombre :7. Recursos Materiales y Servicios.pdf
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Ver Fichero: 7. Recursos Materiales y Servicios.pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre :8. Resultados previstos.pdf
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Ver Fichero: 8. Resultados previstos.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre :10. Calendario de implantación.pdf
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10. Calendario de implantación 


10.1. Cronograma de implantación 


El Grado en Negocios Internacionles comenzará el curso 2021-2022 para los estudiantes 


del primer curso. 


A continuación, se detalla el cronograma de implantación del Plan de Estudios por 


semestres del Grado en Negocios Internacionales: 


 


Primer curso: Primer semestre curso 2021-2022 


Las asignaturas de primer curso que empezarán a impartirse en el primer semestre del 


curso 2021-2022 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del primer 


semestre 2021-2022 
ECTS Tipo 


Empresa Gestión Empresarial Análisis de Datos 6  Básica 


Economía y 


Finanzas 
Economía Economía de la Empresa 6 Básica 


Marketing 
Marketing 


Management 
Fundamentos de Marketing 6 Obligatoria 


Empresa Gestión Empresarial Técnicas de Comunicación 6  Básica 


Empresa Gestión Empresarial 
Tecnologías de la Información y 


la Comunicación 
6  


 Básica 


PRIMER CURSO: TOTAL ECTS 1r. SEMESTRE 2021-2022 30 


 


Primer curso: Segundo semestre curso 2021-2022 
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Las asignaturas de primer curso que empezarán a impartirse en el segundo semestre del 


curso 2021-2022 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del segundo 


semestre 2021-2022 
ECTS Tipo 


Economía y 


Finanzas 


Contabilidad y 


Finanzas 
Contabilidad 6  Básica 


Empresa Gestión Empresarial Innovación y Emprendimiento 6 Básica 


Empresa Gestión Empresarial Ética Social 3 Obligatoria 


Empresa  Gestión Empresarial  
Recursos Humanos y 


Comportamiento Organizacional 
6  Básica 


Marketing 
Marketing 
Management 


Dirección de Ventas Internacional 3 Obligatoria 


Marketing 
Marketing 
Management 


Publicidad y Relaciones Públicas 6  Básica 


PRIMER CURSO: TOTAL ECTS 2º SEMESTRE 2021-2022 30 


 


Segundo curso: Primer semestre curso 2022-2023 


Las asignaturas de segundo curso que empezarán a impartirse en el primer semestre del 


curso 2022-2023 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del primer 


semestre 2022-2023 
ECTS Tipo 


Economía y 


Finanzas 
Economía Entorno Económico Global 6 Básica 


Empresa Gestión Empresarial Entorno Legal Internacional 3 Obligatoria 


Marketing 
Marketing 
Management 


Marketing Global 6  Obligatoria 
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Marketing 
Marketing 
Management 


Pricing & Sales Promotion 3  Obligatoria 


Economía y 
Finanzas 


Contabilidad y 
Finanzas 


Finanzas 6 Obligatoria 


Economía y 


Finanzas 
Economía Economía Digital Global 6 Básica 


SEGUNDO CURSO: TOTAL ECTS 1r. SEMESTRE 2022-2023 30 


 


Segundo curso: Segundo semestre curso 2022-2023 


Las asignaturas de segundo curso que empezarán a impartirse en el segundo semestre del 


curso 2022-2023 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del segundo 


semestre 2022-2023 
ECTS Tipo 


Empresa Gestión Empresarial Gestión de proyectos 6  Obligatoria 


Marketing Marketing 
Management 


Comercio Internacional 3 Obligatoria 


Marketing 
Marketing 
Management 


Planificación de Marketing 3 Obligatoria 


Marketing 
Marketing 
Management 


Gestión Información y 


Relaciones con los Clientes 
6  Obligatoria 


Marketing 
Marketing 


Management 
Market Research 6  Obligatoria 


Empresa Gestión Empresarial Foreign Language I (English) 6 Obligatoria 


SEGUNDO CURSO: TOTAL ECTS 2º SEMESTRE 2022-2023 30 


 


Tercer curso: Primer semestre curso 2023-2024 
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Las asignaturas de tercer curso que empezarán a impartirse en el primer semestre del 


curso 2023-2024 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del primer semestre 


2023-2024 
ECTS Tipo 


Empresa 
Gestión 


Empresarial 
Business Ethics & Sustainability 6  Obligatoria 


Empresa 
Gestión 


Empresarial 


Logistics and International 


Transport 
6 Obligatoria 


Empresa Gestión 
Empresarial 


Cross Cultural Management 6  Obligatoria 


Empresa Gestión 
Empresarial 


International Negotiation Skills 6  Obligatoria 


Empresa 
Gestión 


Empresarial 
Geopolitics 6  Obligatoria 


TERCER CURSO: TOTAL ECTS 1r. SEMESTRE 2023-2024 30 


 


Tercer curso: Segundo semestre curso 2023-2024 


Las asignaturas de tercer curso que empezarán a impartirse en el segundo semestre del 


curso 2023-2024 son las siguientes: 


 


Módulo Materia 
Asignaturas del segundo 


semestre 2023-24 
ECTS Tipo 


Empresa Gestión Empresarial Country Risk Management 6 Obligatoria 


Empresa Gestión Empresarial Finance in a Global Economy 6  Obligatoria 
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Empresa Gestión Empresarial 
Strategy in International 


Business 
6  Obligatoria 


Empresa Gestión Empresarial Global Talent Management 6 Obligatoria 


Empresa Gestión Empresarial Foreign Language II 6  Obligatoria 


TERCER CURSO: TOTAL ECTS 2º SEMESTRE 2023-24 30 


 


Cuarto curso: Primer semestre curso 2024-2025 


El cuarto curso del Grado comenzará a impartirse durante el curso 2024-2025. Durante el 


primer semestre, los estudiantes deberán elegir 30 ECTS entre las optativas en oferta. El 


detalle es el siguiente: 


Módulo Materia 
Asignaturas optativas del 


primer semestre 2024-2025 
ECTS Tipo 


Empresa Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in Asia 6 Optativa 


Empresa Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in the USA 6 Optativa 


Empresa 
Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in Middle East 


and North Africa and Gulf 
6 Optativa 


Empresa 
Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in Central and 


South Africa 
6 Optativa 


Empresa 
Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in Latin 


America 
6 Optativa 


Empresa Cultura de Negocios 
Internacional 


Business Culture in Europe 6 Optativa 


Empresa Gestión Empresarial Data Visualization 6 Optativa 


C
SV


: 3
79


33
43


81
40


23
14


57
15


71
28


1 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







 


6 
 


Empresa Gestión Empresarial Foreign Language III 6 Optativa 


CUARTO CURSO: TOTAL ECTS OPTATIVOS OFERTADOS 1er SEMESTRE 


2024-2025 (A ESCOGER 30 ECTS)  
48 


 


Las asignaturas de cuarto curso que empezarán a impartirse en el segundo semestre del 


curso 2024-2025 son las siguientes: 


Módulo Materia 
Asignaturas del segundo 


semestre 2024-2025 
ECTS Tipo 


Prácticas en 


Empresa 
Prácticas en 
Empresa 


Prácticas en Empresa 18 Obligatoria 


Trabajo fin 


de grado Trabajo fin de grado Trabajo fin de grado 12 Obligatoria 


CUARTO CURSO: TOTAL ECTS 2º SEMESTRE 2024-2025  30 
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2. Justificación 


El objetivo de los estudios de Negocios Internacionales es proveer los métodos, 


técnicas e instrumentos a los profesionales de cualquier tipo de empresa u organización 


que persigue penetrar en mercados internacionales en sus diversas modalidades ya 


hablemos de productos o servicios. En este caso, la actividad de los negocios 


internacionales persigue satisfacer unas necesidades nuevas derivadas de un nuevo 


marco mundial cada vez más global. Desde hace dos décadas principalmente, las 


barreras comerciales a productos y servicios se han reducido, las barreras a los flujos de 


capitales también se han reducido, las mejoras tecnológicas han permitido reducir los 


costes de transporte y los costes de comunicación de forma drástica. El desarrollo de las 


Tecnologías de Información y Comunicación ha contribuido como nunca a la expansión 


internacional del sector de servicios.  En otras palabras, a su exportación e importación 


y a contemplar estrategias internacionales en el suministro, creación de los mismos y 


acercamiento a los mercados de destino.  


De esta definición generalista podemos pasar a definiciones más específicas, 


dependiendo de las especializaciones que deseemos tratar. A modo de ejemplo 


podemos identificar algunas áreas específicas: 


- International Business Strategy. Persigue desarrollar planes de acción en sus 


diversas variantes para acceder y penetrar en mercados exteriores.  


-  Finance in a Global Economy.  En este caso los alumnos adquieren los 


conocimientos de nuevas fórmulas de financiación en este nuevo entorno global 


y también más tecnológico que lo hacen vital para cualquier profesional que 


centre su actividad en el campo de la actividad empresarial internacional.  


- Geopolitcs and Country Risk Analysis. Actualmente el desenvolvimiento de 


cualquier empresa en un entorno global, hace necesario incorporar 


herramientas, uso de bases de datos y capacidad analítica para evaluar el 


entorno socioeconómico y político y poder evaluar el riesgo que se acomete en 


cualquier operación asociada a cada mercado donde operemos además del 


riesgo global.  
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- Cross-Cultural Management and International Negotiation Skills. En este entorno 


global, una de las características es que la diversidad cultural se ha hecho mucho 


más patente y por lo tanto es clave para el desenvolvimiento de cualquier 


profesional en mercados internacionales conocer y familiarizarse con esa 


diversidad cultural en que tendrá que desarrollar su carrera profesional.   


- Logistics and International Transport.  Esta dimensión se refiere a que las 


empresas se enfrentan cada día a un ámbito clave que en gran medida puede 


explicar su fracaso o éxito. Todos los temas que derivan del ámbito de la logística 


y del transporte para asegurar que los productos puedan acceder a mercados 


internacionales en condiciones competitivas es clave.  


En el grado de Negocios Internacionales recogemos todas esas áreas. Desde las más 


generalistas hasta los instrumentos más avanzados en el campo de la 


internacionalización que se corresponden al nivel MECES 2. 


El “Grado en Negocios Internacionales”, es consistente y diferenciador de la de 


muchos de los grados ya existentes de 240 ECTS en dicha área, sobre todo teniendo en 


cuenta que ya existen en el sistema universitario de Catalunya grados en la rama de 


Ciencias Sociales y Jurídicas que han incorporado el concepto “internacional” en la 


denominación del título, tal y como se expondrá en el apartado 2.3 de esta justificación. 


De la misma forma cabe resaltar que la denominación de grados incluyendo el término 


“negocios” también está presente en el sistema universitario de Catalunya. En este 


sentido, este Grado que proponemos se basa en los criterios aprobados por la Junta del 


Consell Interuniversitari de Catalunya del 9 de junio de 2016 y que están reflejados en 


el documento titulado “Criteris per a la programació d’estudis universitaris oficials 


Horitzó 2020 i curs 2017-18”.  
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2.1. Interés del título en relación al sistema universitario de Catalunya 


La hiperconectividad, la globalización de la economía y la economía compartida 


están planteando nuevos paradigmas en la sociedad post-industrial, en la que la 


digitalización se ha generalizado y se ha convertido en una tecnología de utilidad 


general. Asimismo, la internacionalización es un denominador común para todas las 


empresas en diversos grados y con independencia de su tamaño.  Las empresas 


españolas han demostrado una gran capacidad de cambio en su internacionalización, 


contribuyendo a aumentar el grado de apertura (ratio entre la suma de exportaciones e 


importaciones con respecto al PIB) de la economía española, de un 12% en los años 70 


a un 65% aproximado en el año 2019 (www.ine.es).  No obstante, constatamos que aún 


queda un trabajo importante en esta dirección y que requiere de muchos profesionales 


para conducir y reforzar la dimensión internacional y/o global de las empresas españolas 


en este nuevo contexto tecnológico y global. 


En términos de empresas exportadoras y de acuerdo a los datos proporcionados por 


el ICEX en el año 2003 había 93,279 empresas con alguna actividad exportadora. En el 


año 2017 dicha cifra alcanzó las 161,454. Estos últimos datos dan la dimensión de la 


creciente internacionalización de nuestro tejido empresarial.  


En el contexto de Cataluña es importante señalar que representa casi el 30% de las 


exportaciones españolas y la actividad de internacionalización de las empresas en 


nuestro entorno es muy elevado.  


También es significativo destacar los cambios que se han producido en el ámbito 


geográfico. Si bien, hace relativamente pocos años, la Unión Europea era con mucha 


diferencia nuestro principal mercado de exportación, actualmente, su peso relativo se 


ha reducido y actualmente las áreas o regiones geográficas con mayor crecimiento son 


Asia, América del Norte, África, Oriente Medio, etc. Evidentemente, esta diversificación 


geográfica incorpora una mayor complejidad en muchos aspectos: gestión de la 


diversidad cultural, logística y transporte internacional, financiación en mercados 


globales, etc.  
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Algunos datos complementarios confirman esta tendencia, como son el número de 


empresas españolas con actividad exportadora/importadora. Por ejemplo, consultando 


la base de datos de la que disponemos numerosas universidades SABI Bureau Van Dijk 


(https://sabi.bvdinfo.com/version-2017330/home.serv?product=sabineo) 


identificamos que en España hay 2.000.000 de empresas, aproximadamente, registradas 


en el Registro Mercantil. Del total de esas empresas, sólo 86.222 declaran mantener una 


actividad exportadora/importadora. Una parte de esa diferencia podría explicarse 


porque hay muchas empresas que, por su naturaleza y actividad, no pueden desarrollar 


una actividad export/import. Sin embargo, también se constata en todas las 


comunidades autónomas que existen muchas empresas que no han iniciado su 


internacionalización, o bien que requieren de renovados esfuerzos e inversiones en 


recursos humanos, entre otras inversiones, para reforzar y profesionalizar su dimensión 


internacional.   


Otro dato ilustrativo es el publicado por la fundación del BBVA (Dic 2019) donde es 


expone que desde el año 2009 hasta el 2018 las exportaciones españolas han 


aumentado 8,8 puntos porcentuales hasta alcanzar el 23,6% del PIB español 


(https://www.fbbva.es/noticias/el-porcentaje-de-empresas-exportadoras-se-duplica-


desde-2009-pero-solo-cinco-firmas-concentran-casi-el-10-de-las-ventas-espanolas-de-


bienes-al-exterior/). 


No obstante, también existen numerosas empresas que, por su perfil de actividad o 


sector económico, difícilmente contemplan o pueden contemplar una proyección hacía 


mercados internacionales. A modo de ejemplo, empresas principalmente PYME´s que 


prestan servicios en el mercado doméstico por el hecho de no ser exportables, como 


mantenimiento y reparación para hogares y empresas, servicios jurídicos y legales (a 


excepción de algunas firmas internacionales), servicios de atención médica ofrecida por 


profesionales (a excepción de algunos grandes grupos hospitalarios) como pueden ser 


especialidades como odontología, psicología, etc.  


En contraposición, encontramos que hay algunas actividades que siempre van 


íntimamente asociadas a una dimensión internacional. El ejemplo más claro en esta 


dirección es la actividad turística. En este caso sería una redundancia plantear un grado 
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bajo la denominación de “turismo internacional”.  No es así en el caso de otras empresas 


locales, en las que sí tiene sentido plantear “la dimensión internacional”, como un hecho 


diferenciador. 


No cabe duda que, para explicar este incremento en la capacidad exportadora, 


debemos considerar la presión asociada a la crisis económica que han enfrentado las 


empresas. Además, la caída de la demanda doméstica, conjuntamente con otros 


muchos factores, entre los que destaca el cambio tecnológico protagonizado por las 


TIC’s, ha empujado a muchas empresas a internacionalizarse, iniciando un proceso que 


tendrá continuidad en los próximos años y que ha cambiado y cambiará aún más la 


composición y diversificación de la facturación de las empresas.  


Además del ámbito internacional de las empresas en la vertiente más comercial de 


bienes y servicios, cabe destacar que España en el año 2018 de acuerdo al World 


Investment Report (2018) era el país número 15 del ránking mundial como país receptor 


de Inversión Extranjera Directa (IED) en términos de Stock acumulado. Sí hablamos en 


términos de país emisor de IED, España está también entre los primeros 15 países más 


importantes. En términos de empresas las empresas españolas cuentan con más de 


5,000 filiales en el exterior (Informe de Inversión Global 2018 UNCTAD). Este hecho se 


deriva del siguiente paso en muchas empresas que comienzan su actividad exportadora 


para luego pasar a un estadio más avanzado en el proceso de internacionalización: 


establecer sucursales, joint ventures con otras empresas, outsourcing de su actividad 


productiva en su actividad manufacturera o en su actividad de proveer servicios, etc.  


Por otra parte, el desarrollo de las nuevas tecnologías de la información y 


comunicación (TIC) tienen un impacto en los mercados globales y consecuentemente las 


estrategias de marketing internacional cobran mayor protagonismo en este nuevo 


escenario.  


Ante esta nueva situación, las universidades deben responder con nuevos 


programas de Grado que capaciten a los nuevos graduados para dar respuesta a estos 


nuevos retos. Veamos algunos datos de diferentes organizaciones y organismos que nos 


muestran la importancia de la economía internacional en un entorno digital. 
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El entorno internacional asociado a la cuarta revolución o la denominada “Economía 


4.0” ha contribuido a esta dimensión internacional o global de la economía. Más de tres 


billones (Tres mil millones) de personas estarán conectadas a Internet a finales de 2019 


(Comisión Europea, 2019). El 78,7% de la población española, el 79,6% de la población 


de la Unión Europea y el 77,2% de la población de países miembros de la OCDE eran 


usuarios de Internet en el año 2018 (Banco Mundial, 2019). Los datos de la Unión 


Europea nos muestran que una media del 19% de la facturación de las empresas de los 


UE28 se realizaba a través d’e-commerce, acercándose a esta cifra la facturación de las 


empresas en España en el año 2018 (Eurostat, 2019). Por lo que hace referencia a las 


compras por Internet, el último estudio de la International Advertising Bureau (IAB) 


(2019) muestra que el 74% de la población española compra alguna vez por Internet, y, 


lo que es más relevante, es que ese porcentaje se mantiene relativamente estable y es 


transversal por sexos y edades, de los 16 a los 60 años, aunque los más jóvenes siguen 


siendo los compradores más activos. Por tal motivo, la digitalización de la economía es 


el motor más importante de la innovación, la competitividad y el crecimiento en el 


mundo contribuyendo a la internacionalización de las empresas.  La rapidez en que las 


empresas adopten y desarrollen las tecnologías digitales será clave para su crecimiento 


y su internacionalización. La digitalización de la sociedad plantea retos y genera 


oportunidades para las empresas de todos los sectores industriales hasta el punto de 


revolucionar las estrategias de sus estrategias de internacionalización.  


La CEOE (2018) reconocía en un informe sobre las nuevas tecnologías e Internet, 


que son un motor de crecimiento económico y de empleo. En este sentido, la 


digitalización constituye una oportunidad clave para la mejora de la competitividad de 


la industria española, siendo, además el motor de la denominada cuarta revolución 


industrial con la aparición de nuevos modelos de negocio, como expuso el informe “La 


transformación digital de la industria española” (2018a), realizado mediante una 


colaboración entre Indra, Telefónica, Banco Santander y Ministerio de Industria, Energía 


y Turismo. En esa misma línea, otro informe elaborado por Accenture Strategy (2016) 


señaló que, para el 2020, se prevé que el impacto de la economía digital en el PIB 


español sea del 22%, siendo la previsión del 37% para Estados Unidos, del 29% para 
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Francia y Alemania, y del 33% para el Reino Unido.  Además, según este informe, el 35% 


de los puestos de trabajo en España, el 43% en Estados Unidos y el 41% en países como 


Francia, Alemania y Reino Unido se consideran digitales. Estos informes aluden a que la 


digitalización ya no es, ni será, un factor de especialización de determinados sectores, 


sino que se ha convertido en una necesidad para las economías de los países. 


De acuerdo a la reciente publicación “The Future of Jobs Report 2018” del World 


Economic Forum (WEF) se describen los perfiles y posiciones de trabajo en declive y en 


alza. De entre estos últimos, se destaca a los profesionales de marketing y negocios 


internacionales con dominio de idiomas y de los instrumentos digitales y específicos de 


los negocios internacionales. 


Además de la importancia de la economía digital, en general, conviene recordar los 


cambios de hábitos que han experimentado los consumidores. Los consumidores, no 


sólo compran cada vez más a través de medios digitales a cualquier empresa en 


cualquier país del mundo como se ha señalado anteriormente, sino que buscan 


información en las páginas web, en las aplicaciones del móvil, en los blogs y en las redes 


sociales antes de plantearse la compra de un producto o servicio (IAB, 2016), por lo que 


las empresas tienen que redefinir sus estrategias de negocios internacionales con 


herramientas digitales. 


Por este motivo las empresas necesitan perfiles de graduados/as con habilidades de 


marketing y negocios internacionales en un esfuerzo por integrar estos conocimientos 


dentro de unas organizaciones en las que el componente digital e internacional tiene 


cada vez más mayor relevancia. El Grado en Negocios Internacional /International 


Business desarrolla toda una serie de competencias, como el análisis crítico, la 


creatividad, la resolución de problemas, el trabajo en equipo, que son esenciales ante el 


reto que tienen las empresas en la economía globalizada del siglo XXI. Estos estudios 


proporcionan una base sólida de los conceptos y técnicas asociados a la gestión de 


negocios internacionales.   


Las empresas hoy en día desarrollan sus negocios en mercados internacionales con 


el soporte de las tecnologías digitales. Este fenómeno se da en las empresas con 


actividades más tradicionales (brick and mortar) y en mayor medida en todas las 
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empresas que desarrollan sus actvidades on-line. Por tal motivo, no podemos concebir 


acciones y planes de internacionalización en la empresa sin que se incluya la dimensión 


y estrategia internacional y digital. Consecuentemente, las empresas con independencia 


de su tamaño, nos requieren graduados con una formación y competencias que les 


permita incorporarlos a sus respectivos departamentos para desarrollar sus acciones 


incorporando las habilidades asociadas al componente  internacional y  digital.  


El objetivo del Grado en Negocios Internacionales /International Business es formar, 


mediante un Grado de 240 ECTS y cuatro cursos académicos, profesionales que 


investiguen, planifiquen, ejecuten y controlen las estrategias de internacionalización de 


las empresas de cualquier sector, mediante las diferentes disciplinas del marketing, 


International business, logistics, cross cultural management, etc. haciendo un énfasis 


especial en el contexto de la economía global e internacional. 


Por otra parte, en referencia a la demanda estimada deseamos añadir algunos datos 


demográficos en referencia a Cataluña. En los próximos años se observa que habrá un 


aumento de la población en edad de iniciar los estudios universitarios. A este hecho cabe 


añadir las acciones y la tendencia de atraer a estudiantes extranjeros y es por ello, entre 


otras razones, que tenemos grupos en inglés y concretamente el grado de Negocios 


Internacionales se impartirá en un porcentaje elevado en inglés a partir del segundo 


curso.  
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Fuente: INE (2019) 


 


Por lo que hace referencia a la oferta educativa en España y concretamente en 


Cataluña, creemos que la titulación propuesta en Negocios Internacionales queda 


totalmente justificada a la vista de la oferta existente. En este sentido entendemos que 


la oferta actual de programas en el contexto español no satisface todas las necesidades 


que hemos venido apuntando anteriormente. En muchos casos, la oferta entendemos 


que es más tradicional como puede apreciarse en la tabla siguiente extraída del Registro 


de Universidades, Centros y Títulos (RUCT) del Ministerio de Educación, Cultura y 


Deporte (Junio 2019). En la tabla se identifican los grados que incorporan comercio 


internacional, comercio y negocios internacionales, que se imparten en España: 


 


Titulaciones de Grado en Negocios Internacionales y similares y Universidad en las que se 
imparten 


Economía y Negocios Internacionales por la Universidad Antonio de Nebrija. 
Economía y Negocios Internacional por la Universidad de Alcalá. 
Negocios Internacionales/International Business por la Universidad Miguel Hernández de Elche. 
Negocios Internacionales (International Business) por la Universidad Europea de Madrid. 
Negocios Internacionales/International Business por la Universitat de Valencia. 
Negocios Internacionales por la Universidad de Vic. Universidad Central de Catalunya. 
Negocios y Marketing Internacionales por la Universitat Pompeu Fabra. 
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International Business por la Toulouse Business School (3 años) acreditado por las autoridades 
francesas. 
Empresa Internacional por la Universidad de Barcelona. 
Comercio por la Universidad Complutense de Madrid. 
Comercio por la Universidad de Valladolid. 
Comercio por la Universidad de Vigo. 
Comercio por la Universidad de León 
Comercio y Marketing por la Universidad de Oviedo. 
Dirección Internacional de Empresas por la Universidad Camilo J. Cela. 
Dirección Internacional de Empresas de Turismo y Ocio por la Universidad Europea de Canarias.  
Estudios Internacionales por la Universidad de Castilla La Mancha. 
Estudios Internacionales por la UC3.  
Estudios Internacionales de Economía y Empresa /International Business Economics por la Universitat 
Pompeu Fabra. 
Comercio por la Universidad de Valladolid.  
Gestión de Empresas y Distribución por la Universitat de Barcelona-ESCODI. 


 


En total, se han identificado 21 titulaciones, 6 de ellas en Catalunya, ofrecidas por 


universidades en las que “comercio o negocios internacionales” aparece en primer 


lugar, o en lugar muy preeminente, en la denominación de la titulación.  


No nos consta, hasta nuestro mejor conocimiento, que las universidades que 


imparten grados en Negocios Internacionales ofrezcan la posibilidad o incorporen en su 


programa la obligatoriedad a sus estudiantes de realizar una estancia de 1 año en una 


universidad extranjera bajo un convenio específico que permite al estudiante realizar 


las prácticas también en el país de destino. Por lo que resulta insuficiente la oferta 


existente hasta la fecha tanto en el sistema universitario catalán como el del resto del 


Estado. 


Por otra parte, desde el punto de vista de la demanda en nuestro entorno 


constatamos en base a los datos oficiales disponibles en la página web del Ministerio de 


Ciencia, Innovación y Universidades (acceso 4/4/2019) que las plazas que se ofertan en 


el área de negocios internacionales quedan cubiertas (curso 2019-20) como se puede 


ver en la siguiente tabla:  


Universidad Grado Plazas 


Ofrecidas 


Solicitud 1ª 


Preferencia 


Total 


Matricula 


Nota de Corte 


(sobre 14) 


Universitat de 


Barcelona 


Empresa 


Internacional 


80 133 85 11,018 
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Universitat Pompeu 


Fabra 


International 


Business Economics  


90 228 93 12,436 


ESERP (Adscrita a la 


Universitat de Vic)  


Negocios 


Internacionales  


60  31  


Toulouse Business 


School  


Negocios 


Internacionales (3 


años) (Reconocido 


por las autoridades 


francesas) 


Datos no 


Disponibles 


   


ESCI (adscrita a la 


Universitat Pompeu 


Fabra) 


Negocios y 


Márqueting 


Internacional 


110 139 127 9,218 


 


Consecuentemente, y de acuerdo a la tabla anterior, constatamos que hay una 


demanda en el contexto de Cataluña para estudiantes que no queda satisfecha con la 


oferta actual.  


Por otra parte, creemos oportuno hacer una referencia a los estudios de 


posgrado existentes en España.  


En el caso de los Máster en Negocios Internacionales la oferta queda reflejada en la 


siguiente tabla:  


Máster Universitario en Abogacía Internacional y Derecho 
de los Negocios Internacionales Universidad Europea de Madrid 


Máster Universitario en Derecho de los Negocios 
Internacionales por la Universidad Antonio de Nebrija Universidad Antonio de Nebrija 


Máster Universitario en Dirección de Negocios 
Internacionales por la Universidad a Distancia de Madrid Universidad a Distancia de Madrid 


Máster Universitario en Dirección de Negocios 
Internacionales por la Universidad Pablo de Olavide Universidad Pablo de Olavide 


Máster Universitario en Gestión de Negocios 
Internacionales (iMBA) por la Universitat de València 
(Estudi General) 


Universitat de València (Estudi 
General) 


Máster Universitario en Gestión de Negocios 
Internacionales por la Universidad Europea de Valencia Universidad Europea de Valencia 


Máster Universitario en Gestión Estratégica y Negocios 
Internacionales por la Universidad de Sevilla Universidad de Sevilla 


Máster Universitario en Negocios Internacionales / 
International Business por la Universidad Pompeu Fabra Universidad Pompeu Fabra 


Máster Universitario en Negocios Internacionales por la 
Universidad Camilo José Cela Universidad Camilo José Cela 
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En el apartado 2.4 presentamos la coherencia del grado en Negocios 


Internacionales propuesto por IQS SM (Universitat Ramon Llull) con la oferta de los 


masters del centro en este ámbito de conocimiento.  


 


2.2 Interés Académico de la propuesta (referentes externos nacionales e 
internacionales). 


El Grado de Negocios Internacionales/International Business se justifica, desde la 


perspectiva de la oferta de Grados de Negocios Internacionales, por la novedad que 


representa desarrollar amplios contenidos en el área de la internacionalización en sus 


diversas dimensiones al mismo tiempo que los estudiantes adquieren las competencias 


sobre gestión empresarial.  Además de los amplios contenidos de gestión empresarial, 


el ámbito internacional que incluimos en este grado es diferenciador. Este 


planteamiento a nivel de grado está avalado por numerosos referentes nacionales e 


internacionales tal y como se desarrolla posteriormente en este apartado. El foco que 


se pone en la internacionalización de los estudiantes ya que  y en el diseño del programa 


se faculta realizar una estancia de un año en el extranjero realizando las asignaturas 


optativas en una universidad extranjera y adicionalmente realizar las prácticas en 


empresas fuera del territorio español.  De esta forma aseguramos con este grado un 


componente de experiencia internacional que va más allá de los contenidos académicos 


que se cursan en la IQS School of Management. En este caso, los estudiantes adquirirían 


una experiencia internacional académica y además profesional a través de las prácticas 


empresariales de tal forma que realizan una inmersión internacional vivencial y práctica.  


En este sentido entendemos que la oferta actual de programas en el contexto 


español no satisface todas las necesidades que hemos venido apuntando 


anteriormente. En muchos casos, la oferta entendemos que es más tradicional como 


puede apreciarse en la tabla siguiente extraída del Registro de Universidades, Centros y 


Títulos (RUCT) del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (Junio 2019). En la tabla 


se identifican los grados que incorporan comercio internacional, comercio y negocios 


internacionales, que se imparten en España: 
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Titulaciones de Grado en Negocios Internacionales y similares y Universidad en las que se 
imparten 


Economía y Negocios Internacionales por la Universidad Antonio de Nebrija. 
Economía y Negocios Internacional por la Universidad de Alcalá. 
Negocios Internacionales/International Business por la Universidad Miguel Hernández de Elche. 
Negocios Internacionales (International Business) por la Universidad Europea de Madrid. 
Negocios Internacionales/International Business por la Universitat de Valencia. 
Negocios Internacionales por la Universidad de Vic. Universidad Central de Catalunya. 
Negocios y Marketing Internacionales por la Universitat Pompeu Fabra. 
International Business por la Toulouse Business School (3 años) acreditado por las autoridades 
francesas. 
Empresa Internacional por la Universidad de Barcelona. 
Comercio por la Universidad Complutense de Madrid. 
Comercio por la Universidad de Valladolid. 
Comercio por la Universidad de Vigo. 
Comercio por la Universidad de León 
Comercio y Marketing por la Universidad de Oviedo. 
Dirección Internacional de Empresas por la Universidad Camilo J. Cela. 
Dirección Internacional de Empresas de Turismo y Ocio por la Universidad Europea de Canarias.  
Estudios Internacionales por la Universidad de Castilla La Mancha. 
Estudios Internacionales por la UC3.  
Estudios Internacionales de Economía y Empresa /International Business Economics por la Universitat 
Pompeu Fabra. 
Comercio por la Universidad de Valladolid.  
Gestión de Empresas y Distribución por la Universitat de Barcelona-ESCODI. 


 


En total, se han identificado 21 titulaciones, 6 de ellas en Catalunya, ofrecidas por 


universidades en las que “comercio o negocios internacionales” aparece en primer 


lugar, o en lugar muy preeminente, en la denominación de la titulación.  


No nos consta, hasta nuestro mejor conocimiento, que las universidades que 


imparten grados en Negocios Internacionales ofrezcan la posibilidad o incorporen en su 


programa la obligatoriedad a sus estudiantes de realizar una estancia de 1 año en una 


universidad extranjera bajo un convenio específico que permite al estudiante realizar 


las prácticas también en el país de destino. Por lo que resulta insuficiente la oferta 


existente hasta la fecha tanto en el sistema universitario catalán como el del resto del 


Estado. 


Por otra parte, desde el punto de vista de la demanda en nuestro entorno constatamos 


en base a los datos oficiales disponibles en la página web del Ministerio de Ciencia, 


Innovación y Universidades (acceso 4/4/2019) que las plazas que se ofertan en el área 
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de negocios internacionales quedan cubiertas (curso 2019-20) como se puede ver en la 


siguiente tabla:  


Universidad Grado Plazas 


Ofrecidas 


Solicitud 1ª 


Preferencia 


Total 


Matricula 


Nota de Corte 


(sobre 14) 


Universitat de 


Barcelona 


Empresa 


Internacional 


80 133 85 11,018 


Universitat Pompeu 


Fabra 


International 


Business Economics  


90 228 93 12,436 


ESERP (Adscrita a la 


Universitat de Vic)  


Negocios 


Internacionales  


60  31  


Toulouse Business 


School  


Negocios 


Internacionales (3 


años) (Reconocido 


por las autoridades 


francesas) 


Datos no 


Disponibles 


   


ESCI (adscrita a la 


Universitat Pompeu 


Fabra) 


Negocios y 


Márqueting 


Internacional 


110 139 127 9,218 


 


Consecuentemente, y de acuerdo a la tabla anterior, constatamos que hay una 
demanda en el contexto de Cataluña para estudiantes que no queda satisfecha con la 
oferta actual.  


 Para el diseño de dicha titulación hemos tenido en consideración tanto los grados 


en negocios internacionales que se ofertan en España y más concretamente en 


Cataluña, como aquellos que hemos considerados relevantes en el contexto 


internacional.  


En el contexto nacional hemos considerado los siguientes grados en esta área de 


conocimiento: 


De entre ellos, queremos destacar las titulaciones en el ámbito de Negocios 


Internacionales de la Universidad de Barcelona (Grado en Empresa Internacional) donde 


se ha diseñado la posibilidad (con un curso adicional en el extranjero) de obtener un 


máster por una universidad europea teniendo en cuenta que en muchos países 


europeos el modelo es de 3 años el grado y 2 años el máster. En este caso, dado que el 
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grado en la Universidad de Barcelona es de 4 años, sus estudiantes tienen la opción de 


poder completar el máster en una universidad europea con un curso académico 


adicional.  


Otro caso que deseamos destacar es el caso de la Universidad de Valencia en el 


que permite a sus estudiantes poder obtener una doble titulación 


(https://www.uv.es/uvweb/economia/es/estudios-grado/oferta-grados/dobles-


titulaciones-internacionales-1285870090307.html) con ocho universidades (Rusia, 


Alemania, Francia, EEUU, Reino Unido) siempre y cuando completen como mínimo 90 


ECTS en la universidad extranjera.  


 


En el contexto internacional exponemos algunos de los más importantes: 


 


Revisando estos programas de universidades extranjeras, detectamos, a nivel 


internacional, que la mayoría de las universidades han ido incorporando en sus 


programas de (undergraduate studies) grados centrados en negocios internacionales.  


En algunos casos, como son el caso de IESEG – Francia –  (acreditados por AACSB, 


EQUIS y AMBA) o Pforheim University – Alemania – requieren de una movilidad 


Universidad Grado o Bachelor País 


Munich University International Business Alemania 


Pforzheim University International Business  Alemania 


Hult University International Business Reino Unido 


Bradford University International Business and 


Management 


Reino Unido 


Glasgow School of Business International Business Reino Unido 


University St. Gallen International Management Suiza 


Bocconi University International Economics and 


Management  


Italia 


Sheffield Hallam University International Business  Reino Unido 


IESEG  International Business Francia 


Nagoya University  International Business  Japón 


C
SV


: 4
03


03
15


16
66


28
92


51
21


58
51


4 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://www.uv.es/uvweb/economia/es/estudios-grado/oferta-grados/dobles-titulaciones-internacionales-1285870090307.html

https://www.uv.es/uvweb/economia/es/estudios-grado/oferta-grados/dobles-titulaciones-internacionales-1285870090307.html

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=403031516662892512158514





 


16 
 


internacional obligatoria. En otros casos, la universidad favorece y apoya las 


experiencias internacionales tanto a nivel académico como a nivel de realización de 


prácticas.  


En todos ellos detectamos, una parte del curriculum más generalista y una 


segunda parte focalizada en áreas de conocimiento referidas a la praxis de la 


internacionalización de las empresas en sus diversos estadios: desde la actividad inicial 


export-import a estrategias muchos más ambiciosas y complejas, que van asociadas a 


inversiones, alianzas, etc.  


La mayoría incorporan la posibilidad de realizar estancias en el extranjero, tanto 


para vivir una experiencia académica internacional, y en algunos casos también 


incorporan la oportunidad de realizar prácticas en empresas en el extranjero.  


Destacamos como resultado de la revisión de dichos programas el asegurar que en el 


nuevo grado de Negocios Internacionales que IQS School of Management-Universitat 


Ramon Llull- que los/las estudiantes al finalizar dicho grado estarán familiarizados con 


aspectos como, y sin ánimo exhaustivo, los que citamos a continuación:  


a. Estrategias internacionales. 
b. Comercio Internacional 
c. Logística y transporte  
d. Cross- Cultural Management 
e. Global Talent Management 
f. Idiomas 
g. Gestión de la Información CRM 
h. Market Research 
i. Gestión de Proyectos 
j. Geopolitcs 
k. Finance in a Global Economy. 


Con el objetivo de consolidar las competencias que se desarrollarán en estas áreas 


de conocimiento, la propuesta de este nuevo grado en Negocios Internacionales 


contempla la oportunidad de que todos nuestros estudiantes puedan experimentar una 


inmersión internacional vivencial durante el cuarto curso académico en el extranjero 


realizando asignaturas optativas en el área de negocios internacionales y realizando 


prácticas en empresa en el extranjero.  


C
SV


: 4
03


03
15


16
66


28
92


51
21


58
51


4 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=403031516662892512158514





 


17 
 


IQS dispone de una Fundación Empresas, constituida el 17 de noviembre de 1958, 


cuyo enlace es el siguiente: https://fundacion.iqs.edu/ 


Con un total de 91 empresas (fecha Febrero 2020)  de diversos sectores económicos 


y con presencia en mercados internacionales (https://fundacion.iqs.edu/es/empresas-


asociadas), los objetivos de la Fundación Empresas figura el desarrollo corporativo de 


IQS. Por lo que son consultadas en el proceso de desarrollo de nuevos Grados y Másteres 


en los órganos de gobierno de la Fundación. Estas consultas confirmaron la necesidad 


que tienen las empresas de disponer de nuevos graduados con habilidades de negocios 


internacionales y, valorando que este Grado es una muy buena oportunidad para 


conseguirlo.   


Dichas empresas han expresado su voluntad en apoyar a los estudiantes en la 


realización de prácticas empresariales en sus subsidiarias en el exterior. 


 


2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos 


Además, a A la hora de definir el programa, y de acuerdo a nuestro protocolo de la 


IQS School of Management, completamos diversos etapas y pasos que justificaron la 


adecuación del título y los contenidos de acuerdo a las necesidades que detectamos por 


parte de las empresas, el mercado laboral, la percepción de los potenciales estudiantes.  


 
a. Interacción y consulta a empresas que nos han aportado comentarios y 


sugerencias. Las empresas con las que hemos contado son de diversos tamaños 


y sectores de actividad:  


Bertschi https://www.bertschi.com/ 


iContainers http://www.icontainers.com/es/ 


Press & Reset http://www.pressandreset.com/ 


Tous http://www.tous.com/es-es/ 


Citel http://citel.es/ 


Corgrap www.corgrap.com 


RocketRoi www.rocketroi.com 


Monocrom www.monocrom.com 
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Cafosa www.cafosa.com 


Eurofragance www.eurofragance.com 


Frit Ravich http://www.fritravich.com/ 


Dr Oetker   www.oetker.es 


Valgosa www.valgosa.com 


Badi App https://badiapp.com/ 


Bodegas Torres www.torres.es 


Lipotec www.lipotec.com 


Damm www.damm.com 


Puig www.puig.com 


Roca Sanitarios www.roca.com 


Desigual www.desigual.com 


La Maquinista http://lamaquinista.com/ 
 


b. Concretamente a las empresas se les pidió que puntuaran del 1 al 5 la 


importancia de los siguientes factores en sus procesos de contratación (1) poco 


importante (5) muy importante. De los resultados de esta encuesta la relevancia 


de la dimensión internacional en los procesos de selección de estas empresas 


queda plasmada en el siguiente gráfico: 


 


0


1


2


3


4


5


6


7


8


Tener título
obtenido en el


extranjero


Haber
realizado


intercambios
con


universidades
extranjeras


El prestigio de
la universidad


donde han
estudiado


Tener un
Máster


Tener un
Doctorado


Haber
realizado
prácticas


durante los
estudios


Otros


1 2 3 4 5


C
SV


: 4
03


03
15


16
66


28
92


51
21


58
51


4 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



http://www.cafosa.com/

http://www.eurofragance.com/

http://www.fritravich.com/

http://www.oetker.es/

http://www.valgosa.com/

https://badiapp.com/

http://www.torres.es/

http://www.lipotec.com/

http://www.damm.com/

http://www.puig.com/

http://www.roca.com/

http://www.desigual.com/

http://lamaquinista.com/

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=403031516662892512158514





 


19 
 


 


De los resultados obtenidos, cabe resaltar el grado de importancia que las 


empresas conceden al hecho de haber tenido una experiencia internacional (sea 


en un formato de intercambio o bien en formato de doble grado con una 


universidad extranjera). Adicionalmente, conceden una gran importancia al 


hecho de realizar prácticas en empresas durante sus estudios.  Y más aún, si 


dichas prácticas se realizan en el extranjero como es nuestro objetivo.  
 


c. Análisis del mercado laboral en cuanto a demanda de titulados de grado y máster 


en áreas de negocios internacionales y en un entorno o economía global y digital 


en las empresas citadas en el apartado “a”.  


Además, creemos oportuno citar un reciente estudio de Boston Consulting 


Group de fecha Feb 2020 (https://www.bcg.com/publications/2019/what-is-


trending-jobs-skills.aspx ) en el que se destacan los perfiles profesionales en 


expansión para los próximos años. En dicho listado aparece en primera posición 


el perfil de Business.  
 


d. Constitución de una comisión de elaboración de diseño de título. Para garantizar 


una óptima planificación del diseño del Grado en International Business se creó 


una comisión específica que ha trabajado conjuntamente y se ha reunido de 


forma periódica una vez al més desde octubre 2019. Esta comisión la componen 


el Decano de IQS SM, Dr. Carlos Moslares, el Jefe Departamento de Gestión 


Empresarial (Dr. Jorge Matute),  el coordinador del  nuevo Grado de Negocios 


Internacionales (International Business), Dr. Antoni Olivé, la Dtra. Del 


Departamento de Comunicación y Márqueting, Dra. Marta Tena, la Dtra. De 


Carreras Profesionales, Sra. Cristina Surroca, la responsable de la acreditación de 


la AACSB y miembro de la Comisión de Calidad, Sra. Queralt Simón, el 


coordinador del Grado de Marketing, Prof. Jorge Matute, el profesor del área de 


finanzas, Dr. Gonzalo Rodrígez, la Sra. María Ángeles Portabella de la Comisión 


de Calidad y la Sra. María José García como  personal administrativo de  


Decanato. Durante su primera reunión la comisión también propuso y aprobó el 
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nombramineto del coordinador de este título, Dr. Antoni Olivé.  Las actas de las 


reuniones se mantienen en el servidor de documentación interno tal y como está 


establecido por nuestra organización. 
 


e. Por otra parte desde IQS SM (Universitat Ramon LLull) se han consultado otras 


fuentes como son publicaciones del Ministerio de Economía, Industria y 


Competitividad donde se pone de manifiesto diversos planes de 


internacionalización de las empresas españolas (en colaboración con empresas y 


asociaciones como son CEOE, Cepyme, Consejo de Cámaras de Comercio, Club 


de Exportadores, Asociación de Marcas Renombradas Españolas, Tecniberia, 


Ametic, etc.) y en todos ellos se pone de manifiesto la necesidad de contar con 


profesionales en el ámbito de profesionales en el ámbito de la 


internacionalización.  


 


Siguiendo los procesos descritos en el MSGIQ de IQS Directriz D2/01 Diseño y 


aprobación de titulaciones oficiales para su Verificación, el Grado de Negocios 


Internacionales/International Business fue aprobado por correspondientes órganos 


competentes de la Universidad y del centro: Junta Académica de IQS School of 


Management y Junta de Gobierno URL (noviembre 2019). 
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2.4 Coherencia de la propuesta con el potencial de la institución  


 La propuesta del nuevo grado en negocios internacionales es coherente con la oferta 


académica que la IQS School of Management viene desarrollando desde su creación en 


1991.  


IQS School of Management imparte titulaciones oficiales universitarias en el ámbito 


de la dirección y gestión de empresas desde 1991 con la que fue la primera titulación, la 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas. Actualmente, los títulos que 


imparte son el Grado en Administración y Dirección de Empresas (240 ECTS), el Grado 


de Marketing (240 ECTS), así como los Másteres Universitarios de Marketing 


Internacional en un Entorno Digital (60 ECTS), Auditoría y Control de Gestión (60 ECTS), 


Gestión Patrimonial y Financiera (60 ECTS), Global Entrepreneurial Management (60 


ECTS) y Gestión de Empresas Industriales (60 ECTS). Por lo que el Grado de Negocios 


Internacionales /International Business es complementario y coherente con los estudios 


que se desarrollan actualmente y viene a complementar la oferta formativa universitaria 


de grado. 


En el grado de Administración y Dirección de Empresas hace 7 años creamos un 


grupo donde el 100% de las materias se imparten en inglés. Adicionalmente, los otros 


dos grupos van incorporando asignaturas impartidas en inglés de tal forma que el cuarto 


curso académico se imparte 100% en inglés con la excepción de algunas optativas que 


también se ofrecen en castellano.  


El grado en Marketing (240 ECTS) a partir del segundo curso académico se 


incorporan asignaturas en inglés y el tercer y cuarto curso la oferta académica es 100% 


en inglés (con excepción de algunas optativas). Este hecho es importante para posibilitar 


que nuestros/as estudiantes obtengan el dual degree con una de las cuatro business 


schools europeas acreditadas por la AACSB.  


De los 5 Másteres que componen nuestra oferta académica, los tres siguientes, 


“Joint Master in Global Entrepreneurial Management”, “Master in International 


Marketing in a Digital Environment” y “Máster inIndustrial Business Management” se 
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imparten totalmente en inglés y la composición de estudiantes en su mayoría es de 


procedencia internacional.  


IQS SM (URL) ha venido desarrollando una política muy activa hacia la 


internacionalización de sus estudiantes y programas. Este hecho es fruto de los planes 


estratégicos que se han venido diseñando y trabajando en los últimos años. Destacamos 


algunos hechos concretos como son:  


1. La firma de más 100 convenios, aproximadamente, con universidades extranjeras 


(26 en USA, 29 en América Latina, 45 en Europa, en Africa 5 y 18 en Asia), que nos 


aseguran ofrecer plazas de intercambio al 100% de nuestros estudiantes. 


2. Cada año recibimos más de 200 “incoming students”. Por otra parte los estuiantes 


de la IQS School of Management que particpan en el “Student Exchange Program” 


son alrededor de 70 estudiantes lo que representa un alto porcentaje de los 


alumnos de 4º curso donde se realiza dicha estancia.  


3. El desarrollo de un Máster conjunto (Joint Degree) de 60 ECTS, denominado 


Master in Global Entrepreneurial Management, con las Universidades de San 


Francisco (USA) y Fu Jen University (Taiwan). Este programa fue verificado por la 


AQU en el 2014. Además este máster ha sido incluido por el Financial Times como 


uno de los mejores 50 programas de negocios internacionales en los dos últimos 


años 2015, 2016, 2017, 2018 y recientemente se ha confirmado su inclusión en el 


2019. 


Adicionalmente, dicho Máster ha sido incluido por primera vez dentro de los 


mejores másters internacionales en el QS Ranking (2018). 


El Master Global Entrepreneurial Management está por tercer año consecutivo 


en el ránking del Financial Times como uno de os mejores 50 másters en gestión 


global. En la última edición del 2019 la posición del mismo fue el número 33.  


El itinerario de dicho programa conlleva una estancia de cuatro meses en cada 


localización y se imparte totalmente en inglés. En cada promoción hay 


aproximadamente 12 diferente nacionalidades. 


4. El Máster International Màrqueting in a Digital Environment (verificado por AQU 


2016) se imparte totalmente en inglés y en cada promoción hay 
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aproximadamente 12 diferente nacionalidades. Este programa en el 2018 y 2019 


ha sido inlcuido en el ránquing QS como uno de los mejores programas de 


Márqueting Internacional.  


5. El Grado de Márqueting ofrece la posibilidad de obtener un dual degree o doble 


grado con las escuelas de negocios de: 


a. Nonthumbria Newclastle Buisness School (Reino Unido). 


b. ESC Rennes (Francia). 


c. Jönköping University (Suecia). 


d. Pforzheim University (Alemania). 


Todas estas escuelas de negocio están acreditadas por la AACSB. 


6. La obtención de la acreditación internacional por parte de la Association to 


Advance Collegiate School of Business (AACSB) desde el año 2007. Dicha 


acreditación se ha renovado en los años 2012 y 2017. En España sólo hay cinco 


escuelas de negocios acreditadas: Insituto de Empresa (IE) en Madrid, IESE en 


Barcelona, ESADE en Barcelona, IQS School of Management en Barcelona y la 


Universidad Carlos III en Madrid. Para más información :  


https://www.aacsb.edu/accreditation/accredited-schools  


 


En esta dirección se ha considerado desarrollar un nuevo grado de Negocios 


Internacionales que responda a las necesidades actuales por parte de nuestros 


profesionales y ámbito empresarial. La dimensión internacional actualmente es un 


hecho clave para el éxito de las grandes empresas, pero también para las PYME´s. 


En esta línea, IQS SM cuenta con los suficientes profesores acreditados que se 


describen en otro apartado con un porcentaje significativo de profesores extranjeros. 


En el momento en que se despliegue el grado de Negocios Internacionales (International 


Business) IQS School of Management tiene planificado hacer diversos International Calls 


para cubrir tres nuevas plazas de profesorado con perfil internacional.  Las ofertas o 


International Calls se publicarán en plataformas como AKADEUS, JOE (Job Opening for 


Economist), entre otras como viene siendo práctica habitual dentro de la política de 


incorporación de nuevo profesorado. 
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El interés científico del grado se justifica por la interdisciplinariedad de las líneas de 


investigación que están presentes en IQS School of Management y que están presentes 


en las áreas de conocimiento que se incluyen en la propuesta del nuevo grado en 


Negocios Internacionales.  


A modo de ejemplo, las líneas de investigación más importantes se centran en 


Marketing Internacional, Economía Internacional, Finanzas Internacionales, Gobierno 


Corporativo, Liderazgo y Comportamiento Organizacional, Innovación y 


Emprendimiento.  Concretamente en la IQS School of Management existen tres grupos 


de investigación reconocidos por el Gobierno de la Generalitat que son los siguientes: 


 


1. ASISTEMBE: 


La actividad de dicho grupo se centra principalmente en:  


• Desarrollo y la utilización didáctica de simulaciones, 


• Análisis basado en la utilización de trazas y métodos cuantitativos 


• Uso de la modelización y la enseñanza por la investigación como estrategias 


didácticas de referencia. 


 


2. CONSUMER BEHAVIOR PERSPECTIVES: 


El Grupo de Investigación, denominado Consumer Behavior Perspectives 


(CONHATIVE), es un grupo de investigación de IQS reconocido, como un grupo de 


investigación emergente con el número 2017 SGR 00365, en la convocatoria de la 


AGAUR (Agència de Gestió d'Ajuts Universitaris i de Recerca, Generalitat de Catalunya) 


para el período 2017-2020. La investigación del grupo CONHATIVE se centra en el 


análisis del comportamiento del consumidor en contextos de consumo como, por 


ejemplo, los servicios, el comercio electrónico, la adopción de nuevas tecnologías, el 


deporte, el patrimonio cultural, el turismo, el retailing, el impacto de las políticas fiscales 


de las empresas en los consumidores. Asimismo, el grupo de investigación también 


pretende analizar la influencia de las políticas económicas en el comportamiento del 


consumidor. 
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3. CORPORATE GOVERNANCE 


La investigación del RGCG es de carácter fundamentalmente aplicado y pretende ser 


de utilidad, tanto a los responsables empresariales en la toma de decisiones, como a los 


reguladores y responsables públicos en el diseño de políticas y normativas, 


proporcionando información relevante que pueda contribuir a mejorar las estructuras 


de gobierno de las empresas. 


Las principales líneas de investigación del grupo son: 


• Calidad de la auditoría 


• Manipulación contable 


• Códigos de buen gobierno 


• Performance empresarial 


Además de los grupos reconocidos por el Gobierno de la Generalitat, tenemos otros 


dos grupos de investigación incipientes: 


1. Economía  


2. Business Ethics 


Hay que señalar que en IQS School of Management dichos grupos participan y/o 


lideran diversos proyectos nacionales de investigación y europeos. El último proyecto 


europeo que se ha conseguido en Octubre 2019 ha sido un proyecto Europeo Madamme 


Curie H2020 MSCA IF 2019 que lidera el Dr. Octasiano Valerio.  
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4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO 


 


4.1.1. Perfil de ingreso recomendado 


 


Para acceder a las enseñanzas oficiales de Grado y, por tanto, al Graduado o Graduada en 


Negocios Internacionales por la Universidad Ramon Llull que se impartirá en IQS School of 


Management, se requerirá cumplir con alguno de los requisitos que establece el Real Decreto 


412/2014 de 6 de junio. Dichos requisitos se relacionan con mayor detalle en el apartado 4.2 


“Requisitos de acceso y criterios de admisión”. No obstante lo anterior, se espera que los 


estudiantes que accedan a este Grado estén interesados en la gestión empresarial de todo 


tipo de organizaciones internacionalizadas en un entorno económico globalizado. 


 


 


4.1.2 Sistemas accesibles de información previa a la matriculación y procedimientos 


accesibles de acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 


incorporación a la Universidad y la enseñanza. 


  


Canales de difusión 


El Departamento de Comunicación y Marketing Corporativo de IQS es el responsable 


de la promoción de las titulaciones ofrecidas por IQS, y utiliza los siguientes medios: 


 


• Sesiones informativas dirigidas a estudiantes potenciales y familiares de los mismos. 


Estas sesiones se celebran tanto en las instalaciones de IQS como en diferentes 


ciudades de la geografía española. Se destinan también unos días para recibir a 


escuelas que visitan el centro, a las que se invita a participar en actividades y talleres. 


Asimismo, personal de IQS se desplaza a escuelas para realizar presentaciones y/o 


conferencias. El Departamento de Comunicación y Marketing Corporativo de IQS 


programa sistemáticamente cada año las actividades a realizar.  
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• Jornada de Puertas Abiertas para familiares de alumnos de los diferentes estudios de 


nivel grado de IQS (especialmente alumnos de 1º) y de estudiantes preinscritos para 


el siguiente curso 


• Actividades para alumnos de Bachillerato, programadas entre los meses de enero y 


abril, en la que los futuros estudiantes universitarios pueden conocer el estilo y forma 


de hacer propios de IQS. La difusión de estas actividades se realiza a través de las 


escuelas y la inscripción, que se realizada a través de la Web de IQS, es abierta y 


gratuita. 


• Visitas a las instalaciones de IQS. 


• Participación en Ferias temáticas de carácter generalista (UNITOUR, Mallorca y 


Andorra; FAPEL UNIVERSITY DAY, Feria Universitaria de Badalona, Feria Universitaria 


de Igualada, Feria de la Enseñanza de Valls), así como de ferias universitarias en las 


sedes de diferentes escuelas de toda Cataluña, Andorra y Baleares. En estos Salones, 


IQS dispone de un espacio propio en el que profesores y alumnos ofrecen información 


a los visitantes. 


• Charlas informativas sobre la oferta formativa de IQS en la sede de escuelas de 


Cataluña. 


• Participación en el Salón de la Enseñanza donde IQS dispone de un espacio propio 


donde profesores y alumnos ofrecen información a los visitados. 


• Mesas redondas para alumnos de Bachillerato, donde estudiantes de IQS intercambian 


impresiones y asesoran a estudiantes de Bachillerato. 


• Campus de Verano IQS Imagina tu futuro: realizado en el mes de junio y dirigidos a 


estudiantes de 3º de ESO. En el Campus se desarrollaron seis actividades vinculadas al 


ámbito de la ciencia, la tecnología y la empresa (actividades sobre marketing digital y 


actividades sobre emprendimiento). 


• Jornada para profesores de Bachillerato. Jornadas en el ámbito de la Química, las 


Biociencias, la Tecnología y la Empresa (en concreto, apoyo a la elaboración de 


Trabajos de investigación en el ámbito social) 


• Envío mensual, vía online de una agenda mensual donde se recogen las actividades 


que IQS ofrece para los alumnos y escuelas de Bachillerato. 
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• Publicación de folletos de presentación de IQS School of Management, oferta de 


estudios y actividades diversas. 


• Campañas informativas y publicitarias sobre la oferta de titulaciones en diferentes 


medios de comunicación (diarios, prensa especializada, etc.). 


• Página Web IQS que permite conocer el centro y facilita el acceso público a toda la 


información sobre el desarrollo operativo de las diferentes titulaciones: acceso a los 


estudios, matrícula, plan de estudio, profesorado, prácticas en empresa y programas 


de movilidad. 


• Redes sociales a través de las cuales se publicitan los diferentes programas formativos 


ofrecidos por IQS: Facebook, Twitter, Instagram… e inserción de información sobre los 


programas ofrecidos por la institución en los principales portales virtuales de 


información académica. 


• Entrevistas personales: cualquier persona interesada en los estudios de Grado que se 


ofrecen en IQS puede pedir información complementaria o solicitar una entrevista 


personal a través de la página Web de IQS o contactando con el Departamento de 


Comunicación y Marketing Corporativo. 


 


Plan de acogida 


Los estudiantes de nuevo ingreso cuentan con el apoyo y asistencia del coordinador 


del grado y el tutor de primer curso. La función del coordinador es enmarcar el grado en el 


seno de IQS y facilitar información, mientras que el tutor realiza funciones más específicas 


relacionadas en proporcionar el soporte que los estudiantes requieran. Además, el tutor 


realiza un mínimo de dos entrevistas con cada alumno de primer curso. 


Una vez aceptada su incorporación al centro, se convoca a los estudiantes a la actividad 


de Bienvenida de Grados para los estudiantes de primer curso. Esta sesión tiene una duración 


de dos días (dos mañanas consecutivas). 


El primer día consta de las siguientes fases: registro, entrega de documentación 


(académica y normativa, carnet de estudiante, acceso a servicios informáticos y correo 


electrónico), bienvenida institucional (director y decano, además de la experiencia de un 


exalumno) y bienvenida ya en el aula del coordinador y el tutor. Esta sesión tiene por objetivo 
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explicar las principales directrices de IQS School of Management, en particular la Misión de la 


misma, y ofrecer consejos prácticos para su integración en el centro. 


El segundo día permite introducir los diferentes servicios de IQS (Secretaría, Biblioteca, 


Experiencia del alumno, Cátedra de Ética, Relaciones Internacionales, Carreras Profesionales 


y Soporte Informático), con el acompañamiento de diferentes profesores que van a tener 


durante el curso. El objetivo del segundo día es facilitar la familiarización del estudiante con 


el centro poniendo a su disposición los diferentes departamentos y oficinas que le 


acompañarán durante sus estudios.  


 


Estudiantes extranjeros 


También existe un procedimiento de acogida y orientación para estudiantes 


extranjeros, tal como se detalla en el apartado 5. Estos estudiantes son recibidos por el 


servicio de Relaciones Internacionales que les orienta en la elección de materias, les facilita 


información sobre residencias y alojamiento, sobre asesoramiento legal, y les proporciona 


información relevante sobre los atractivos y la cultura locales. 


 


Estudiantes con necesidades específicas 


En los casos en los que por algún tipo de discapacidad los estudiantes precisasen de 


necesidades educativas específicas, el centro está preparado para ofrecer el soporte y apoyo 


necesarios como, por ejemplo, accesos especiales para la movilidad, tutorías personalizadas, 


etc. Se entienden las necesidades específicas a partir del concepto de diversidad, que recoge 


todo lo que es específico del individuo: discapacidad, necesidad personal (como inmigración, 


género o situaciones de gestión emocional, entre otras) y académica.  
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5. Planificación de las Enseñanzas 


 


Introducción 


El Plan de Estudios del Grado en Negocios Internacionales se orienta a los mercados 


internacionales en el contexto de una economía globalizada. Combina las competencias 


básicas del nivel MECES-2 con las generales, transversales y específicas de la formación 


básica y de la gestión de empresas internacionales. El objetivo del Grado es, por tanto, 


preparar profesionales con competencias en los ámbitos de la dirección de empresas 


internacionales y que sean capaces de asumir funciones directivas y técnicas en empresas 


que operan en entornos globales.  


 


5.1. Estructura de las Enseñanzas 


El Grado tiene un total de 240 ECTS, de los cuales 60 son ECTS de formación básica, 


120 son ECTS de formación obligatoria, 30 ECTS son optativos, 12 ECTS corresponden al 


Trabajo Fin de Grado y 18 ECTS corresponden a las Prácticas de Empresa. El detalle es el 


siguiente: 


 


Distribución de créditos Créditos ECTS % s/total 
Formación básica 60 25% 
Obligatorios 120 50% 
Optativos 30 12,5% 
Trabajo Fin de Grado 12 5% 
Prácticas en Empresa 18 7,5% 
Total 240 100% 


 


Los ECTS de formación básica se resumen en la tabla siguiente con la correspondencia 


con las materias básicas y su rama de conocimiento (Ciencias Jurídicas y Sociales), según 


el RD 1393/2007: 
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Rama conocimiento Materias básicas Asignatura ECTS 


 Economía Entorno Económico Global 6 


Economía Economía Digital Global 6 


Economía Economía de la Empresa 6 


Total Economía 18 


Empresa Contabilidad  6 


Ciencias Sociales y 


Jurídicas 


Empresa Innovación y Emprendimiento 6 


 Empresa Tecnologías de la Información y 


la Comunicación 


6 


 Empresa Recursos Humanos y 


Comportamiento Organizacional 


6 


 Empresa Publicidad y Relaciones Públicas 6 


 Total Empresa 30 


Comunicación Técnicas de Comunicación 6 


Total Comunicación 6 


Estadística Análisis de Datos 6 


Total Estadística 6 


TOTAL ECTS FORMACIÓN BÁSICA 60 


 


5.1.1. Estructura y organización modular y de materia 
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El programa se estructura a través de cinco módulos formativos que se desagregan 


en diversas materias y asignaturas. El desglose por módulos y materias es: 


• Módulo: Economía y Finanzas 


o Materia: Economía 


o Materia: Contabilidad y Finanzas 


• Módulo: Empresa 


o Materia: Gestión Empresarial 


o Materia: Cultura de Negocios Internacional 


• Módulo: Marketing 


o Materia: Dirección de Marketing 


• Módulo: Prácticas de Empresa 


o Materia: Prácticas de Empresa 


• Módulo: Trabajo Final de Grado (TFG) 


o Materia: Trabajo Final de Grado (TFG) 


Las materias que componen el programa con las competencias que adquiere el 


estudiante son las que se detallan a continuación en el apartado 5.3.1. 


 


5.1.2. Contenidos en créditos ECTS 


Los contenidos del Grado se organizan en módulos, materias y asignaturas. Un 


módulo es una unidad de programación que se caracteriza por la integración de los 


contenidos y de las competencias a conseguir. Los módulos constan de una o más materias 


y tienen una duración semestral. Las materias están compuestas por asignaturas de entre 


3 y 6 ECTS. Cada semestre está compuesto por una carga lectiva de 30 ECTS. 


 


5.2. Procedimientos para la organización de la movilidad de los estudiantes propios y de 


acogida. Debe incluir el sistema de reconocimiento y acumulación de créditos ECTS. 


En los estudios de graduado en Negocios Internacionales de IQS School of 


Management/Facultat d’Economia IQS se contemplan Programas de Intercambio de 


Estudiantes con universidades extranjeras. 
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Los estudiantes podrán solicitar, siempre que cumplan los requisitos necesarios, poder 


estudiar un semestre en una universidad a escoger entre las que se han celebrado 


acuerdos de intercambio de estudiantes. 


 


Con el fin de impulsar y facilitar la movilidad y acogida de estudiantes, IQS School of 


Management/Facultat d’Economia IQS cuenta con un Departamento de Relaciones 


Internacionales cuyas funciones son: 


 


- Coordinar todas las solicitudes y tramitaciones de los estudiantes de la School 


of Management al igual que la de los estudiantes extranjeros a quienes 


acogemos. 


- Facilitar el apoyo a los estudiantes extranjeros en materia de alojamiento y 


otros aspectos logísticos. 


- Hacer seguimiento de la estancia de los estudiantes a través de los grupos de 


delegados. 


- Coordinar y preparar actividades extra académicas dirigidas a los estudiantes 


extranjeros durante su estancia en Barcelona. 


- Ampliar, coordinar y realizar el seguimiento de los acuerdos existentes de 


intercambio existentes, así como de otros potenciales. 


 


El sistema de equivalencia de créditos se basa en los siguientes criterios: 


- Tanto los estudiantes propios como los estudiantes extranjeros que vienen a 


nuestra institución deben solicitar cursar las materias que previamente se 


autorizan por ambas instituciones. 


- En aquellos casos en los que la universidad extranjera otorgue los créditos en 


formato ECTS la equivalencia es inmediata y recíproca. 


- En aquellos casos en los que la universidad extranjera no tenga adoptados los 


criterios de créditos ECTS será la Comisión Permanente de la Junta Académica 


de IQS School of Management/Facultat d’Economia IQS quién estudiará las 


equivalencias que se den en cada caso. 
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Además de los Programas de Intercambio de Estudiantes, también se vienen 


desarrollando programas a medida para universidades extranjeras. En dichos programas 


los créditos que toman los estudiantes extranjeros se contabilizan en sus respectivas 


universidades como créditos homologados. Estos programas contribuyen a aumentar la 


internacionalización de nuestra institución. Algunas de las universidades extranjeras con 


las que se han realizado programas específicos son la University of San Francisco, la Loyola 


University of Chicago, St. Peter´s School de New Jersey, Florida International University, 


Instituto Tecnológico de Monterrey, etc.  


 


En lo que respecta a los procedimientos de la Universitat Ramon Llull destacamos lo 


siguiente:  


 


Desarrollo de las actividades de movilidad 


 


La Universitat Ramon Llull (URL) está convencida que la internacionalización de todas sus 


actividades es un modo de favorecer la apertura de la universidad hacia el exterior, 


promoviendo el intercambio de conocimiento y la incorporación de elementos 


innovadores. La planificación estratégica de la URL señala la internacionalización como 


una de las acciones a potenciar, de acuerdo al convencimiento de que con ello se 


contribuye a implementar una oferta docente de calidad, se incrementan las 


competencias y expectativas laborales de los alumnos y se mejora la calidad global de la 


institución. 


 


La URL, a través de su Vicerrectorado de Relaciones Internacionales y de cada uno de los 


centros y facultades que la integran, tiene como objetivo crear las condiciones idóneas 


para promover y facilitar la movilidad de sus estudiantes, ya que es un factor de gran 


importancia para nuestra universidad.  


 


La URL respeta y observa todos los principios de los diferentes programas internacionales 


con relación a la movilidad, garantizando el apoyo a los proyectos transnacionales e 
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informando a la comunidad universitaria de las condiciones y requisitos que se deben 


tener en cuenta para ofrecer una movilidad de calidad.  


 


La participación de la URL en programas de movilidad pretende reforzar la dimensión 


internacional de la educación, fomentar una mejora cuantitativa y cualitativa del 


aprendizaje de lenguas y promover la cooperación y la movilidad en el ámbito de la 


educación. 


 


Cabe destacar que la URL respeta y promueve en todas sus actividades de movilidad las 


políticas comunitarias transversales, como son la igualdad entre hombres y mujeres, la 


integración de estudiantes con discapacidades motrices, sensoriales y psíquicas a través 


de sendos planes estratégicos (en este sentido todos los estudiantes reciben información 


sobre las ayudas complementarias que se conceden a los estudiantes con alguna 


discapacidad), el empeño por lograr una total cohesión social y económica a través de un 


programa equilibrado de becas y la lucha contra la xenofobia y el racismo en la URL. 


 


Es igualmente importante destacar que desde el Rectorado de la URL se hace un 


seguimiento minucioso de cada estudiante para asegurar que su estancia está 


completamente cubierta por las correspondientes pólizas de seguro. Así, por ejemplo, 


para la movilidad europea, se comprueba que los propios beneficiarios soliciten a la 


Seguridad Social la tarjeta sanitaria europea, que les garantiza una asistencia médica 


completa. Paralelamente, la universidad colabora con la compañía “Europea de Seguros”, 


notificando las fechas de estancia de cada beneficiario, así como el país de destino, para 


dar de alta a los mismos en la póliza que la URL tiene contraída con la compañía 


aseguradora para cubrir posibles accidentes y daños a terceros durante la propia estancia. 


En movilidades fuera de Europa, el compromiso para con el beneficiario se extiende, 


además, a la cobertura médica. 


 


Se describe a continuación el procedimiento de gestión de los programas de movilidad de 


estudiantes entre universidades y de estudiantes a empresas. El modelo de gestión 


desarrollado explícitamente para el programa Erasmus, se aplica de forma similar a la 
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movilidad nacional del programa Sicue/Séneca con la simplificación que supone el tema 


de conocimiento lingüístico y de conocimiento del país de destino y a la movilidad con 


países de fuera de la Unión Europea, especialmente Asia, América y Oceanía. 


 


Movilidad académica internacional 


 


Organización de la movilidad 


 


La URL promueve la movilidad con sesiones informativas y divulgativas desde todas las 


facultades para que los estudiantes conozcan los diferentes programas de movilidad 


existentes, así como las universidades ofertadas, el número de plazas disponibles y el 


procedimiento a seguir para optar a una estancia de movilidad; también se difunden las 


experiencias de estudiantes que han participado en convocatorias pasadas. 


 


Asimismo, se realizan entrevistas personales a todos los candidatos interesados en alguna 


movilidad, informándoles sobre las características y los requisitos del programa. 


 


Las diversas actividades de preparación y seguimiento de la movilidad (iniciativa de los 


intercambios, preparación de trámites administrativos, coordinación de flujos, 


seguimiento académico, presentación de informes, etc.) se realizan tanto a nivel del 


Vicerrectorado de la Universidad como a nivel de las distintas facultades.  


 


Cabe destacar que la URL, en materia de lenguas extranjeras, quiere que cada estudiante 


tenga un dominio de la lengua inglesa a nivel general y también a nivel especializado en 


función de su carrera. Para ello, se imparten cursos obligatorios de lengua inglesa o de 


libre elección según cada caso, integrados en el currículum del estudiante. En parte de los 


centros existen aulas de autoaprendizaje, donde de una forma libre o guiada, el estudiante 


puede perfeccionar su nivel de idiomas. 


 


La selección de los estudiantes se realiza teniendo en cuenta: 


- Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. 
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- Considerar los intereses y motivaciones de los estudiantes, así como sus 


capacidades lingüísticas y su expediente académico. 


- Adecuar los perfiles requeridos por las instituciones de acogida con los perfiles 


de los candidatos. 


- Favorecer, en lo posible, a estudiantes con discapacidades que dificulten el 


seguimiento normal de sus estudios. 


 


Por lo que respecta a los estudiantes de acogida, se les facilita todo el apoyo necesario en 


relación al idioma, de tal forma que las diferentes facultades ofrecen cursos de español, y 


de catalán en algunos casos. Algunos centros, también disponen de laboratorios de 


idiomas para que los estudiantes puedan aprender, mejorar y profundizar en el 


conocimiento de estos dos idiomas. Además, los estudiantes pueden utilizar diferentes 


materiales y medios tecnológicos para su aprendizaje (audio, video, ordenadores y 


recursos multimedia). 


 


Las actividades realizadas respecto a la organización de la movilidad procuran que el 


estudiante, tanto el que se desplaza como el que recibimos, tenga la mayor información 


posible sobre todos los aspectos del programa en el que participa y de su estancia. En el 


caso de los estudiantes acogidos se procura, además, una fácil integración en nuestra vida 


universitaria y social. En el caso de estos últimos, la URL tiene publicada en su página web 


el information package, que aglutina toda la información que necesita tener un estudiante 


de movilidad que se desplaza a nuestra universidad. 


 


Las actividades respecto a la organización de la movilidad que se realizan incluyen sesiones 


informativas y de bienvenida a los estudiantes extranjeros, programa social, preparación 


lingüística, producción, impresión, distribución y traducción de diversos materiales e 


informaciones generales relativas a la movilidad. 


 


Sistema de reconocimiento y acumulación de créditos ECTS 
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Fruto del trabajo realizado en la Universidad para asegurar la adecuación de sus estudios 


y la calidad de su movilidad, el 1 de agosto de 2006 la Comisión Europea comunicó a la 


Universitat Ramon Llull, la concesión de la mención ECTS label, como reconocimiento a la 


correcta implementación del sistema europeo de transferencia de créditos en todas sus 


carreras universitarias. Dicha mención supone un reconocimiento y una garantía que la 


movilidad internacional se realiza según los procedimientos que marca la Comisión 


Europea. Cabe destacar que la Universitat Ramon Llull fue la segunda universidad 


española que obtuvo esta mención y una de las 21 que la poseía a nivel mundial. 


 


La consecución de la ECTS label supuso para la universidad superar un proceso de 


evaluación in situ por expertos de la Unión Europea para conocer y observar tanto la 


actividad del Vicerrectorado como de las facultades y escuelas de la URL. En este proceso 


se debió demostrar que se disponía del information package y de los documentos y 


procedimientos adecuados para la correcta gestión de la movilidad. 


 


El information package de la Universitat Ramon Llull existe en los tres idiomas inglés, 


castellano y catalán para los estudiantes internacionales que quieren venir a nuestra 


universidad y se encuentra en la web de la misma. El contenido de este documento se 


divide en tres capítulos: 


 


1.- Información sobre la institución 


• Nombre y dirección 


• Calendario académico 


• Órganos de gobierno 


• Descripción general de la institución 


• Listado de estudios 


• Proceso de admisión 


• Principales puntos del reglamento universitario 


• Coordinador institucional ECTS 


 


2.- Información de todas las titulaciones de la universidad 
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Todas las titulaciones deben comunicar al futuro estudiante el mismo contenido expuesto 


de manera idéntica para todas ellas. Para conseguirlo se diseñó un modelo de ficha que 


contenía los siguientes apartados: 


• Descripción general 


• Título que se expide 


• Requisitos de admisión 


• Objetivos educativos y profesionales 


• Acceso a estudios posteriores 


• Diagrama de la estructura de los cursos en créditos ECTS (60 al año) 


• Examen final 


• Normas sobre exámenes y evaluaciones 


• Coordinador departamental ECTS 


 


Además, todas las asignaturas de todas las titulaciones que se imparten en la universidad 


también debían contener el mismo tipo de información, expuesta de forma idéntica para 


todas ellas. Se diseñó un modelo de ficha con los siguientes apartados: 


• Nombre de la asignatura 


• Código de la asignatura 


• Tipo de asignatura 


• Nivel de la asignatura 


• Curso en el que se imparte 


• Semestre/trimestre 


• Número de créditos asignados (basados en la carga de trabajo necesaria para 


lograr los objetivos y el aprendizaje esperados) 


• Nombre del profesor 


• Objetivos de la asignatura (preferiblemente expresados en términos de resultados 


de aprendizaje esperados y competencias que se han de adquirir) 


• Requisitos previos 


• Contenidos del programa 


• Bibliografía recomendada 


• Métodos docentes 
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• Métodos de evaluación 


• Idioma en el que se imparte 


 


3.- Información general para el estudiante 


• Coste de la vida 


• Alojamiento 


• Comidas 


• Servicios médicos 


• Servicios para estudiantes discapacitados 


• Seguro 


• Ayudas económicas para los estudiantes 


• Servicios de información y orientación al estudiante 


• Otros servicios para el estudio 


• Programas internacionales 


• Información práctica para estudiantes internacionales 


• Servicios de idiomas 


• Prácticas 


• Servicio de actividades deportivas 


• Otro tipo de actividades 


• Consejo de estudiantes 


 


Cualquier estudiante que se inscribe en un programa de movilidad tiene un expediente 


que consta de unos documentos diseñados de acuerdo a los estándares que marca la 


Unión Europea. Estos expedientes también fueron evaluados antes de recibir el ECTS 


label. 


 


Los documentos, firmados y certificados de una movilidad de un estudiante de la URL 


hacia otro país son: 


 


• Formulario de solicitud – Student Application form. 
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• Acuerdo bilateral entre las dos universidades que hacen la movilidad - Bilateral 


Agreement. 


• Carta Erasmus de los derechos y deberes del estudiante. 


• Contrato de subvención de movilidad de estudiantes con fines de estudios firmado 


entre el estudiante y la universidad que incluye: 


- Acuerdo de aprendizaje - Learning Agreement.  


- Certificado de estancia firmado por la universidad de acogida. 


- Informe de la estancia elaborado por el estudiante. 


• Transcripción de créditos cursados y aprobados - Transcript of Records - antes de la 


movilidad. 


• Transcripción de créditos cursados y aprobados - Transcript of Records - después de la 


movilidad. 


• Certificado académico de reconocimiento de los estudios cursados fuera - Proof of 


academic recognition. 


 


Los documentos, firmados y certificados de una movilidad hacia la Universidad son: 


 


• Acuerdo bilateral entre las dos universidades que hacen la movilidad – Bilateral 


Agreement. 


• Transcripción de créditos cursados y aprobados -Transcript of Records - antes de la 


movilidad. 


• Acuerdo de aprendizaje -Learning Agreement. 


• Transcripción de créditos cursados y aprobados -Transcript of Records - después de la 


movilidad. 


• Los demás documentos, convenio, certificado de estancia e informe de la estancia 


elaborado por el estudiante, se guardan en la universidad que ha movilizado a su 


estudiante. 


 


Existe una comunicación constante y fluida entre los representantes institucionales, los 


vicerrectorados y los responsables académicos, así como entre los estudiantes y sus 


tutores, para asegurar que tanto el estudiante que viaja como el que se incorpora a la 
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Universitat Ramon Llull cumple de forma provechosa con los objetivos marcados al 


planificar la movilidad. 


 


5.3. Descripción de los módulos o materias de enseñanza-aprendizaje que constituyen 


la estructura del plan de estudios  


El Grado está dividido en tres módulos y cinco materias, además de los módulos de 


Prácticas de Empresa y de Trabajo Final de Grado. Las descripciones son las siguientes: 


 


5.3.1. Descripción de módulos y materias  


5.3.1.1. Módulo Economía y Finanzas (48 ECTS) 


5.3.1.1.1.) Materia: Economía (30 ECTS) 


Esta materia pretende proveer al estudiante de una introducción a la economía 


mundial y al fenómeno de la globalización y el impacto que tiene en la economía de la 


empresa. A través de esta materia el estudiante será capaz de identificar variables clave 


del entorno de la empresa y conocer las principales magnitudes que rigen el 


funcionamiento de la economía de las empresas. Esta materia incluye las siguientes 


asignaturas, tres de formación básica (18 ECTS) y dos de formación obligatoria (12 ECTS). 


El detalles es el siguiente: 


• Entorno Económico Global (6 ECTS, formación básica) 


• Economía Digital Global (6 ECTS, formación básica) 


• Economía de la Empresa (6 ECTS, formación básica) 


• Geopolítica / Geopolitics (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Gestión del Riesgo-País / Country Risk Management (6 ECTS, formación 


obligatoria) 


5.3.1.1.2.) Materia: Contabilidad y Finanzas (18 ECTS) 


Esta materia tiene como objetivo permitir a los estudiantes el desarrollo de 


habilidades para comprender cómo las empresas preparan y divulgan la información 


sobre su situación contable y financiera, siguiendo las Normas Internacionales de 
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Información Financiera (NIIF). Asimismo, se proporcionan las pautas para que el 


estudiante sea capaz de encontrar, desarrollar, analizar y sintetizar información de gestión 


empresarial relevante para que pueda evaluar el nivel de éxito económico-financiero de 


las empresas en la ejecución de sus planes estratégicos. Esta materia incluye una 


asignatura de formación básica (6 ECTS) y dos asignaturas de formación obligatoria (12 


ECTS). El detalle es el siguiente:  


• Contabilidad (6 ECTS, formación básica) 


• Finanzas (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Finanzas en una Economía Global / Finance in a Global Economy (6 ECTS, 


formación obligatoria) 


5.3.1.2) Módulo Empresa (138 ECTS) 


5.3.1.2.1.) Materia: Gestión Empresarial (102 ECTS) 


La materia Gestión Empresarial ofrece al estudiante conocimientos relativos a la  


organización de las empresas, el desarrollo de iniciativas innovadoras y emprendedoras, 


la normativa reguladora en la comercialización online y digital, así como la ética y la 


responsabilidad social corporativa en los negocios. Además, se introduce al estudiante en 


técnicas de comunicación, en el uso de las TIC en las empresas y en el análisis de los datos 


de una manera eficiente. Esta materia incluye cinco asignaturas de formación básica (30 


ECTS), once asignaturas obligatorias (60 ECTS) y dos asignaturas optativas (12 ECTS). El 


detalle es el siguiente: 


• Innovación y Emprendimiento (6 ECTS, formación básica) 


• Análisis de Datos (6 ECTS, formación básica) 


• Técnicas de Comunicación (6 ECTS, formación básica) 


• Tecnologías de la Información y la Comunicación (6 ECTS, formación básica) 


• Recursos Humanos y Comportamiento Organizacional (6 ECTS, formación 


básica) 


• Ética Social (3 ECTS, formación obligatoria) 


• Entorno Legal Internacional (3 ECTS, formación obligatoria) 


• Gestión de Proyectos (6 ECTS, formación obligatoria) 
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• Lengua Extranjera I (Inglés) / Foreign Language I (English) (6 ECTS, formación 


obligatoria) 


• Lengua Extrajera II / Foreign Language II (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Lengua Extranjera III / Foreign Language III (6 ECTS, optativa) 


• Ética Empresarial y Sostenibilidad / Business Ethics and Sustainability (6 


ECTS, formación obligatoria) 


• Estrategia en Negocios Internacionales / Strategy in International Business 


(6 ECTS, formación obligatoria) 


• Gestión Intercultural / Cross Cultural Management (6 ECTS, formación 


obligatoria) 


• Logística y Transporte Internacional / Logistics and International Transport 


(6 ECTS, formación obligatoria) 


• Capacidades de Negociacion en Entornos Internacionales / International 


Negotiation Skills (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Gestión del Talento Global / Global Talent Management (6 ECTS, formación 


obligatoria) 


• Visualización de Datos / Data Visualization (6 ECTS, optativa) 


5.3.1.2.2.) Materia: Cultura de Negocios Internacional (36 ECTS) 


La materia Cultura de Negocios Internacional ofrece al estudiante conocimientos 


relativos a la realización de negocios en y con entornos culturales diversos. Esta materia 


incluye seis asignaturas optativas (36 ECTS). El detalle es el siguiente: 


• Cultura de Negocios en Asia / Business Culture in Asia (6 ECTS, optativa) 


• Cultura de Negocios en EEUU / Business Culture in the USA (6 ECTS, optativa) 


• Cultura de Negocios en Oriente Medio y en el Norte de África y el Golfo / 


Business Culture in Middle East and North Africa and Gulf (6 ECTS, optativa) 


• Cultura de Negocios en África Central y del Sur / Business Culture in Central 


and South Africa  (6 ECTS, optativa) 


• Cultura de Negocios en América Latina / Business Culture in Latin America (6 


ECTS, optativa) 


• Cultura de Negocios en Europa / Business Culture in Europe (6 ECTS, optativa) 
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5.3.1.3.) Módulo Marketing (42 ECTS) 


5.3.1.3.1.) Materia: Dirección de Marketing (42 ECTS) 


Esta materia consiste en la introducción a diferentes aspectos de la gestión del 


marketing en empresas que actúan en un entorno de mercados internacionales. Los 


estudiantes aprenderán aspectos generales del marketing, la publicidad y las relaciones 


públicas, y serán capaces de identificar las necesidades de los consumidores, mediante el 


uso de técnicas de investigación de mercados, off-line y online en toda clase de mercados, 


nacionales e internacionales, y de herramientas CRM. También serán capaces de diseñar 


y concretar las estrategias y tácticas de marketing que permitan comercializar un producto 


o un servicio en contextos off y online. Esta materia incluye una asignatura de formación 


básica (6 ECTS) y ocho asignaturas obligatorias (36 ECTS). El detalle es el siguiente: 


• Publicidad y Relaciones Públicas (6 ECTS, formación básica) 


• Fundamentos de Marketing (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Dirección de Ventas Internacional (3 ECTS, formación obligatoria) 


• Comercio Internacional (3 ECTS, formación obligatoria) 


• Precios y Promoción de Ventas / Pricing & Sales Promotion (3 ECTS, 


formación obligatoria) 


• Marketing Global (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Investigación de Mercados / Market Research (6 ECTS, formación obligatoria) 


• Planificación de Marketing (3 ECTS, formación obligatoria) 


• Gestión Información y Relaciones con los Clientes (6 ECTS, formación 


obligatoria) 


5.3.1.4) Prácticas de Empresa (18 ECTS) 


5.3.1.4.1.) Materia: Prácticas de Empresa (18 ECTS) 


Prácticas de Empresa engloba las prácticas que el estudiante realizará en una empresa 


internacionalizada a partir del séptimo semestre, y una vez superados, por lo menos, el 


50% de los créditos.  


• Prácticas de Empresa (18 ECTS, formación obligatoria) 


5.3.1.5) Trabajo Final de Grado (TFG) (12 ECTS) 


C
SV


: 4
03


03
17


16
65


37
59


11
93


69
95


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=403031716653759119369953





 


 
 


5.3.1.5.1.) Materia: Trabajo Final de Grado (TFG) (12 ECTS) 


Se refiere al trabajo que el estudiante deberá desarrollar para completar sus estudios.  


• Trabajo Final de Grado (12 ECTS, formación obligatoria) 


 


El detalle del plan de estudios por módulos, materias y competencias se presenta en 


la tabla siguiente. Las competencias sólo aparecen numeradas en la tabla puesto que ya 


están detalladas en el apartado 3: 
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Competencias 


Básicas 
(CB) 


Competencias 
Generales (CG) 


Competencias Transversales 
(CT) 


Competencias Específicas 
(CE) 


Módulo Materia Total 
ECTS 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 


Economía y 
Finanzas 


Economía 
(30 ECTS)  


48 


X X X X X  X X X X X X   X    X X X       X    X  


Contabilidad y 
Finanzas 
(18 ECTS) 


X X X X X X X  X X X    X     X           X   


Empresa 


Gestión 
Empresarial 
(102 ECTS) 


138 


X X X X X X X X X X X X X X X X X X   X X X X   X  X X X X X 


Cultura de 
Negocios 


Internacional (36 
ECTS) 


X X X X X X X X X X X X X X X    X    X X X X X X  X  X X 


Marketing 
Dirección de 
Marketing 
(42 ECTS)  


42 X X X X X X X X X X X X X X     X    X X X X    X X X X 


Prácticas en 
Empresa Prácticas (18 ECTS) 18 X X X X X  X X X X   X  X    X  X  X X X  X    X X X 


Trabajo Final de 
Grado TFG (12 ECTS) 12 X X X X X  X X X X X X X X X  X  X X X X X X X X X X X X X X X 
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La perspectiva de género se ha tenido en cuenta incorporando una competencia 


transversal (CT9 – “Perspectiva de género. Aplicar la perspectiva de género como 


metodología en el análisis de la diversidad social, psicológica, cultural, política y 


económica”) que será evaluada en las cuatro asignaturas siguientes: 1) Técnicas de 


Comunicación, 2) Recursos Humanos y Comportamiento Organizacional, 3) Ética 


Empresarial y Sostenibilidad / Business Ethics and Sustainability y 4) Gestión Intercultural 


/ Cross-cultural Management. Los resultados de aprendizaje de la materia Gestión 


Empresarial también contemplan resultados relativos a la perspectiva de género. 


 


5.3.2. Planificación temporal 


Los estudios del Grado están planificados a cuatro años con un total de ocho 


semestres. Durante el primer semestre se cursarán 24 ECTS de asignaturas de formación 


básica y 6 ECTS de asignaturas de formación obligatoria, tal y como se muestra en la 


siguiente tabla: 


 


Asignaturas del primer semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Análisis de Datos 6 Básica Semestral 


Economía de la Empresa 6 Básica Semestral 


Fundamentos de Marketing 6 Obligatoria 
 


Semestral 


Técnicas de Comunicación 6 Básica Semestral 


Tecnologías de la Información y la 


Comunicación 
6 Básica Semestral 


TOTAL ECTS 1r. SEMESTRE 30  
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Durante el segundo semestre el estudiante cursará un total de 24 ECTS de asignaturas 


de formación básica y 6 ECTS de asignaturas de formación obligatoria, tal y como se 


muestra en la siguiente tabla: 


 


Asignaturas del segundo semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Contabilidad  6 Básica Semestral 


Innovación y Emprendimiento 6 Básica Semestral 


Recursos Humanos y 


Comportamiento Organizacional 
6 Básica 


 
Semestral 


Ética Social 3 Obligatoria Semestral 


Dirección de Ventas Internacional 3 Obligatoria Semestral 


Publicidad y Relaciones Públicas 6 Básica 
 


Semestral 


TOTAL ECTS 2º SEMESTRE 30  


 


Durante el tercer semestre el estudiante cursará un total de 12 ECTS de asignaturas 


de formación básica y 18 ECTS de asignaturas de formación obligatoria, tal y como se 


muestra en la siguiente tabla: 


 


Asignaturas del tercer semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Entorno Económico Global 6 Básica Semestral 


Economía Digital Global 6 Básica Semestral 


Entorno Legal Internacional 3 Obligatoria Semestral 
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Marketing Global 6 Obligatoria Semestral 


Precios y Promoción de Ventas / Pricing & 


Sales Promotion 
3 Obligatoria Semestral 


Finanzas 6 Obligatoria Semestral 


TOTAL ECTS 3r. SEMESTRE 30  


 


Durante el cuarto semestre el estudiante cursará un total de 30  ECTS de asignaturas 


de formación obligatoria, tal y como se muestra en la siguiente tabla: 


 


Asignaturas del cuarto semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Gestión de Proyectos 6 Obligatoria Semestral 


Comercio Internacional 3 Obligatoria Semestral 


Planificación de Marketing 3 Obligatoria Semestral 


Gestión Información y Relaciones con los 


Clientes 
6 Obligatoria Semestral 


Investigación de Mercados / Market 


Research 
6 Obligatoria Semestral 


Lengua Extranjera I (Inglés) / Foreign 


Language I (English) 
6 Obligatoria Semestral 


TOTAL ECTS 4º SEMESTRE 30  
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Durante el quinto semestre el estudiante cursará un total de 30 ECTS de asignaturas 


de formación obligatoria, todas ellas impartidas en inglés, tal y como se muestra en la 


siguiente tabla: 


 


Asignaturas del quinto semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Ética Empresarial y Sostenibilidad / 


Business Ethics and Sustainability 
6 Obligatoria Semestral 


Logística y Transporte Internacional / 


Logistics and International Transport 
6 Obligatoria Semestral 


Gestión Intercultural / Cross Cultural 


Management 
6 Obligatoria Semestral 


Capacidades de Negociacion en Entornos 


Internacionales / International 


Negotiation Skills 


6 Obligatoria Semestral 


Geopolítica / Geopolitics 6 Obligatoria Semestral 


TOTAL ECTS 5º SEMESTRE 30  


 


Durante el sexto semestre el estudiante cursará un total de 30 ECTS de asignaturas de 


formación obligatoria, todas ellas impartidas en inglés, tal y como se muestra en la 


siguiente tabla: 


 


Asignaturas del sexto semestre ECTS Tipo Periodicidad 


Gestión del Riesgo-País / Country Risk 


Management 
6 Obligatoria Semestral 
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Finanzas en una Economía Global / 


Finance in a Global Economy 
6 Obligatoria Semestral 


Estrategia en Negocios Internacionales / 


Strategy in International Business 
6 Obligatoria Semestral 


Gestión del Talento Global / Global Talent 


Management 
6 Obligatoria Semestral 


Lengua Extrajera II / Foreign Language II 6 Obligatoria Semestral 


TOTAL ECTS 6º SEMESTRE 30  


 


Durante el séptimo semestre el estudiante cursará un total de 30 ECTS de asignaturas 


optativas. La siguiente tabla muestra las asignaturas optativas entre las que el estudiante 


deberá elegir 30 ECTS: 


 


Asignaturas optativas del séptimo semestre ECTS Tipo 


Cultura de Negocios en Asia / Business Culture in Asia 6 Optativa 


Cultura de Negocios en EEUU / Business Culture in the USA 6 Optativa 


Cultura de Negocios en Oriente Medio y en el Norte de África y 


el Golfo / Business Culture in Middle East and North Africa and 


Gulf 


6 Optativa 


Cultura de Negocios en África Central y del Sur / Business 


Culture in Central and South Africa 
6 Optativa 


Cultura de Negocios en América Latina / Business Culture in 


Latin America 
6 Optativa 
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Cultura de Negocios en Europa / Business Culture in Europe 6 Optativa 


Visualización de Datos / Data Visualization 6 Optativa 


Lengua Extranjera III / Foreign Language III 6 Optativa 


TOTAL ECTS OPTATIVAS EN OFERTA 7º SEMESTRE 48  


 


Durante el octavo semestre el estudiante cursará un total de 30 ECTS, de los cuales 18 


ECTS corresponden a las Prácticas de Empresa y 12 ECTS al Trabajo Final de Grado (TFG). 


El número de créditos que van a impartirse en inglés será 129 ETCS, incluyendo las 


Prácticas de Empresa y el Trabajo de Fin de Grado. A continuación, se listan las asignaturas 


que serán impartidas en inglés con su carga crediticia correspondiente: 


− Pricing & Sales Promotion (3 ECTS) 


− Foreign Language I (English) (6 ECTS) 


− Market Research (6 ECTS) 


− Geopolitics (6 ECTS) 


− Country Risk Management (6 ECTS) 


− Finance in a Global Economy (6 ECTS) 


− Business Ethics and Sustainability (6 ECTS) 


− Strategy in International Business (6 ECTS) 


− Cross Cultural Management (6 ECTS) 


− Logistics and International Transport (6 ECTS) 


− International Negotiation Skills (6 ECTS) 


− Global Talent Management (6 ECTS) 


− 7 asignaturas optativas de cuarto año de 6 ECTS cada una (30 ECTS) 


− Prácticas de Empresa (18 ECTS) 


− Trabajo de Fin de Grado (12 ECTS) 


La tabla siguiente del apartado 5.3.3 se detalla el resumen de actividades formativas 


por materia en horas de dedicación y porcentaje de presencialidad: 
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5.3.3. Resumen de actividades formativas por materia 


 


  Economía 
Contabilidad 


y Finanzas 
Gestión 


Empresarial 


Cultura de 
Negocios 


Internacional 
Dirección de 
Marketing 


Prácticas 
en 


Empresa 


Trabajo 
Final Grado 


(TFG) 


ECTS Básicos   18 6 30  6     
ECTS obligatorios   12 12 60  36 18 12 
ECTS optativos      12 36      


Total ECTS   30 18 102 36 42 18 12 


Actividades formativas               


Sesiones presenciales de exposición de conceptos y procedimientos Horas 122 73 413 146 170 0 23 


  Presencialidad % 100 100 100 100 100 0 100 


Sesiones presenciales prácticas Horas 162 97 551 194 227 0 16 


  Presencialidad % 75 75 75 75 75 0 75 


Elaboración y presentación de trabajos por parte del estudiante Horas 162 97 551 194 227 0 246 


  Presencialidad % 20 20 20 20 20 0 0 


Seminarios y tutorías Horas 41 24 138 49 57 0 32 


  Presencialidad % 100 100 100 100 100 0 100 


Actividades de estudio personal Horas 284 170 964 340 397 0 0 


  Presencialidad % 0 0 0 0 0 0 0 


Sesiones de evaluación de objetivos y competencias Horas 41 24 138 49 57 0 6 


  Presencialidad % 100 100 100 100 100 0 100 


Prácticas externas Horas 0 0 0 0 0 486 0 


  Presencialidad % 0 0 0 0 0 100 0 


SUMA HORAS  812 485 2.755 
 


972 1.135 486 323 


SUMA HORAS PRESENCIALES  358 213 1.212 
 


428 500 486 73 
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En todos los cálculos de la tabla anterior se ha considerado que 1 ECTS equivale a 27 


horas de formación. 


 


5.3.4. Metodologías docentes 


Las metodologías docentes previstas en el Grado en Negocios Internacionales 


son las siguientes: 


• Exposición de conceptos teóricos 


• Resolución de ejercicios 


• Estudio y discusión de casos 


• Presentación de trabajos 


• Utilización de simuladores 


• Colaboración en empresa 


 


5.3.5. Sistemas de evaluación 


Exceptuando las Prácticas de Empresa y el Trabajo Final de Grado (TFG), la 


evaluación se obtendrá a partir de los siguientes sistemas y ponderaciones: 


 


Sistema de evaluación Mínimo Máximo 
Examen Final 10% 30% 
Exámenes Parciales 20% 70% 
Actividades de seguimiento 10% 40% 
Trabajos y presentaciones 10% 60% 
Participación 0% 10% 


 


Para las Prácticas de Empresa se aplicarán los siguientes sistemas y ponderaciones: 


Sistema de evaluación Mínimo Máximo 
Valoración de la Empresa o Institución 50% 50% 
Informe del estudiante 50% 50% 
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La evaluación del Trabajo Final de Grado (TFG) se detalla a continuación: 


Sistema de evaluación Mínimo Máximo 
Evaluación continuada 10% 10% 
Memoria del proyecto 70% 70% 
Defensa oral del TFG 20% 20% 


 


5.3.6. Trabajo Final de Grado (TFG) 


i. Finalidad.  


El Trabajo Final de Grado (TFG) tiene como finalidad que el estudiante aplique todos 


los conocimientos adquiridos durante el Grado de forma práctica. 


El Trabajo Final de Grado tiene un total de 12 ECTS y consiste en dos modalidades: 


a) un trabajo de investigación; b) un plan de internacionalización de una empresa. El 


tema del trabajo de investigación se decidirá por el director/a del trabajo, 


consensuadamente con el/la estudiante. Para el plan de internacionalización de una 


empresa, el/la estudiante presentará una propuesta que deberá ser autorizada por el 


Coordinador/a de la asignatura. 


En el Trabajo Final de Grado se requerirá que el estudiante sea capaz de realizar el 


correspondiente informe escrito sobre el trabajo desarrollado, presentarlo de manera 


oral y realizar la defensa del mismo ante el tribunal que se determine, siguiendo la 


normativa que se expone a continuación. 


ii. Dirección del trabajo 


La dirección del Trabajo Final de Grado se otorgará a un profesor del Grado. No 


obstante, el trabajo podrá ser co-dirigido hasta por dos profesores de IQS, dentro de sus 


líneas de investigación y/o de especialización, y de manera consensuada con el/la 


estudiante. En la modalidad de plan de internacionalización de una empresa se admite 


también la co-dirección de un profesional externo con experiencia en el tema elegido. 


El tutor del trabajo emitirá un informe evaluando el proceso seguido por cada uno de 


los estudiantes tutorizados, en el caso de TFG en grupo, para que el tribunal disponga 


de un informe adicional para la evaluación individual de cada estudiante. 
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iii. Duración del trabajo 


El trabajo tendrá que corresponder a una dedicación de 324  horas/estudiante (12 


ECTS) y se realizará durante el cuarto curso académico. 


iv. Trabajo en equipo 


El Trabajo Final de Grado (TFG) deberá ser elaborado individualmente en la 


modalidad trabajo de investigación y en grupo de dos alumnos en la modalidad de plan 


de internacionalización de una empresa. 


Para el caso de los Trabajos Fin de Grado (TFG) realizados en grupo serán de 


aplicación los siguientes criterios: 


- La memoria del TFG incluirá un apartado adicional con el título “Estructura y 


organización del trabajo en grupo” detallando los siguientes elementos: 


• Las razones por las que el TFG se ha desarrollado en grupo 


• La organización, estructura y reparto general de las diferentes 


partes del trabajo 


• Los objetivos perseguidos en cada una de las partes del trabajo 


• Las tareas efectivamente realizadas por cada uno de los 


componentes del grupo 


• Los mecanismos de coordinación y comunicación utilizados por 


el grupo. 


- La portada del TFG en grupo incluirá, por orden alfabético del primer apellido, 


el nombre de los integrantes del mismo. 


- El tutor de un TFG en grupo deberá cumplimentar el informe de valoración de 


forma individual para cada uno de los componentes del grupo. 


- Los componentes del grupo deberán participar en el acto de defensa del TFG 


ante el Tribunal y responderán a las preguntas que el Tribunal estime oportuno realizar 


a cualquiera de ellos. 
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- La presentación individual que realice cada uno de los integrantes del grupo 


no deberá exceder los 10 minutos, procurándose que el acto de defensa global no 


supere los 60 minutos. 


- El Tribunal elaborará un informe de valoración y un acta de forma individual 


para cada uno de los componentes del grupo. La calificación final de cada uno de los 


integrantes del grupo podrá ser diferente, en función de los informes individuales del 


Tutor y del Tribunal. 


- Para el resto de cuestiones no recogidas en los puntos anteriores se aplicarán 


los criterios generales correspondientes a los TFG individuales. 


- La evaluación del TFG se realizará siguiendo la rúbrica adjunta a continuación:
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Área a valorar Competencia % nota 
s/. Total ¿Qué se valora? Comentarios Nota 0-10 Nota 


ponderada 


Planteamiento del proyecto CEs, CT1, CT3, CB5 5 
Empresa, mercado, investigación o tendencia se 
consideran adecuados. Motivación del trabajo. Decisión 
justificada. Se tienen en cuenta aspectos éticos y de RSC.  


    


Estructura del trabajo CEs, CT2, CT4 5 
Presentación en papel. Índex de contenidos, tablas, 
figuras. Tablas referenciadas en el texto. Desarrollo de 
todos los apartados. Estructura y formato del trabajo.  


    


Análisis de situación CEs, CT2, CT3 15 Análisis interno, externo, del mercado y de la 
competencia. Situación de la literatura     


Estudio de mercado CEs, CT2, CT3, CT5, CB1 5 
Planteamiento del problema, adecuación de la 
metodología, resultados conclusiones, implicaciones 
para la gestión.  


    


DAFO CEs, CT2, CB1 10 Identificación correcta de amenazas, oportunidades, 
fortalezas y debilidades.      


Objetivos CEs, CT3 10 Claros, realistas y convenientes     


Coherencia de los objetivos 
con las decisiones de 
internacionalización 


CEs, CT2, CT3, CB3, CG2 20 
Planes de acción relacionados con los objetivos 
planteados y resultados obtenidos. Propuestas de 
mejora innovadoras.  


    


Presentación y exposición CT4, CB2, CB4 20 Expresión oral i corporal. Uso de materiales TIC's de 
apoyo.     


Valoración del tutor CEs, CG3, CB1, CB2 10 Asistencia a tutorías, interés, implicación, gestión del 
equipo.     


NOTA FINAL           
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v. Informe final del trabajo 


El informe escrito del trabajo estará compuesto de las partes siguientes: 


1) Modalidad trabajo de investigación: 


• Primera hoja, suministrada por la Secretaría General de IQS según formato 


estandarizado. 


• Agradecimientos, si el estudiante lo considera oportuno 


•  Sumario/Abstract 


• Índice temático, de tablas y de figuras 


• Introducción, que incluirá los objetivos, la motivación, el estado de la cuestión, 


las preguntas de investigación y los objetivos, así como la estructura del trabajo 


presentado 


• El marco teórico con la definición de los apartados teóricos que dan cuerpo a 


la investigación  


• El modelo de investigación y las hipótesis 


• La metodología utilizada 


• El análisis de los resultados 


• La discusión de los hallazgos más significativos comparados con la literatura 


anterior. 


• Las conclusiones  


• La bibliografía debidamente referenciada en formato APA 


• Los anexos que se consideren oportunos 


 


2) Modalidad plan de internacionalización de una empresa: 


 Primera hoja, suministrada por la Secretaría General de IQS según formato 


estandarizado. 


 Agradecimientos, si el estudiante lo considera oportuno 


  Resumen ejecutivo 


 Índice temático, de tablas y de figuras 


 Introducción, que incluirá los objetivos, la motivación, la metodología y la 


estructura del trabajo presentado 
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 El cuerpo del trabajo, estructurado en los capítulos correspondientes 


 Las conclusiones del trabajo  


 La bibliografía debidamente referenciada en formato APA 


 Los anexos que se consideren oportunos 


El informe se presentará en una copia impresa en hojas tamaño DIN A4 y 


encuadernado con tapas duras. La copia impresa y encuadernada se depositará en la 


Secretaría General del IQS quince días antes de la fecha prevista de la defensa. Además 


de la copia impresa, el TFG se entregará en formato .pdf al coordinador de TFG y al tutor 


del trabajo.  


vi. Designación del tribunal 


El tribunal (Presidente, Secretario y Vocal) estará formado por tres profesores de IQS 


School of Management, que en el caso de la modalidad de trabajo de investigación 


deberán tener la condición de doctor. 


 El tribunal será propuesto por el Coordinador/a de TFG o por el Director/a del 


Departamento al que esté asignado el tutor del TFG, ratificado por el Director General 


de IQS o, en su nombre, por el Decano de IQS School of Management. 


vii. Exposición pública y defensa del trabajo 


La defensa del Trabajo Final de Grado (TFG) tendrá carácter público y se anunciará 


debidamente. El alumno dispondrá de veinte minutos para realizar la exposición. Los 


miembros del tribunal dispondrán de quince minutos para realizar las preguntas que 


consideren pertinentes. 


viii. Evaluación 


La evaluación del TFG constará de tres elementos diferentes: 


 Evaluación continuada por parte del Tutor del TFG (10%) 


 Memoria del proyecto, evaluada por el tribunal (70%) 


 Defensa oral del trabajo, evaluada por el tribunal (20%) 


El tutor del trabajo realizará la evaluación continua de cada estudiante, mientras que 


el tribunal será el encargado de evaluar la memoria del proyecto y su defensa oral. En los 


TFG realizados en grupo, el tribunal emitirá una nota individual para cada uno de los 
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miembros del grupo utilizando la presentación y defensa que han efectuado los 


estudiantes, así como  los comentarios y sugerencias del informe del tutor del TFG. 


La evaluación global tendrá que contemplar la evaluación de las competencias 


asignadas al TFG. 


La calificación final podrá ser: 


 Excelente: de 9 a 10 


 Notable: de 7 a 8,9  


 Aprobado: de 5 a 6,9  


 Suspenso: inferior a 5 


Una vez el Tribunal haya decidido la calificación, el Secretario del Tribunal rellenará 


el acta correspondiente que será firmada por todos los miembros del Tribunal. El 


Presidente comunicará la calificación al estudiante y el Secretario depositará el acta en la 


Secretaria General del Centro, juntamente con el ejemplar del trabajo para el archivo 


general. A criterio del Tribunal, y según la normativa legal vigente, se podrá calificar con 


mención de matrícula de honor a aquellos estudiantes que hayan obtenido la calificación 


de excelente. 


ix. Archivo 


Una vez finalizada la lectura y otorgada la calificación, el ejemplar impreso, 


mencionado en el apartado anterior, será entregado a Secretaria General de IQS para su 


archivo. 


 


5.3.7. Convenios que posibilitan a los estudiantes cursar un año académico en una 


universidad del extranjero con la que IQS School of Management-Universitat Ramon 


Llull tiene firmado un acuerdo de intercambio 


IQS School of Management (Universitat Ramon Llull) ha firmado convenios para que 


los estudiantes puedan desplazarse a cursar el 4º año del Grado y que, a la vuelta, se les 


puedan reconocer hasta 30 ECTS de cuarto curso. 
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5.3.8. Coordinación Docente 


La organización interna de IQS School of Management cuenta con los órganos 


necesarios no sólo para la coordinación del plan de estudios, sino también para un 


seguimiento personalizado del aprendizaje de los estudiantes. A continuación se 


describen brevemente las actividades y los órganos más relevantes en materia de 


coordinación docente. 


Coordinación de Programas 


Cada programa cuenta con un Director/Coordinador que semestralmente, reúne a los 


profesores responsables de las asignaturas, bajo la presidencia del Decano, con la 


finalidad de mejorar el rendimiento de los estudiantes, y ofrecer a los profesores una 


visión de conjunto del desarrollo del programa. En la reunión se trata sobre:  


 El desarrollo del curso, la dinámica de las clases, el rendimiento de los estudiantes; 


las actividades que se realizan, etc. 


 Las calificaciones recientes obtenidas por los estudiantes y, en su caso, la 


coordinación del asesoramiento a los estudiantes con dificultades. 


 Las impresiones recogidas por el Director/Coordinador, por los tutores, de las 


entrevistas con delegados de curso y con estudiantes individualmente. 


 Cualquier aspecto del programa que requiera coordinación entre profesores. 


Assessment de Competencias 


El análisis de los resultados obtenidos en el desarrollo de las competencias 


transversales previstas en el plan de estudios es objeto de una reunión anual para cada 


titulación. En dicha reunión se comentan las áreas de mejora detectadas en el 


aprendizaje de los estudiantes y las medidas que se prevé adoptar en cada asignatura. 


Asimismo, los profesores comparten sus experiencias tanto en medidas adoptadas y 


resultados obtenidos, como en cuanto a los diferentes instrumentos de evaluación 


utilizados. 


Coordinación de Departamentos 


Cada profesor se encuentra adscrito a uno de los Departamentos en los que se 


estructura IQS School of Management. Los profesores de cada departamento se reúnen 
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con periodicidad mensual, presididos por su director respectivo. En las mismas se informa 


de las actividades del profesorado, en especial aquellas relacionadas con la investigación, 


las publicaciones, participación en congresos, dirección de tesis doctorales, aprobación de 


nuevos proyectos de tesis, etc. 


Estas reuniones constituyen un mecanismo de transmisión de información y 


actividades del centro, y dado que la agrupación es por ámbitos de conocimiento, 


permiten evitar posibles solapes entre distintas asignaturas de una misma materia, o 


acordar medidas comunes si los alumnos no alcanzan el nivel deseado. 


Para la coordinación entre Departamentos, los respectivos Directores se reúnen 


también con periodicidad mensual, bajo la presidencia del Decano. 


Junta Académica 


La Junta Académica es el máximo órgano para la toma de decisiones de carácter 


académico dentro de la institución. Su aprobación es necesaria para tramitar nuevos 


planes de estudio y sus modificaciones, aprobación de la normativa académica, 


aprobación de los planes de curso, selección de tribunales para la promoción del 


profesorado, etc. Está compuesta por los siguientes miembros de derecho: 


 El Director General 


  El Decano de IQS SM 


 El Secretario/a General 


 Los Jefes de Departamento.  


 El/la responsable de Calidad de IQS SM 


Y por los siguientes miembros electivos: 


 Un profesor de cada curso de Grado y dos profesores de Másters 


 Representantes de los estudiantes de los estudios oficiales de la Facultad (un 


estudiante por titulación). 


El mandato es de dos años para los representantes de los profesores, y de un año para 


los representantes de los estudiantes. Unos y otros pueden ser re-elegidos para un 


segundo mandato. 
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Se reúne con carácter ordinario a convocatoria del Director General, al menos tres 


veces al año (una vez por trimestre lectivo). Puede convocarse de forma extraordinaria 


por el Director General, o a requerimiento de un tercio de sus miembros. 


Comisión Permanente de la Junta Académica 


La Junta Académica designa una Comisión Permanente para que decida sobre 


asuntos de trámite referidos a la transferencia o convalidación de créditos. La forman: 


 El Director General 


 El Decano 


 El Secretario General 


 Dos representantes del profesorado 


 Un representante de los/as estudiantes 


Presidida por el Director General, es convocada por el Decano, en función de los 


asuntos pendientes de resolución, entre seis y diez veces al año. 


Otras actividades de coordinación 


Entre otras actividades que fomentan la coordinación y la colaboración entre 


profesores destacan: 


• Las jornadas anuales para el profesorado, que combinan la formación, con el 


intercambio de experiencias, y el debate sobre temas relacionados con la 


docencia. 


• Las reuniones con objetivos específicos, como las relativas al mantenimiento 


de la Acreditación de la AACSB, o las de coordinación de los procesos de 


acreditación de las titulaciones oficiales. 


 


5.3.9. Prácticas en empresa 


El siguiente texto corresponde al modelo a utilizar en los convenios de prácticas, 


si la entidad colaboradora no propone un texto diferente: 


 


CONVENIO PARA EL DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE COOPERACIÓN 
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EDUCATIVA ENTRE IQS SCHOOL OF MANAGEMENT - UNIVERSITAT RAMON LLULL Y _________________ 
(EN ADELANTE LA EMPRESA) 


 


XXX  Responsable de la Bolsa de Trabajo de IQS 
 


SCHOOL OF MANAGEMENT - UNIVERSITAT RAMON LLULL 


 


El Sr./ la Sra. ___________ ,en representación de la Empresa 


 


S U B S C R I B E N el presente convenio, de acuerdo con lo establecido en el R.D. 1707 de 18 de noviembre 
sobre “Programas de Cooperación Educativa”, de acuerdo con las siguientes condiciones particulares: 


 


1º Alumno participante en el Programa: _______________ 


 


2º Tutor de la Empresa: __________________ 


 


3º Directora del Programa:  


 


4º Objetivos y contenidos del Programa: Colaboración en 
Departamento de __________ 


 


5º Lugar donde se desarrollará: 


 


6º Duración: __________ 


 


7º Bolsa de ayuda: __________ 


 


8º Es obligación del alumno: 


 


Cumplir los horarios y seguir las normas fijadas por la Empresa Aplicarse en las 
tareas que se le encomienden 


 
Mantener contacto con su Tutor y con su Director de Programa en la forma que ellos 
dispongan 


 


Es obligación del Tutor de la Empresa: 


 


Fijar el plan de trabajo del alumno Orientarlo y ayudarlo en 
las dudas y dificultades Evaluar la calidad académica del 
informe final 
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9º El informe final sobre la actividad desarrollada por el alumno será presentado a las 
autoridades académicas del IQS, de forma que ellas lo crean conveniente. 


 


10º La suscripción por parte de la empresa del presente Convenio, no supondrá ninguna 
adquisición de más compromisos que los estipulados en el mismo, y en ninguno de los casos 
se derivaran obligaciones propias de un contrato laboral, ya que la relación que se pueda 
establecer entre el alumno y la empresa no tendrá este carácter. 


 


11º El presente Convenio responde al Programa de Prácticas de Residencia en la Empresa. 


 


 


 


 


Barcelona, fecha _____________ 


 


 


 


 


 


 


Por la Empresa Por IQS SCHOOL OF MANAGEMENT - 
 


UNIVERSITAT RAMON LLULL 


 


Sr./Sra. ____________  


 


 


___________________ ___________________ 


 


 


Por el alumno: 


 


 


 


 


SEGURO DE LOS ALUMNOS EN PRÁCTICAS DEL IQS (Anexo al convenio) 


L’INSTITUT QUÍMIC DE SARRIÀ 
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Certifica 


 


Que el alumno está inscrito en el Grado en Marketing Internacional. Dentro del programa de su formación 
realiza prácticas en la empresa. Los seguros que lo amparan son: 


 


1. Asistencia médica: los alumnos disponen de Seguro Escolar del INSS que cubre la asistencia médica 
por accidentes escolares, incluyendo las prácticas en empresas. 


 


2. Responsabilidad civil y el fondo de solidaridad el IQS tiene suscrita una póliza de responsabilidad civil 
que cubre las responsabilidades en donde pueda incurrir el centro o el alumno, incluidas las prácticas 
en empresas. El fondo de solidaridad incluye la compensación económica por los posibles daños (como 
pérdidas anatómicas o funcionales) que los alumnos puedan sufrir. 


 


El seguro no cubre los accidentes causados por la conducción de vehículos (ciclomotores, motos, coches), 
daños personales y a terceros. 


 


Por lo tanto, en caso de conducción de vehículos, el Centro IQS y sus aseguradoras, no se harán cargo de 
las responsabilidades derivadas. 


 


De una parte el representante de la empresa y de otra el alumno en prácticas del IQS, declaran conocer y 
aceptar las condiciones del seguro que cubre al citado alumno. 


 


Y para que así conste, 


 


Firma de la empresa Firma del alumno 


 


 


 


5.3.10. Acción Tutorial 


Con objeto de atender de forma personalizada a los estudiantes, IQS School of 


Management tiene establecido un sistema de tutorías para la orientación académica, 


profesional y personal de los estudiantes, en particular en aquellos aspectos que exceden 


del ámbito concreto de cada asignatura. Son funciones específicas de la tutoría el 


asesoramiento en la selección de materias optativas, la ayuda para superar las dificultades 


particulares, el reconocimiento de los éxitos de los estudiantes, orientar la realización de 


prácticas en las empresas y la selección de la carrera profesional. 


Al inicio del curso, el Coordinador del Grado asignará individualmente un tutor a cada 


estudiante. Normalmente el tutor será uno de los profesores con dedicación a pleno 
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tiempo, o el propio Coordinador. Al inicio de curso, tendrá lugar una primera entrevista 


entre tutor y estudiante tutorado con objeto de conocer los datos personales, dar a 


conocer la función de las tutorías y establecer un programa para las mismas. Suele ser 


conveniente realizar entre dos y tres tutorías por cada estudiante durante el curso, 


aunque esta cifra tiene carácter orientativo ajustándose a criterio del tutor y de las 


necesidades de cada alumno. En cualquier caso, la tutoría es un servicio que se ofrece 


libremente al estudiante, pero cuya aceptación por parte de éste es de carácter 


voluntario. 


El tutor o tutores deberán informar al Director/Coordinador del Grado, y si es 


conveniente al Decano, de todos aquellos problemas que afecten a uno o a varios 


estudiantes y se hayan puesto de manifiesto durante las tutorías. La función de los tutores 


es independiente de la atención al estudiante que prestan los profesores de las 


respectivas asignaturas, y de las también denominadas “tutorías” relacionadas con el TFG, 


para el cual se asigna a cada estudiante o equipo, un “tutor” cuya función es distinta e 


independiente de la anterior. 
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6. Personal Académico 


 


6. 1. Profesorado 


La tabla siguiente detalla el número de profesores que van a impartir el Grado en 


Negocios Internacionales. El total de profesores de todas las categorías es de 26, de los 


cuales 19 son doctores (73%), lo cual excede el mínimo del 50% exigido por el marco 


regulador. 


 


Categoría Total 


% en 
relación al 
nº total de 
profesores 


Doctores 
Doctores % 


por 
categoría 


ECTS % 
por 


categoria 


Catedrático/a de Universidad 4 15% 4 100% 19% 
Profesor/a Titular de Universidad 3 12% 3 100% 22% 
Profesor/a Contratado/a Doctor/a 10 38% 10 100% 37% 
Profesor/a Asociado/a 9 35% 2 22% 22% 
Totales 26 100% 19   


 


La tabla siguiente detalla las acreditaciones y sexenios del profesorado que impartirá 


la titulación, siendo en el caso de los sexenios a título meramente informativo ya que el 


marco regulador sólo se refiere a profesores doctores y a profesores doctores 


acreditados, que en el caso de los doctores tiene que ser el 50% del profesorado, y de 


ese 50%, el 60% debe estar acreditado. Tal y como puede observarse en la siguiente 


tabla, doce profesores que impartirán la titulación son doctores acreditados, lo que 


representa el 63% de los profesores doctores. 


 


Categoría Total 
Profesores 


Totales 
Acreditación 


ANECA o 
AQU 


Profesores 
con sexenio  


Catedrático/a de Universidad 4 4 3 
Profesor/a Titular de Universidad 3 3 1 
Profesor/a Contratado/a Doctor/a 10 5 0 
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Profesor/a Asociado/a 9 0 0 
Totales 26 12 4 


 


Asimismo, está prevista la incorporación de tres nuevos profesores (dos profesores 


contratados doctores a tiempo completo y un profesor asociado a tiempo parcial) para 


el curso 2023-24, los perfiles de los cuales se detallan en el apartado 6.1.3. 


 


6.1.1. Profesores a tiempo completo que impartirán docencia en el Grado 


 
Bosch Casabò, Marianna 


• Licenciada en Matemáticas, UAB 
• Doctora en Matemáticas, UAB 
• Acreditación Recerca Avançada AQU 
• Dos sexenios AQU 
• Profesora Catedrática del Departamento de Métodos Cuantitativos IQS, 


URL 
• Coordinadora del Programa de Doctorado IQS School of Management 
• Miembro de la Comisión de Doctorado de la Universitat Ramon Llull 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Líneas de investigación: Didáctica de las matemáticas. 
• Experiencia académica: 3 años en la Universitat Autònoma de Barcelona y 


23 años en IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Matemáticas, Matemáticas financieras, 


Estadística, Investigación de Mercados, Econometría 
• Asignaturas impartidas en Máster: Métodos cuantitativos y previsiones, 


Métodos de Investigación Cuantitativa, Métodos de Investigación 
Cualitativa, Diseño de Cuestionarios, Introducción a la Docencia 
Universitaria 


 
Borsi, Mihály T. 


• Licenciado en Ciencias Económicas, Universidad Corvinus de Budapest 
• Máster en Economía Cuantitativa, Universitat d’Alacant 
• Doctor en Economía Cuantitativa, Universitat d’Alacant 
• Acreditación PAD ANECA y lector AQU 
• Profesor Contratado Doctor del Departamento de Economía y Finanzas IQS 


SM, URL 
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• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 21 ECTS 
• Líneas de investigación: Macroeconomía Empírica, Crecimiento Económico, 


Ciclos Económicos y Financieros, Economía Laboral 
• Experiencia académica: 6 años Universitat d’Alacant y 4 años IQS-URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Estructura Económica, Entorno 


Económico Global, Macroeconomía 
• Experiencia profesional relevante: Investigación en el Banco de España 


 
Bou Ysás, Sílvia 


• Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales, UAB 
• Doctora en Finanzas, UAB 
• Acreditación contratada doctora, ANECA 
• Profesora Contratada Doctora del Departamento de Economía y Finanzas 


IQS SM, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Experiencia académica: 5 años como profesora lectora a tiempo completo 


en la UAB y 15 años como profesor a tiempo completo en IQS-SM, URL 
• Líneas de investigación: Derivados reales, Behavioural finance, Experimental 


economics 
• Asignaturas impartidas en Grados: Contabilidad, Contabilidad de Costes, 


Financial Markets 
• Asignaturas impartidas en Másters: Accounting for Decision Making, 


Common Ground in Corporate Valuation and Accounting, Productos de 
Renta Variable, Análisis Financiero 


• Experiencia profesional relacionada con el sector financiero: 3 años en el 
Banco de Sabadell como responsable de valoración de instituciones de 
inversión colectiva 


 
Braojos Gómez, Jessica 


• Licenciada en Administración y Dirección de Empresas, Universidad de 
Granada 


• Máster en Economía, Universidad de Granada 
• Doctora en Ciencias Económicas y Empresariales, Universidad de Granada 
• Acreditación PAD ANECA y Lector AQU 
• Profesora Contratada Doctora del Departamento de Gestión Empresarial 


IQS SM, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
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• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Experiencia académica: 5 años como profesora ayudante (Universidad de 


Granada) y 1 año como profesora a tiempo completo en IQS SM, URL 
• Líneas de investigación: Medios sociales, capacidades dinámicas, gestión del 


conocimiento, valor de negocio TI 
• Asignaturas impartidas en Grados: Dirección de Recursos Humanos y 


Comportamiento Organizacional 
 
Comim, Flavio 


• Licenciado en Economía, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (Brasil) 
• Doctor en Economía, Universidad de Cambridge (UK) 
• MSc en Economía, Universidade de Sao Paulo (Brasil) 
• Acreditación Recerca, AQU 
• Profesor Titular del Departamento de Economía y Finanzas IQS SM, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 24 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: -- ECTS 
• Líneas de investigación: Educación, pobreza, desigualdad y crecimiento 


económico 
• Experiencia académica: 3 años como profesor agregado en la Universidade 


Federal do Rio Grande do Sul (Brasil), 6 años como Affiliated Lecturer en 
University of Cambridge y 1 año como profesor a tiempo completo en IQS-
SM, URL 


• Experiencia profesional relevante: 9 años como Economista Senior en 
Naciones Unidas 


 
Guitert Catasús, Mar 


• Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales, Universitat de 
Barcelona 


• Doctora por la URL 
• Acreditación Lector Universidad Privada AQU 
• Profesora Titular del Departamento de Gestión empresarial IQS SM, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 21 ECTS 
• Líneas de investigación: Métodos estadísticos aplicados a la investigación de 


mercados, métodos multivariables en investigación de mercados, redes 
sociales y estrategias de marketing en la empresa 


• Experiencia académica: 29 años en IQS SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Economía de Empresa e Investigación de 


Mercados 
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Derqui Zaragoza, Belén 


• Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales (UV) 
• Doctora en Organización de Empresas (UPC) 
• Programa de Dirección General (IESE) 
• Master en Gestión y Comercio Internacional (ESADE) 
• Profesora Contratada Doctora del Departamento de Gestión Empresarial 


IQS, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 12 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 12 ECTS 
• Líneas de investigación: Marketing sostenible 
• Experiencia académica: 7 años como profesora asociada de Marketing del 


Departamento de Business en la Universidad de Barcelona 
• Asignaturas impartidas en Grados: Marketing Estratégico, Dirección 


Comercial, Planificación de Marketing, Investigación de Mercados 
• Asignaturas impartidas en Másters: International Sales Management 
• Experiencia profesional relacionada: 20 años en el grupo BIMBO ocupando 


diversos cargos de responsabilidad en el área de Marketing 
 
Malet Falcó, Carles 


• Ingeniero Químico (IQS, URL) 
• Doctor en Química (IQS, URL) 
• Profesor Contratado Doctor del Departamento de Gestión Empresarial, 


IQS, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Coordinador del Master in Global Entrepreneurial Management (IQS, URL) 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS. 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Líneas de investigación: gestión de la innovación 
• Experiencia académica: 3 años en IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Fundamentos de Marketing, Gestión de 


la innovación, Selling to Corporations 
• Asignaturas impartidas en Máster: Selling Techniques, Global Environment 


and Business Trends 
• Experiencia profesional: 3 años como Global Strategic Marketing Manager, 


The Lubrizol Corporation y 13 años como R&D Director and International 
New Product Development Manager en Henkel 


 
Martínez Blasco, Mònica   


• Licenciada en Dirección y Administración de Empresas, IQS SM, URL 
• Doctora por la Universitat Ramon Llull 
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• Acreditación de Contratado Doctor, ANECA 
• Un sexenio ANECA 
• Profesora Catedrática del Departamento de Economía y Finanzas IQS SM, 


URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS. 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Líneas de investigación: Gobernanza corporativa 
• Experiencia académica: 12 años en IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Contabilidad General, Applied Corporate 


Finance 
• Asignaturas impartidas en Máster: Topics in Financial Research 


 
Matute Vallejo, Jorge   


• Licenciado en Dirección y Administración de Empresas, Universidad de 
Zaragoza 


• Doctor en Economía y Gestión de las Organizaciones, Universidad de 
Zaragoza 


• Máster en Comunicación de Empresa y Publicidad, Universidad de 
Zaragoza 


• Acreditación Contratado Doctor y Profesor Titular, ANECA 
• Acreditación Recerca (Profesor Agregado) y Lector por la AQU 
• Dos sexenios ANECA 
• Profesor Titular del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 18 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 
• Líneas de investigación: Comportamiento del consumidor, e-marketing, 


marketing de servicios 
• Experiencia académica: 3 años en la Universidad de Zaragoza y 2 años en 


IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Fundamentos de Marketing, Dirección 


Comercial, Marketing Internacional 
• Asignaturas impartidas en Máster: International Marketing Management 


Simulation 
 
Meyer, Jan 


• Licenciado en Negocios Internacionales, Maastricht University 
• Máster en Marketing Estratégico en los Negocios Internacionales, 


Maastricht University 
• Doctor en Marketing, Maastricht University 
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• Profesor Contratado Doctor del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, 
URL 


• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Experiencia académica: 1 año como profesor lector en el Tecnológico de 


Monterrey, 1 año como profesor invitado en la Universidad de San Diego y 
2 años como profesor a tiempo completo en el Tecnológico de Monterrey, 
Departamento de Mercadotecnia y Análisis 


 
Montañola Sales, Cristina 


• Ingeniera Superior en Informática (UPC) 
• Doctora en Estadística e Investigación Operativa (UPC) 
• Profesora Contratada Doctora del Departamento de Métodos 


Cuantitativos, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Líneas de investigación: metodología de las ciencias 
• Experiencia académica: 2 años como Profesora asociada, Departamento de 


Estadística e Investigación Operativa, Universitat Politècnica de Catalunya – 
BarcelonaTech 


• Experiencia profesional investigadora: 6 años Investigadora del 
Departamento Computer Applications in Science & Engineering,Barcelona 
Supercomputing Center-Centro Nacional de Supercomputación (BSC-CNS) 


 
Moslares García, Carlos 


• Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales (UB)  
• Doctor en Ciencias Económicas (Florida International University, USA) 
• Máster en Economía (Florida International University, USA) 
• Diplomado en Comercio Internacional (University of Miami) 
• Acreditación de Lector, AQU 
• Profesor Catedrático del Departamento de Economía y Finanzas IQS SM, 


URL 
• Decano de la IQS School of Management 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS. 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 
• Líneas de investigación: comercio y economía internacionales 
• Experiencia académica: 18 años en IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Macroeconomía y Comercio 


Internacional 
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Olivé Tomàs, Antoni 


• Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales (UNED)  
• Doctor en Dirección de Empresas (UPC) 
• Entrepreneurship Development Program (MIT, USA) 
• Profesor Contratado Doctor del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, 


URL 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Marketing Internacional: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 18 ECTS 
• Líneas de investigación: Emprendimiento 
• Experiencia académica: 7 años en IQS-SM, URL 
• Asignaturas impartidas en Grados: Emprendimiento y Dirección Estratégica 
• Asignaturas impartidas en Máster: Dirección Estratégica 


 
Palau Saumell, Ramon 


• Licenciado en Ciencias de la Información, UAB 
• Doctor en Comunicación Audiovisual y Publicidad, UAB 
• Máster en Comunicación Audiovisual y Publicidad, UAB 
• Acreditación Recerca AQU y Contratado Doctor, ANECA 
• Un sexenio AQU y un sexenio ANECA 
• Profesor Catedrático del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Director del Departamento de Gestión Empresarial IQS SM, URL 
• Coordinador de Investigación, IQS School of Management, URL 
• Miembro de la Comisión de Investigación de la Universitat Ramon Llull 
• Dedicación a tiempo completo 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 24 ECTS. 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: -- 
• Líneas de investigación: Comportamiento del consumidor, e-marketing 
• Experiencia académica: 9 años en la Escuela de Turisme Mediterrani, 


adscrita a la Universitat de Girona, 7 años en la Universitat de Girona, 2 años 
en la Universitat de Barcelona y 4 años en IQS-SM, URL 


• Asignaturas impartidas en Grados: Fundamentos de Marketing, Marketing 
Estratégico, Sociología del Consumo 


• Asignaturas impartidas en Máster: Tutorías Trabajo Final de Máster 
 


6.1.2. Profesores a tiempo parcial que impartirán docencia en el Grado 


 
Fazio Araguas, Mònica 
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• Licenciada en Ciencias Económicas y Empresariales, Énfasis en Dirección 
Comercial y Finanzas, UPF 


• Máster en Tributación, CEF) 
• Máster en Dirección Económico-Financiera, ESADE 
• Profesora Asociada Departamento de Economía y Finanzas IQS SM, URL 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 


 
Fernández, Laura Inés 


• Licenciada en Administración de Empresas, Universidad Nacional de 
Córdoba (Argentina) 


• Máster en investigación en la Empresa, UB 
• Postgrado en Management, Universidad de Belgrano (Argentina) 
• Postgrado de especialización en Aprendizaje Organizacional, Universidad 


Nacional de Córdoba (Argentina) 
• Profesora Asociada Departamento de Gestión Empresarial IQS SM, URL 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 
• Experiencia académica: 11 años como Profesora Asociada en IQS SM 
• Experiencia profesional más relevante: 9 años como formadora en 


programas Executive en diversos centros 
 
Barreal López, Adrián 


• Graduado en Administración y Dirección de Empresas, IQS, URL 
• Professor Associado Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a temps parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: -- ECTS 
• Experiencia profesional más relevante: 2 años como Analista de Ventas y 2 


años como Product Marketing Manager en Grup Volkswagen 
 
Masip Pous,  Ricard 


• Licenciado en Psicologia, UB 
• Doctor en Psicología, UB 
• Profesor Asociado del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: -- ECTS 
• Experiencia profesional más relevante: Consultor de RRHH en empresas 


multinacionales 
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O’Leary, Clodagh Denise 


• Licenciada en Filología Francesa e Hispánica, University of West of England 
• Profesora Asociada del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 
• Experiencia docente: 5 años como Profesora Asociada de idiomas en IQS 


SM, 26 años como coordinadora y profesora de idiomas en Institució 
Cultural del CIC 


 
Rodríguez  Donaire, Sílvia 


• Ingeniera en Telecomunicaciones (UPC)  
• Doctora en Administración de Empresas (UPC) 
• Profesora Asociada del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 6 ECTS 
• Líneas de investigación: social media 
• Experiencia académica: 4 años como profesora ayudante en la UPC, 4 años 


como profesora asociada en la UPC y 3 años como profesora asociada en 
IQS-SM, URL 


• Asignaturas impartidas en Máster: Marketing Plan y Community 
Management 


• Experiencia profesional más relevante: CEO d’InnoSmart, empresa 
especializada en marketing digital, desde 2013 


 
Van der Heyden, Tom 


• Ciencias Económicas Aplicadas, Especialización en Finanzas, U.F.S.I.A., 
Universitaire Faculteten Sint-Ignatius Ambereres, Universidad Amberes 


• Master in Business Administration, M.B.A., Especialización en Marketing 
Internacional, IESE, Universidad de Navarra  


• Dedicación a tiempo parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: -- ECTS 
• Experiencia profesional más relevante: Empresario en internacionalización 


 
Walker-Nolan, Lorne 


• Bachelor of Arts in History and Literature (Monash University, Melbourne, 
Australia) 
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• Bachelor of Laws (LLB) Monash University, Melbourne, Australia 
• Master in Legal Sciences, Pompeu Fabra University  
• Experiencia Profesional: 
• Profesor Asociado del Departamento de Gestión Empresarial, IQS, URL 
• Dedicación a tiempo parcial 
• Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 3 ECTS. 
• Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: 4,5 ECTS 
• Experiencia académica: colaboraciones en ESADE, Universitat Abad Oliva 
• Experiencia Profesional: Prosecutor (Fiscal) Victorian Office of Public 


Prosecutions. Melbourne. Australia 
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Profesor Título académico Acreditación 
académica 


Categoría dentro de 
la institución 


Porcentaje de 
dedicación al título 


Área de 
conocimiento 


Experiencia en 
docencia e 


investigación 
Bosch Casabò, M. Doctora en 


Matemáticas 
Investigación 
Avanzada AQU 


Tiempo completo 25% Métodos 
cuantitativos 


26 años 


Borsi, M. T. Doctor en Economía 
Cuantitativa 


PAD ANECA y Lector 
AQU 


Tiempo completo 12,5% Macroeconomía 10 años 


Bou Ysás, S. Doctora en Finanzas Contratado Doctor 
ANECA 


Tiempo completo 25% Contabilidad 20 años 


Braojos Gómez, J. Doctora en Ciencias 
Económicas y 
Empresariales 


PAD ANECA y Lector 
AQU 


Tiempo completo 25% Comporamiento 
Organizacional 


6 años 


Comim, Flavio Doctor en Economía Investigación AQU Tiempo completo 100% Ética en los Negocios 10 años 
Guitert Catasús, M. Doctora en Ciencias 


Económicas y 
Empresariales 


Lector Universidad 
Privada AQU 


Tiempo completo 12,5% Investigación de 
Mercados 


29 años 


Derqui Zaragoza, B. Doctora en 
Organización de 
Empresas 


 Tiempo completo 50% Marketing 7 años 


Malet Falcó, C. Doctor en Química  Tiempo completo 25% Gestión de la 
Innovación 


3 años 


Martínez Blasco, M. Doctora en Ciencias 
Económicas y 
Empresariales 


Contratado Doctor 
ANECA 


Tiempo completo 25% Contabilidad 12 años 


Matute Vallejo, J. Doctor en Economía 
y Gestión de las 
Organizaciones 


Contratado Doctor y 
Profesor Titular 
ANECA y e 
investigación y Lector 
AQU 


Tiempo completo 75% Marketing 5 años 


Meyer, J. Doctor en Marketing  Tiempo completo 25% Marketing 4 años 


C
SV


: 4
03


03
19


48
08


68
73


43
08


56
98


7 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=403031948086873430856987





 


13 
 


Montañola Sales, C. Doctora en 
Estadística e 
Investigación 
Operativa 


 Tiempo completo 25% Métodos 
Cuantitativos 


2 años 


Moslares García, C. Doctor en Ciencias 
Económicas 


Lector AQU Tiempo completo 12,5% Comercio 
Internacional 


18 años 


Olivé Tomàs, A. Doctor en Dirección 
de Empresas 


 Tiempo completo 25% Estrategia 14 años 


Palau Saumell, R. Doctor en 
Comunicación 
Audiovisual y 
Publicidad 


Investigación AQU y 
Contratado Doctor 
ANECA 


Tiempo completo 100% Marketing 22 años 


Fazio Araguas, M. Licenciada en 
Ciencias Económicas 
y Empresariales 


 Tiempo parcial 50% Contabilidad  


Fernández, L. I. Licenciada en 
Administración de 
Empresas 


 Tiempo parcial 50% Comportamiento 
Organizacional 


 


Barreal López, A. Graduado en ADE  Tiempo parcial 100% Marketing  
Masip Pous, R. Doctor en Psicología  Tiempo parcial 100%  Recursos Humanos  
O’Leary, C. D. Licenciada en 


Filología Francesa e 
Hispana 


 Tiempo parcial 50% Inglés  


Rodríguez Donaire, S. Doctora en 
Administración de 
Empresas 


 Tiempo parcial 33% Marketing  


Van der Heyden, T. Ciencias Económicas 
Aplicadas 


 Tiempo parcial 100% Marketing  


Walter-Nolan, L. Bachelor of Arts in 
History and Literature 


 Tiempo parcial 40% Derecho  
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6.1.3. Perfil de los profesores de nueva contratación  
 
Durante la implantación del Grado, y concretamente en el curso 2023-24, IQS SM (URL) 
contratará tres nuevos profesores con los siguientes perfiles: 
 


1) Perfil: Académico 
- Categoría: Profesor Contratado Doctor (2 profesores) 
- Área de Conocimiento: General Management 
- Dedicación a tiempo completo 
- Curso de inicio de la contratación: 2023-24 
- Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 24 ECTS (total 2 


profesores) 
- Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: --- 
 


2) Perfil: Profesional 
- Categoría: Profesor Asociado (un profesor) 
- Área de Conocimiento: General Management 
- Dedicación a tiempo parcial 
- Curso de inicio de la contratación: 2023-24 
- Carga docente asignada al Grado en Negocios Internacionales: 6 ECTS 
- Carga docente asignada a otras titulaciones del centro: -- 


 


6.1.4. Publicaciones de los profesores que imparten el Grado  


Los profesores de IQS SM, Universitat Ramon Llull, tienen, además de las actividades 
docentes y de gestión, una actividad continuada de investigación. 


IQS y IQS-School of Management, como Institución y Facultad de la URL, hace un 
esfuerzo continuado para la mejora de indicadores de investigación de su PDI. En 
concreto, tiene una política anual de incentivos económicos para el PDI según los 
resultados conseguidos en la publicación de artículos JCR y en la adjudicación de 
proyectos competitivos. Asimismo, la Universitat Ramon Llull emite convocatorias 
anuales de “intensificación de la investigación”, que consisten en la reducción de la 
carga lectiva del PDI. Las priorizaciones que se efectúan de esos proyectos de 
“intensificación”, desde el equipo de gobierno de IQS-School of Management, tienen 
en cuenta al PDI con más necesidades de publicar y que, por lo tanto, se convierten en 
un incentivo para mejorar sus indicadores. En este sentido, esperamos que en un 
breve plazo de tiempo esos indicadores mejoren porque los profesores acreditados, 
que son contratados doctores pero que aún no tiene sexenio de investigación, 
conseguirán su primer sexenio, lo cual, junto con la correspondiente acreditación, les 
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facilitará estar en disposición de optar, en cuanto se habilite la plaza correspondiente, 
a la posición de “profesor/a Titular”. 


A continuación, detallamos las publicaciones de los profesores que impartirán el Grado 
en Negocios Internacionales: 


Peer-Reviewed Journals 


MIHÁLY TAMÁS BORSI 


Borsi, M. T. (2016). Fiscal multipliers across the credit cycle. Banco de España Working 
Paper No. 1618, pp 1-33. Indexed in: IDEAS/RePEc, EconPapers, Google Scholar, 
SSRN 


Borsi, M. T. (2016). Credit contractions and unemployment. Banco de España Working 
Paper No. 1617. pp 1-53. Indexed in: IDEAS/RePEc, EconPapers, Google Scholar, 
SSRN 


Borsi, M. T. (2018). Fiscal multipliers across the credit cycle. Journal of Macroeconomics, 
56C, pp. 135-151.  Indexed in JCR (Q3). 


Borsi, M. T. (2018). Credit contractions and unemployment. International Review of 
Economics & Finance, 58, pp. 573-593. Indexed in JCR (Q2). 


MÒNICA MARTÍNEZ-BLASCO 


Castillo-Merino, D., Garcia-Blandon, J. Martinez-Blasco, M. (2019). Auditor 
Independence, Current and Future NAS Fees and Audit Quality: Were European 
Regulators Right? European Accounting Review, published online 
https://doi.org/10.1080/09638180.2019.1577151 Indexed in JCR (Q1). 


Martínez-Blasco, M., Martori, F., Auguets Pratssobreroca, X., (2018) "European mega 
deals during the sixth merger wave. Is the legal origin of the bidder and the target a 
determinant of short-term investor reaction?" European Accounting and 
Management Review, 4 (2), 29-60. 


Garcia-Blandon, J.,Argilés-Bosch, J.,Castillo-Merino, D., & Martinez-Blasco, M. (2018). 
On the relationship between compliance with recommendations on the audit 
committee of codes of good practices and financial reporting quality. Journal of 
Management and Governance. 22(4): 921-946. SCOPUS (Q2). 


Argilés-Bosch, J., Garcia-Blandon, J., Ravenda, D., & Martinez-Blasco, M. (2018). An 
empirical analysis of the curvilinear relationship between slack and firm 
performance. Journal of Management Control, 29.3-4: 361-397. SCOPUS (Q3). 


Martinez-Blasco, M., Garcia-Blandon, J., Castillo-Merino, D. (2017). Are Investors 
Concerned by Annual Corporate Governance Reports? Some Evidence from the 
Spanish Stock Market. European Management Review, 14, 391–407. Indexed in JCR 
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(Q2).  


Garcia-Blandon, J., Argiles-Bosch, J. M., Castillo-Merino, D., Martinez-Blasco, M. (2017). 
An Assessment of the Provisions of Regulation (EU) No 537/2014 on Non-audit 
Services and Audit Firm Tenure: Evidence from Spain. The International Journal of 
Accounting. Indexed in SCOPUS (Q2).  


Auguets Pratssobreroca, X., Martínez-Blasco, M., García-Blandón, J. (2017) "The sixth 
merger wave and wealth effects of M&A annoucements: an analysis of large 
European bidding companies" European Accounting and Management Review, 4 (1), 
19-48 . 


Argilés, J.M., Garcia-Blandon, J., Martinez-Blasco, M. (2016). The impact of absorbed and 
unabsorbed slack on firm profitability: Implications for resource redeployment. 
Advances in Strategic Management, 35,. 371-395. Indexed in JCR (Q4), SCOPUS (Q1). 


Martinez-Blasco, M., Argilés, J.M., Garcia-Blandon, J., & Martínez, C. (2016). Factores 
influyentes en las citaciones en contabilidad: un análisis de la REFC. Revista Española 
de Financiación y Contabilidad, 45 (4), 487-516. Revista indexada a JCR (Q4). 


Martinez Blasco, M., García-Blandon, J., Vivas, L. (2016). El informe de auditoria con 
salvedades: ¿una mayor independencia y competència del auditor aumenta su 
contenido informativo? Spanish Accounting Review, 19(1), 89-101. Indexed in: SSCI 
(expanded list). 


CARLOS MOSLARES GARCÍA 


Reyes Guzmán, G.; Moslares García, C.; Hernández Victoria, P.; (2016) Homicides, 
Kidnappings and Extorsions: decline in violence as a priority of the National Security 
Strategy, in Mexico (2006-12). Cuadernos de H Ideas, 9 (9). Indexed in Latindex, 
Ulrich´s, Redib, MINCyT, Dialnet, Clase. 


Reyes Guzmán, G.; Hernández Victoria, P.; Moslares García, C.; (2016) Federal 
Expenditures on Security vs. Homicides: the cost of war against organized crime in 
Mexico (2006-12). Revista Mexicana de Opinión Pública, 18: 93-112. Indexed: 
Latindex, Clase. 


Reyes Guzmán, G.; Moslares García, C.; Hernández Victoria, P. (2016) Estrategía Nacional 
de Seguridad. Latin America Yearbook: Political Science and International Relations, 
2. Indexed: Latindex, Erih Plus, Norwegian Register.  


Moslares, C.; Ekanayake, E.K.; (2018) The Effect of Real Exchange Rate Volatility on 
Exports in the Baltic Region. The International Journal of Business and Finance 
Research, 12: 23-38. Indexed EconLit, EBSCO, e-JEL, SSRN, RePEc. 


JESSICA BRAOJOS GÓMEZ 
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Huertas, I., Braojos, J, & Llorens, J. (2019). Counteracting workplace ostracism in 
hospitality with psychological empowerment. International Journal of Hospitality 
Management, 76, 240-251. 


Braojos, J., Benitez, J., & Llorens, J. (2019). How do social commerce-IT capabilities 
influence organizational performance? Theory and empirical evidence. Information 
& Management, 56(2), 155-171. 


Benitez, J., Llorens, J., & Braojos, J. (2018). How information technology influences 
opportunity exploration and exploitation firm's capabilities. Information & 
Management, 55(4), 508-523. 


Benitez, J., Castillo, A., Llorens, J., & Braojos, J. (2018) IT-enabled knowledge 
ambidexterity and innovation performance in small U.S. firms: The moderator role of 
social media capability. Information & Management, 55(1), 131-143. 


BELÉN DERQUI ZARAGOZA 


Derqui Zaragoza, B., Grimaldi, D., Fernández, V. (2019). Building and Managing 
Sustainable Schools. Journal of Cleaner Production, 243, DOI: 
10.1016/j.jclepro.2019.118533. 


Derqui Zaragoza, B., Fernández, V., Fayos, T. (2018). Towards more sustainable food 
systems. Addressing food waste at school canteens. Appetite Journal, 129, 1-11. 


Gallarza, M.G., Fayos Gardó, T., Fontana Vinat, M., Derqui Zaragoza, B (2018). 
Introspección reflexiva del estudiante sobre su experiencia en másteres 
Internacionales. @tic, revista d`innovació educativa, 21, 10. 


Derqui Zaragoza, B., Fernandez, V. (2017) The opportunity of tracking food waste in 
school canteens: Guidelines for self-assessment. Waste Management Journal. DOI: 
10.1016/j.wasman.2017.07.030 


Derqui Zaragoza, B., Fayos, T., Fernández, V. (2016).  Towards a More Sustainable Food 
Supply Chain: Opening up Invisible Waste in Food Service. Sustainability Journal, 
8(7), 693. 


JORGE MATUTE VALLEJO 


Matute-Vallejo, J., & Melero-Polo, I. (2019). Understanding online business simulation 
games: the role of flow experience, perceived enjoyment and personal 
innovativeness. Australasian Journal of Educational Technology, 35(3). 


Pujadas-Hostench, J., Palau-Saumell, R., Forgas-Coll, S., & Matute, J. (2019). Integrating 
theories to predict clothing purchase on SNS. Industrial Management & Data 
Systems, 119(5), 1015-1030. 


Buil, I., Martínez, E., & Matute, J. (2019). Transformational leadership and employee 
performance: The role of identification, engagement and proactive personality. 
International Journal of Hospitality Management, 77, 64-75. 
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routines and capabilities in international entrepreneurship: the case of video 
games startups in Barcelona. Academy of Management, AOM. 
Boston, Massachusetts (USA), 8-13 August.  


Olivé-Tomas, A. (2016). Creating lucrative business opportunities through non-
entrepreneurial or social effectuation. 4th Effectuation Conference, Bodø 
(Norway). 


Olive-Tomas, A., Gonzalez-Sabate, L, & Jolonch-Palau, X. (2016). Using the Back Bay 
Battery simulation to teach about disruptive innovation. 4th International 
Conference on Innovation, Documentation and Teaching Technologies: New 
Changes in Technology and Innovation, Valencia (Spain). 


Martorell-Loubiere, G. & Olive-Tomas, A. (2015). Procedures used by the industry to 
establish first contact with research centers: case study in Spain. 2015 University-
Industry Interaction Conference: Challenges and Solutions for Fostering 
Entrepreneurial Universities and Collaborative Innovation, Berlin (Germany). 


RAMON PALAU SAUMELL 


Palau-Saumell, R.; Matute, J., Occhiocupo, N.; Forgas-Coll, S. (2019). Beyond human 
interaction: engaging consumers with Artificial Intelligence devices in services.  
Artificial Intelligence & Robotics in Service Interactions: Trends, Benefits & 
Challanges (ARISI2019). University of Zaragoza, Zaragoza (Spain). 


Sánchez, J.L., Matute, J., Palau-Saumell, R. (2019). La intención de compra ante la 
evasión fiscal de las empresas: el papel de las estrategias de razonamiento moral y 
el efecto modrador de la orientación política del consumidor. 29th Acede 
Conference. University of Coruña, La Coruña (Spain). 


Matute, J., Palau-Saumell, R., Occhiocupo, N. (2018).  Understanding customer brand 
engagement in online brand communities: antecedents and consequences. 30th 
Aemark Conference. Universitat Autònoma de Barcelona, Barcelona. 


López, A., Forgas-Coll, S., Palau-Saumell, R. (2018). Comunidades virtuales de marca: 
teorías y constructos. 30th Aemark Conference. Universitat Autònoma de 
Barcelona, Barcelona. 


Sánchez, J.L., Matute, J., Palau-Saumell, R. (2018). La influencia de la evasión fiscal de 
las empresas en el comportamiento del consumidor: el papel de las estrategias de 
razonamiento moral. 30th Aemark Conference. Universitat Autònoma de 
Barcelona, Barcelona. 


Pujadas-Hostench,J., J., Palau-Saumell, R., Forgas-Coll, S., & Sánchez-García, J. (2016). 
Determinants to participate in SNS clothing brand pages. Academy of Marketing 
Conference. Newcastle (UK). 


Robres, E., Palau-Saumell, R., Forgas-Coll, S., & Sánchez-García, J. (2016). Consumer 
acceptance and use mobile applications for restaurant search an/or reservation: 
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extending and expanding the UTAUT-2. Academy of Marketing Conference. 
Northumbria University, Newcastle (UK). 


SILVIA RODRÍGUEZ DONAIRE 


Mireia Gilibert, Dr. Imma Ribas, Dr. Silvia Rodriguez-Donaire (2017). Analysis of 
mobility patterns and intended use of shared mobility services in the Barcelona 
region. 45th European Transport Conference, Barcelona (Spain). 


Romano, F.; Binder, T.; Herdrichd, G. H.; Roberts, P.; Rodríguez Donaire, S.; García-
Almiñana, D. (2017). System Analysis and Test-bed for an Atmosphere-Breathing 
Electric Propulsion system using an Inductive Plasma Thruster. 68th IAC 
International Astronautical Congress, Adelaide (Australia). 


Roberts, P.; Crisp, N. H.; Edmonson, S.; García-Almiñana, D. & Rodríguez Donaire, S. 
(2017). DISCOVERER - Radical Redesign of Earth Observation Satellites for 
Sustained Operation at Significantly Low Altitudes. IAC 2017 - 68th International 
Astronautical Congress, Adelaide (Australia). 


Romano, F.; Herdrichd, G. H.; Fasoulas, S.; García-Almiñana, D.; Rodríguez Donaire, S. 
(2017). Performance Evaluation of a Novel Inductive Atmosphere-Breathing EP 
System. 35th International Electric Propulsion Conference, Atlanta, Georgia (USA). 


MARIANNA BOSCH CASABÒ  
● Bosch, M. (2018). Study and research paths in university education: linking inquiry 


with content-based teaching. In Kawazoe, M. (ed.), Proceedings of the International 
Workshop on Mathematics Education for Non-Mathematics Students Developing 
Advanced Mathematical Literacy (pp. 13-19). Tokyo: Kogakuin University. 


● Bosch, M. (2018). Study and Research Paths: a model for inquiry. In B. Sirakov, P. N. 
de Souza, & M. Viana (Eds.), International Congress of Mathematicians (Vol. 3, pp. 
4001–4022). Rio de Janeiro: World Scientific Publishing Co. Pte. Ltd 


● Bosch, M., Dreyfus, T., Primir, C., Shiel, G. (2017). Solid findings in mathematics 
education: What are they and what are they good for? In T. Dooley, G. Gueudet 
(eds.), Proceedings of the 10th Conference of the European Society for Research in 
Mathematics Education (pp. 53-77). Ireland: Dublin City University and ERME.  


● Florensa, I., Bosch, M., Gascón, J., Ruiz-Munzón, N. (2017). Teaching didactics to 
lecturers: a challenging field. In T. Dooley, G. Gueudet (eds.), Proceedings of the 
10th Conference of the European Society for Research in Mathematics Education 
(pp. 2001-2008). Ireland: Dublin City University and ERME. 


● Gueudet, G., Bosch, M., diSessa, A., Kwon, O. A., Verschaffel, L. (2017). Transitions 
in Mathematics Education: The Panel Debate. In G. Kaiser (ed.) Proceedings of 
ICME13 (pp. 101-117), Springer. 


 
  
6.2. Capacitación del profesorado para impartir docencia en inglés 
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La política de la IQS SM (Universitat Ramon Llull) en relación a la docencia en inglés 


se basa en los siguientes puntos: 


o En Mayo 2014 se establecieron pruebas de nivel de Inglés para todo el profesorado 


de IQS (Universitat Ramon Llull). Dichas pruebas las realizó la empresa externa NELC 


(New Executive Language Center- http://nelc.es/- ). A partir de dichas pruebas se han 


establecido programas de formación en los años 2014-2015 y 2016 por diversos 


niveles y con diversos objetivos de acuerdo a los diversos niveles de inicio.  


o La política de contratación de profesorado en los últimos 5 años ha requerido de un 


nivel de inglés suficiente para impartir docencia. 


o La política de IQS (Universitat Ramon Llull) en estos últimos 5 años ha sido proactiva 


para impulsar estancias del profesorado en universidades extranjeras. Las estancias 


han sido desde 3 meses hasta 1 año de duración. Las universidades que han acogido 


en estos últimos años a professores del IQS (Universitat Ramon Llull) son: Boston 


College, University of San Francisco, Cardiff University, Darden Business School de la 


University of Virgina, Copenhaguen University, Stanford University, etc.  


o Asimismo, la política de la IQS SM (Universitat Ramon Llull) en estos últimos años ha 


sido la contratación de profesores extranjeros para asegurar una mayor diversidad 


cultural y promover la vocación internacional de sus estudios. En este sentido, cabe 


citar las incorporaciones recientes de Mihály T. Borsi, Flavio Comim y Jan Meyer. 


Además, el claustro de profesores también cuenta con professores que han realizado 


el máster y/o el doctorado en universidades extranjeras. 
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6.- PERSONAL ACADÉMICO 
 
 
6.2. Otros Recursos Humanos. 
 
Además del personal docente (Grupo I) ya detallado en el apartado 
correspondiente, el resto de recursos humanos que se adscriben a la titulación 
están clasificados dentro del Grupo II (Personal de Administración y Servicios, 
PAS). Las categorías laborales del PAS están relacionadas en el Convenio 
colectivo de trabajo de la empresa Institut Químic de Sarrià, Centre d’Ensenyament 
Tècnic Superior Fundació Privada. Dicho Convenio, cuyo código es el 
08000552011996, está publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Barcelona 
del 23 de septiembre de 2013, según la Resolución de 3 de julio de 2013 del 
Departamento de Empresa y Ocupación de la Generalitat de Catalunya.  
 
El mencionado Grupo II se divide en los siguientes subgrupos y categorías: 
 
Subgrupo I: Personal Titular y Técnico 
Titulado/a con responsabilidad de alto nivel 
Titulado/a con coordinación de equipos 
Titulado/a de grado superior 
Titulado/a de grado medio/técnico 
 
Subgrupo II: Personal Administrativo y de Oficinas 
Responsable Superior 
Responsable de Sección 
Encargado/a de Servicios 
Técnico/a Especialista 
Oficial de Primera  
Oficial de Segunda 
Ayudante Administrativo 
 
Subgrupo III: Biblioteca 
Bibliotecario/a 
Técnico/a titulado/a de biblioteca 
 
Subgrupo IV: Personal de Tecnologías de la Información y la Comunicación 
Técnico/a Informático/a 
Informático/a 
Operador/a Informático/a 
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Subgrupo V: Personal de Servicios, Oficios y Laboratorio 
Encargado/a de Mantenimiento/Almacén 
Técnico/a Especialista 
Oficial de Primera 
Oficial de Segunda 
Ayudante de Servicios Auxiliares 
 
La tabla siguiente detalla el personal de administración y servicios (PAS) y personal 
docente (PDI) adscritos a IQS School of Management para la prestación de 
servicios de las titulaciones. Se detalla el número de personas, el Servicio, si son a 
tiempo completo, la formación y experiencia profesional y, finalmente, la categoría 
laboral según Convenio: 
 
Número 


de 
personas 


Servicio Vinculación 
con el centro 


Titulación académica y 
experiencia profesional Categoría laboral 


6 Biblioteca y 
Documentación 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Formación Académica como 
Bibliotecarias tituladas y 
experiencia profesional. 


1 Titulada con coordinación 
de equipos 
2 Bibliotecarias 
1 Oficial de primera 
2 Técnicas Tituladas 


3 Carreras 
Profesionales 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


 Grado, Licenciatura. 


1 Titulada con coordinación 
de equipos. 
1 Encargada de servicios 
1 Titulada Grado Superior 
 
 


6 Relaciones 
Internacionales 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Doctorado y Licenciatura con 
titulación en idioma 
extranjero y con experiencia. 


1 Titulada con coordinación 
de equipos. 
4 Encargados Servicios 
1 Técnico Especialista 
 


13 Gestión 
Académica 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Doctorado, Licenciatura, 
Grado, Máster, Diplomatura 
y administrativos con 
experiencia. 


1 Profesora Catedrática 
1 Ayudante Administrativo 
1 Oficial de primera 
2 Encargadas de Servicio 
1 Responsables de Sección 
5 Técnicos Especialista 
2 Tituladas Grado Superior 
 


6 Administración y 
Compras 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Licenciatura, Diplomatura y 
Administrativos con 
experiencia. 


1 Titulada con 
responsabilidad de alto nivel 
1 Responsable superior 
1 Encargado de servicios 
1 Responsable de Sección 
2 Técnicos Especialistas 
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Número 
de 


personas 
Servicio Vinculación 


con el centro 
Titulación académica y 
experiencia profesional Categoría laboral 


14 
Departamento 
Comunicación y 
Marketing 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Doctorado, Master, 
Licenciatura, Grado, 
Ingeniería Técnica y 
Administrativas con 
experiencia. 


1 Profesor Titular 
1 Profesor contratado Doctor 
1 Responsable Superior 
4 Titulados Grado Superior 
1 Técnico Especialista 
4 Encargados de Servicio 
2 Oficiales de primera 


5 


Tecnologías de 
la información y 
Comunicación 
(TIC) 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Ingeniería, Licenciatura y 
Formación Profesional 
Superior en Informática. 
Experiencia en el desarrollo, 
mantenimiento y soporte a la 
infraestructura informática y 
de comunicaciones de IQS. 


1 Titulado con 
responsabilidad de alto nivel 
2 Informáticos 
2Técnicos Informáticos 


10 
Mantenimiento, 
Almacén y 
Recepción 


Plantilla a 
plena 
dedicación 


Ingeniería Técnica y 
Formación Profesional con 
experiencia. 


1 Titulado Grado 
Medio/Técnico 
4 Oficiales de primera 
4 Técnicos especialistas 
1 Encargado 
Mantenimiento/Almacén 


 
Además, algunas tareas complementarias están encargadas a empresas externas 
de servicios, como la limpieza de IQS, el servicio de reprografía y el servicio de 
restaurante-cafetería. 
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6.3. Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no 
discriminación de personas con discapacidad. 
 
La Universidad Ramon Llull (URL) dispone desde 2008 de un compromiso explícito 
a favor de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. El I Plan de 
Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres de la Universidad Ramon Llull 
cubrió el trienio 2008-2010. La URL ha seguido de forma constante desarrollando 
este compromiso, fruto del cual está actualmente vigente el III Plan de Igualdad de 
Oportunidades entre mujeres y hombres de la Universidad Ramon Llull, aprobado 
por la Junta de Gobierno de la URL en noviembre 2017. El documento es público a 
través de la web de la universidad: 
https://www.url.edu/sites/default/files/content/file/2019/02/20/36/iii-pio-dones-i-
homes-url-2017_1.pdf 
 
De hecho, los Estatutos de la URL, renovados en 2010 y modificados el año 
2014, ya explicitan su compromiso con la igualdad de oportunidades: 
 


“Artículo 59: 
Política de igualdad 
Consciente la Universidad de los compromisos que ha contraído con la sociedad 
y deseosa de colaborar para una sociedad más justa y equitativa, se esforzará por 
evitar cualquier discriminación, mediante una eficaz política de igualdad de 
oportunidades y no discriminación por razones de sexo, raza, religión o 
discapacidad, o cualquier otra condición o circunstancia personal o social en el 
acceso a la Universidad”  


 
[Estatutos publicados en el DOGC: ACUERDO GOV/99/2010, de 25 de mayo, por 
el que se aprueban las Normas de organización y funcionamiento de la 
Universidad Ramon Llull. 
Disponible en: 
https://dogc.gencat.cat/es/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fit
xa&documentId=552547&language=es_ES] 


 
El órgano específico de la URL encargado de impulsar y coordinar las acciones 
para conseguir que el conjunto de la comunidad universitaria (estudiantes, PAS y 
PDI) pueda desarrollar su actividad en igualdad de oportunidades es el 
Observatorio de Igualdad de oportunidades (OIO). Este órgano, creado durante 
el curso 2007-2008, está integrado por dos comisiones: la Comisión de Atención a 
la Diversidad y la Comisión de Igualdad de Género 
(https://www.url.edu/es/comunidad-universitaria/observatorio-de-igualdad-de-
oportunidades). 
 
La Comisión de Atención a la Diversidad está formada por un representante de 
cada uno de los centros integrados en la URL. Esta comisión trabaja para facilitar 
la integración en la Universidad de las personas con discapacidad. Su objetivo es 
conseguir que las personas que presentan necesidades específicas derivadas de 
su situación de discapacidad puedan desarrollar de forma normalizada su actividad 
académica y social en la Universidad. Las principales funciones de esta comisión 
son:  
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• Facilitar la estancia en la Universidad de las personas que necesitan una 
determinada atención o apoyo a causa de su situación de discapacidad, sea 
permanente o transitoria. 


• Actuar como enlace y difundir las informaciones que llegan al Observatorio 
de Igualdad de Oportunidades (convocatorias de becas, programas de 
inserción laboral, publicaciones, jornadas, etc.) en los respectivos centros. 


• Vehicular las propuestas, peticiones, dudas y sugerencias de los centros al 
Observatorio de Igualdad de Oportunidades. 


 
Por su parte, la Comisión de Igualdad de Género, formada a su vez por un 
representante de cada institución federada de la URL, trabaja para conseguir que 
la igualdad de oportunidades en la URL entre mujeres y hombres sea una realidad. 
Las principales funciones de esta comisión son: 


• Participar en la elaboración del Plan de Igualdad de Oportunidades entre 
mujeres y hombres de la URL, así como el seguimiento de sus medidas y 
acciones. 


• Actuar como enlace y difundir las informaciones en los respectivos centros. 
• Vehicular las propuestas, peticiones, dudas y sugerencias de los centros al 


Observatorio de Igualdad de Oportunidades. 


 
Asimismo, desde principios de 2020, IQS está trabajando en la elaboración de su 
propio Plan de Igualdad. Se ha contratado a una empresa externa para la 
elaboración de un diagnóstico de igualdad, que persigue detectar áreas de mejora 
en materia de igualdad de oportunidades en el seno del colectivo de personas 
trabajadoras de IQS. De las posibles áreas de mejora detectadas, se debatirá e 
implementará el Plan de Igualdad de IQS, dentro de la Comisión de Igualdad creada 
al efecto. Esta Comisión se compone de representantes legales de las personas 
trabajadoras y de las personas responsables de RRHH de la entidad. Se persigue 
la creación de una herramienta “ad hoc” cuyo fin último es la igualdad total de 
oportunidades desde la perspectiva de género, en el marco de las relaciones 
laborales de IQS.  
 
En referencia a la accesibilidad, tal como se indica en el apartado 7. Recursos 
materiales y Servicios, las instalaciones del Campus de IQS están adaptadas para 
que las personas con diversidad funcional puedan circular por todas las 
dependencias a las que deben tener acceso. Además, en caso de necesidad de 
material específico para personas con alguna discapacidad (motriz, sensorial, 
psicológica u otra) se solicita la adquisición de aquellos materiales que sean 
necesarios tanto para el personal como para la correcta formación académica de 
los estudiantes. 


C
SV


: 3
80


77
94


28
67


53
19


82
21


36
29


2 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s





				2020-06-12T09:04:39+0200

		España












 
 


1 


7. Recursos materiales y servicios 


Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados 


El Grado en Negocios Internacionales se impartirá en las instalaciones de IQS School of 


Management (edificio inaugurado en septiembre de 2012), dentro del Campus IQS en la 


Vía Augusta, 390, 08017-Barcelona. Este edificio, con una superficie total construida de 


10.800 m2 de los cuales 5.600 m2 están destinado a uso docente, se distribuye en seis 


plantas, destinadas mayoritariamente a la actividad de IQS School of Management. Este 


edificio permite incorporar estos nuevos estudios de Grado en las infraestructuras 


existentes. Además, el tercer y cuarto cursos del Grado en Negocios Internacionales está 


previsto impartirlos por la tarde, franja horaria con mayor disponibilidad de aulas. Por 


tanto, no es necesario prever nuevas instalaciones. 


A continuación, se describen los medios disponibles respecto a recursos tecnológicos, 


biblioteca y equipamiento en aulas que IQS School of Management / Facultad de 


Economía IQS tiene. Los recursos materiales y servicios que a continuación se describen 


son compartidos por todas las titulaciones que se imparten en IQS School of 


Management. También se incluyen referencias a algunos servicios comunes para todos 


los estudiantes de la Universitat Ramon Llull.  


a) Recursos en tecnologías de la información y comunicación: 


Algunos recursos en nuevas tecnologías que se ofrecen son: 


- Internet: Las instalaciones de IQS están dotadas de acceso a Internet por cable, 


con diferentes puntos de conexión, o a través de wifi Guest o de la red Eduroam 


(EDUcationROAMing). Profesores y estudiantes se pueden conectar a la red 


Eduroam utilizando las credenciales (usuario y password) que se les facilitan en 


el momento de su incorporación al centro (o la que corresponda, en caso que 


hayan optado por cambiarlas). Estas credenciales son las mismas para acceder a 


todos los recursos informáticos del centro. El establecimiento de la conexión a 


Eduroam como red wifi corporativa permite que el personal de IQS y los 
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estudiantes puedan utilizar esta conexión tanto en IQS como en el resto de 


centros universitarios que la tengan disponible, utilizando las mismas 


credenciales que en IQS. La red Eduroam es un sistema internacional de conexión 


vía wifi a Internet para favorecer la itinerancia utilizada por la comunidad de 


investigación educativa internacional.  


 
- Web IQS (http://www.iqs.edu): Página web en la que se encuentra información 


sobre IQS de interés para el público en general. Además, desde este espacio los 


estudiantes de IQS pueden acceder fácilmente al resto de recursos y sistemas de 


comunicación online. La página Web también incorpora el acceso a las diferentes 


Redes Sociales de IQS. 


 
- Aula Virtual (https://moodle.iqs.url.edu): Entorno virtual de apoyo al proceso de 


enseñanza/aprendizaje como complemento a la formación presencial. Cada 


curso académico, los estudiantes disponen de un espacio virtual para cada 


asignatura en la que están matriculados. El Aula Virtual estructurada sobre la 


plataforma Moodle está conectada con el sistema de gestión académica SIGMA 


para el traspaso de la información. 


 
- Microsoft Teams(http://teams.microsoft.com): Herramienta de colaboración y 


gestión de equipos de trabajo que permite la comunicación síncrona y, por tanto, 


la realización de clases y de reuniones on-line. Al tratarse de una aplicación de 


Office 365, todos los miembros de la comunidad educativa de IQS tienen acceso. 


Esta herramienta es un buen complemento al Aula Virtual, en especial en casos 


en los que sea necesario por motivos pedagógicos, como complemento a la 


formación presencial, o por algunas otras razones por las que se deba recurrir a 


este sistema docente.  


 
- Intranet: Espacio web que permite el acceso a la información sobre normativas 


académicas, proceso de matriculación, becas, planificación académica 
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(calendario, horarios, aulas, exámenes) y a algunos servicios (TICs, Almacén, 


Relaciones Internacionales, Carreras Profesionales, Deportes IQS). También en 


este espacio están disponibles las actas de contenido académico de órganos 


colegiados en los que participan los estudiantes. La Intranet está integrada en la 


plataforma que sustenta el aula virtual de IQS y tiene, además, acceso directo 


desde la Web IQS. 


 
- Correo electrónico: Todos los usuarios del centro, tanto estudiantes como 


personal (profesorado y personal de administración y servicios) disponen de una 


cuenta de correo electrónico IQS. La herramienta que lo sustenta es office 365, 


y en la parte cliente Outlook. Facilita la lista de direcciones de todos los usuarios, 


agenda-calendario y ofrece facilidades de trabajo en colaboración. La cuenta de 


correo electrónico es consultable desde el exterior (webmail) y es accesible 


desde la página Web de IQS. 


 
- Plataforma para la Gestión Académica SIGMA: Aplicación de uso interno que 


facilita la gestión de las matrículas, la introducción de las calificaciones por 


parte del profesorado, la gestión de las actas, la generación de certificados, la 


tramitación de títulos, el cobro de las tasas, etc. Durante los últimos cursos se 


han puesto en funcionamiento los módulos de Gestión de recursos y espacios; 


Definición de la Oferta Académica (DOA), que facilita el almacenaje de las Guías 


Docentes y su consulta por curso académico y titulación; y Plan de acción 


tutorial (PAT), que permite recopilar la información generada en las tutorías 


individualizadas, con acceso restringido al tutor personal. Además de la gestión 


interna, la herramienta dispone de un autoservicio que permite al alumno la 


consulta de su expediente, la matrícula y la tramitación de algunas peticiones a 


Secretaría Académica. El acceso vía web es: 


https://sgaw.iqs.url.edu/Navegacion/Inicio.html. 
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- Plataforma GREC para la gestión y evaluación de la investigación: Plataforma 


para la gestión, seguimiento y evaluación de todas las actividades de 


investigación, aplicado a instituciones públicas y privadas con este tipo de 


actividad. Entre otros servicios permite la gestión informatizada de los currículos 


de sus investigadores, con informes e indicadores. El acceso vía web es 


https://grec.url.edu/ 


 
- Onedrive: Servidor de documentos donde cada usuario dispone de espacio de 


uso individual donde almacenar sus documentos, consultarlos vía web y 


sincronizarlos con su propia máquina. 


 
- Servidores de documentación: Servidores de documentos donde cada grupo de 


usuarios dispone de espacios de uso compartido donde almacenar sus 


documentos. Se aplican las políticas de seguridad adecuadas para mantener la 


privacidad de los datos y documentos. También es el servidor de algunas 


aplicaciones que están instaladas en red. 


 
- VPN: servicio disponible para el PAS, PDI y aquellos alumnos que lo requieran 


para poder utilizar de los servicios internos del centro desde el exterior de la red 


de IQS. 


 
- Ordenador portátil: Cabe destacar que a todos los estudiantes de primer curso 


se les entrega uno al inicio del curso, incluido en el precio de matriculación. El 


profesorado, por su parte, dispone de ordenador portátil asignado que le 


permite la conexión con el proyector disponible en cada aula. 


 


b) Biblioteca: 


La Biblioteca - Centro de Documentación Ernest Solvay, tiene un fondo de más de 26.000 


volúmenes especializado en los diferentes estudios que se imparten en la institución: 


economía, marketing, química, ingeniería industrial, biotecnología, y farmacia, así como 
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otras materias afines como la física, el medio ambiente, las matemáticas , etc. Entre este 


fondo, destacan los más de 450 títulos de publicaciones periódicas, 96 de las cuales se 


reciben en la actualidad. En el último año, la biblioteca ha incorporado 727 ejemplares 


en formato impreso en el catálogo. 


La Biblioteca proporciona 170 puntos de lectura, a los que se añaden 140 de la sala de 


estudio. Hay zonas de trabajo en todas las plantas de los 2 edificios, y 8 seminarios para 


el trabajo en grupo repartidos entre los 2 edificios. 


Aparte de su fondo documental en papel, la Biblioteca da acceso a 14 bases de datos y 


recursos electrónicos entre los que destacamos del área del management: SABI, 


Passport Euromonitor, Capital IQ, Business Source Elite, y ISI Web of Science y Scopus 


para la búsqueda y análisis de la información científica y Journal Citation Reports para el 


análisis de la producción científica. También suscribe 4.915 revistas electrónicas de los 


principales distribuidores (Wiley, Springer, Elsevier, Emerald, EBSCO, etc.) y 1.067 títulos 


de libros en formato electrónico de temática diversa. Muchos de estos recursos suscritos 


en el marco de su participación en la Biblioteca Digital de Cataluña (BDC). 


Para facilitar la consulta de todo su fondo electrónico dispone de una herramienta de 


descubrimiento, el Discovery, que permite mediante una única interfaz de búsqueda la 


consulta de todo el fondo documental de la Biblioteca, tanto en formato papel (libros y 


revistas) como del formato electrónico (revistas electrónicas y bases de datos), 


facilitando en gran medida la búsqueda de información. 


La Biblioteca - Centro de Documentación Ernest Solvay, forma parte de la red de 


Bibliotecas de la Universidad Ramon Llull, Que a su vez forma parte del CSUC (Consorcio 


de Servicios Universitarios de Cataluña), y de REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias 


Españolas), hechos que le aportan una gran visibilidad, así como numerosos beneficios 


al trabajar de forma consorciada. 


Fruto de estas alianzas interbibliotecarias, sus fondos documentales forman parte del 


CCUC (Catálogo Colectivo de las Universidades de Cataluña), y del catálogo de REBIUN 
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que contiene los fondos documentales de todas las universidades españolas. La 


Biblioteca a través del Servicio de Obtención de Documentos y préstamo 


interbibliotecario, facilita la consulta de todos estos fondos. En el último año ha servido 


145 solicitudes de artículos de otras bibliotecas a nuestro PDI, al tiempo que ha atendido 


42 peticiones externas de nuestro fondo documental. 


Ofrece también el servicio de PUC (Préstamo Unificado Consorciado), iniciado en 2014, 


que es un servicio gratuito que permite a los usuarios autorizados solicitar y tener en 


préstamo documentos de las bibliotecas de las instituciones que forman parte del CSUC, 


y que también implica la libre circulación de usuarios para cualquier biblioteca de las 


instituciones participantes, siempre que se presenten debidamente identificados con el 


carné de estudiante de la URL. 


 


c) Aulas y equipamientos: 


Todas las aulas de IQS cuentan con los recursos necesarios para la docencia: pizarra, 


proyector de ordenador, conexión a Internet Wireless, enchufes para la carga de los 


ordenadores portátiles de profesorado y estudiante. 


Tal como se ha indicado al inicio de este documento, el Grado en Negocios 


Internacionales se impartirá en las aulas del edificio inaugurado en septiembre de 2012, 


destinado mayoritariamente a la actividad docente de IQS School of Management. 


Además de las aulas donde propiamente se imparten las sesiones presenciales de las 


diferentes titulaciones, el Campus IQS cuenta con: 


- Salas de trabajo y zonas habilitadas para que los estudiantes puedan reunirse y 


trabajar en grupo. 


- Biblioteca estructurada en dos niveles en el edificio principal, con una superficie 


de 582 m2 y 170 puntos de lectura. 


- Sala de Estudios con 140 plazas, con entrada independiente (abierta los fines de 


semana).  
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- Salas de conferencias: Se dispone de 4 salas de conferencias con un total de 500 


m2 y capacidad para 550 personas. 


- Despachos de profesores donde se realizan actividades de tutorías. 


 


Adaptación del centro a estudiantes con necesidades especiales: 


Las instalaciones de la IQS School of Management están adaptadas para que las 


personas con diversidad funcional puedan circular por todas las dependencias a las que 


deben tener acceso. Por lo que hace referencia al material específico a las necesidades 


de los estudiantes con discapacidad motriz, sensorial o psicológica o al que se deriva de 


las actividades propias se solicita la adquisición de aquellos materiales que sean 


necesarios para el desarrollo de una correcta formación académica y personal en el 


ámbito universitario, a través de las convocatorias públicas y los acuerdos específicos 


que se pueda generar con las asociaciones implicadas. 


 


d) Otros servicios: 


- Prácticas en Empresa:  


El Servicio de Carreras profesionales es el encargado de la búsqueda y 


asesoramiento para la realización de las prácticas. La tradición pedagógica de IQS 


contempla la organización de prácticas en el mundo de la empresa por considerarlas 


un factor fundamental en el aprendizaje. Actualmente, todos los Grados de IQS y 


algunos de los Másteres incorporan en su plan de estudios prácticas obligatorias en 


empresa. Además, todos los estudiantes que lo desean pueden realizar prácticas 


extracurriculares. 


Las prácticas en empresa son especialmente interesantes para el estudiante 


porque: 


- Suponen su primer contacto con el mundo laboral. 


- Orientan sobre intereses profesionales. 


- Ofrecen la oportunidad real de poner en práctica las competencias adquiridas. 
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- Representan un proceso de selección para acceder a un puesto de trabajo. 


- Confieren un carácter diferencial al currículum vitae de los estudiantes. 


 


Durante el período de prácticas, además del seguimiento realizado desde el Servicio de 


Carreras profesionales, los estudiantes disponen de un tutor dentro de la empresa. Este 


tutor efectúa el seguimiento de las tareas establecidas en cada caso para alcanzar los 


objetivos educacionales. 


 


- Asesoría para intercambios con universidades extranjeras: 


Los estudiantes que lo desean pueden realizar intercambios en universidades 


extranjeras de reconocido prestigio con las que IQS tenga convenio de intercambio. Para 


ello, se ha dispuesto un sistema de apoyo y orientación a los estudiantes, realizando 


presentaciones en las que se les indica las diversas posibilidades, en función de su plan 


de estudios. A continuación, los estudiantes expresan las opciones elegidas por orden 


de prioridad. Éstas son estudiadas por el Decano, de común acuerdo con los 


Coordinadores de título, y el Responsable de Relaciones Internacionales, que tratan de 


asignar un destino lo más acorde posible a las solicitudes del alumno. Se pide un nivel 


mínimo de inglés B2 o equivalente (o el que establezca cada universidad de destino). Los 


conflictos de prioridad se resuelven en consideración al expediente del alumno. A 


continuación, desde RRII se contacta con los estudiantes para notificarles el destino 


otorgado e informar sobre todas las gestiones a realizar, así como de los plazos 


correspondientes. El servicio de RRII comunica a las universidades elegidas los alumnos 


asignados, solicita la admisión de los mismos y asesora a los estudiantes en el envío de 


solicitudes, obtención de visados, acceso a becas, etc. También canaliza la 


documentación que debe enviarse a las universidades de intercambio. 


 


El Responsable de Relaciones Internacionales mantiene el listado actualizado de las 


universidades con las que IQS tiene acuerdos de intercambio. Esta información es 
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pública a través de la Web IQS (https://www.iqs.edu/es/international-students-


outgoing). 


 


- Bolsa de Trabajo: orientación profesional 


El Servicio de Carreras profesionales gestiona la Bolsa de Trabajo que facilita y ofrece 


asesoramiento profesional a los estudiantes en su primera experiencia laboral una 


vez titulados. Además, organiza diferentes actividades dirigidas a la orientación 


profesional y la inserción laboral de los graduados, como los talleres para fomentar 


la Empleabilidad o el Foro de Empresas IQS. 


 


Los talleres para fomentar la Empleabilidad, realizados a lo largo de los diferentes 


cursos de los estudios, pretenden facilitar herramientas para estructurar el CV, 


superar con éxito las entrevistas de selección o la participación en Focus Grup, 


disponer de un perfil atractivo en la Redes Sociales o realizar una estrategia efectiva 


de Networking, entre otras cuestiones. 


 


En el Foro de Empresas participan empresas de distintos sectores. Durante la jornada 


se organizan Mesas Redondas sectoriales para dar a conocer los perfiles en los que 


las empresas están interesadas (talento, capacidades y competencias) y cómo 


efectúan los procesos de selección. Además, cada empresa participante dispone de 


un stand para explicar, de forma personalizada, a los candidatos interesados, las 


oportunidades profesionales que ofrece cada una de ellas. Los alumnos del último 


curso (Grado y Máster) asisten y participan en el foro entregando el CV a las 


empresas que les interesan. A partir de ese momento las empresas inician el proceso 


de selección.  


 


El Servicio de Carreras profesionales (https://www.iqs.edu/es/servicios/carreras-


profesionales) gestiona el CV de alumnos recién titulados para su incorporación en 


el mercado laboral. Los estudiantes que están finalizando sus estudios pueden, si lo 
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desean, darse de alta en la Bolsa de Trabajo. En el momento de su incorporación, se 


les explican las condiciones del servicio y los estudiantes/graduados se 


comprometen a enviar un CV actualizado y a comunicar la baja en el momento de la 


colocación. El Servicio de Carreras profesionales gestiona su CV para la inserción en 


el mercado laboral, en función de las preferencias descritas por cada uno de los 


estudiantes.  


 


Además, a través de la web de la URL, se puede acceder de forma agregada a los 


servicios de promoción profesional y bolsa de trabajo de todos los centros: 


https://www.url.edu/es/servicios/servicios-de-carreras-profesionales-y-bolsas-de-


trabajo  


 


e) Listado de empresas con las que IQS SM-Universitat Ramon Llull mantiene 


convenios de prácticas: 


A continuación, se detallan las empresas con las que IQS SM – Universitat Ramon Llull 


ha realizado convenios de prácticas: 
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ABANTE ASESORES DISTRIBUCIÓN AV S.A.       Padilla, 32 28006 Madrid www.abante.com 


AFFINITY PETCARE S.A.      Plaça Xavier Cugat, 2  08174 Sant Cugat del Vallès www.affinityhomecare.com 


AGILENT TECHNOLOGIES SPAIN      S.L.       World Trade Center - Moll de Barcelona 08039 Barcelona www.agilent.com 


ALMIRALL SA       Ronda General Mitre, 151 08022 Barcelona www.almirall.com 


AMERICAN NIKE SL       Av. Baix Llobregat 5-7. Parc  Negocis Mas Blau II 08820 El Prat de Llobregat www.nike.com 


ANTONIO PUIG S.A.       Plaza Europa 42-46 09806 L'Hospitalet www.puig.com 


AREAS S.A.U. Av. Diagonal, 579-585 08014 Barcelona www.areas.es 


BADIAPP Passatge de la Pau, 10, Bajos 1,  08002 Barcelona www.badiapp.com 


BARNICES VALENTINE      S.A.U.       c/ Riera Seca, 1  Pol.Ind. Can Milans   08110 Montcada i Reixac www.valentine.com 


BASF ESPAÑOLA S.L.       C/ Can Rabia 3-5 08017 Barcelona www.basf.com 


BERTSCHI Polígono Industrial Riu Clar, 169 43006 Tarragona www.berstchi.com 


BIGLE IBERIA      S.L.       Carrer de Mare de Déu de la Salut, 78  08024 Barcelona www.biglelegal.com 


BIMBO S.A. C/ Enric Prat de la Riba, s/n 08401 Granollers www.bimbo.es 


BODEGAS TORRES Carrer de Miquel Torres i Carbó, 6,  08720 Vilafranca del Penedès www.torres.com 


CAFOSA Carrer d'Altimira, 7-17,   08210 Barberà del Vallés www.cafosa.com 


CLEANING FOR YOU SL       Carrer de Padilla, 347 08025  Barcelona www.foryoutravel.com 


COMSA  Ed. Numancia 1, c/ de Viriat, 47 08022 Barcelona www.comsa.com 


CORGRAP Carrer de la Noguera, 30 08211 Castellar del Vallès www.corgrap.com 
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CORNER JOB Plaça Pau Vila 1 08039 Barcelona www.cornerjob.com 


CORNEX    CAPITAL SL       Rambla del Poblenou, 133, 08018 Barcelona www.cornexcapital.com 


COTY ASTOR      S.A.       Marina, 16 08005 Barcelona www.cotyastor.com 


CP PROXIMITY Barcelona S.L.       Tuset, 5 08006 Barcelona www.cpproximityBarcelona.es 


CREATIVE BEAUTY PRODUCTS S.L.       Carrer del Rosselló, 188 08008 Barcelona www.cbeauty.es 


CUETARA  1951 C/ Lepant, 410 08025 Barcelona www.cuetra.es 


DABA_NESPRESSO       Via Augusta 71 08174 Sant Cugat del Vallès www.nespresso.com 


DAMM Rosello 515 08025 Barcelona www.damm.es 


DANONE       Buenos Aires, 21 08029 Barcelona www.danone.es 


DERMOFARM S.A.       Leonardo da Vinci, 16-22 P. Can S. Joan 08191 Rubí www.dermofarm.es 


DESIGUAL       Passeig Mare Nostrum, 15  08039 Barcelona www.desigual.com 


DEUTSCHE BANK S.A.E       Paseo de la Castellana, 18  28046 Madrid www.deuschebank.com 


DR OETKER Avda Diagonal 601 08028 Barcelona www.oetker.es 


EBCOM       Carrer del Torrent d'En Vidalet, 55 08024 Barcelona www.ebcomunicacion.com 


ECISA (EL CORTE INGLES) c/ Bolivia, 234 08020 Barcelona www.iecisa.com 


EL MUNDO DEPORTIVO S.A.       Diagonal 477 08036 Barcelona www.elmundodeportivo.es 


ELION S.A        Rocafort 191 08014 Barcelona www.elion.es 


EQUATORIAL COCA-COLA BOTTL. Av. Paisos Catalans, 32 08950  Esplugues www.eccbc.com 
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ESI MOBILE SOLUTIONS S.L. (GENAKER)       Gran Via de les Corts catalanes  133 08014 Barcelona www.genaker.net 


ESPADRILLES Barcelona SL       Prats de Mollo 5 08014  Barcelona www.espadrillesBarcelona.com 


EUGENE PERMA S.A.U. C/ de Lluçà, 28 28028 Barcelona www.eugeneperma.com 


EUROFRANGANCE S.L       Pol. Ind. La Llana - Plaça de la Verneda, 3 08191 Rubí www.eurofragance.com 


EUROPASTRY S.A       Plaza Xavier Cugat 2, Edificio C,  08174 Sant Cugat del Vallès www.europastry.com 


FACTOR ENERGIA      SA       Avinguda Diagonal, 612, 08021  08021 Barcelona www.factorenergia.com 


FAMILY LOVELY      SL       Llacuna 162 Barcelona Barcelona www. stylabel.com 


FEDERAL MOGUL FRICTION PRODUCTS 
S.A.       


Carrer del Progrés, 394 08918 Badalona www.federalmogul.es 


FIND A WAY GROUP S      C/ Ganduxer, 115  08022 Barcelona www.findawaygroup.com 


FRIT RAVICH Carrer Riudellots, 13,  17412 Maçanet de la Selva www.fritravich.com 


FUJIFILM       Aragó, 180 08011 Barcelona www.fujifilm.eu/es 


GALETES CAMPRODON      SA       Gran Via Carles III, 61 08028 Barcelona www.birba.es 


GAS NATURAL FENOSA       Plaça del Gas, 1 08003 Barcelona www.gasnatural.es 


GENERAL DE RELOJERIA      S.A       Av. Diagonal, 463 Bis, 1a planta 08036 Barcelona www.generalderelojerias.es 


GIVAUDAN       Pla d'en Batlle s/n 08470 Sant Celoni www.givaudan.com 


GLOVOAPP23      SL       Carrer de Pallars, 85, 08018  08018 Barcelona www.glovoapp.es 


GRUPO PLANETA Ed. Planeta, Av.Diagonal, 662-664 08034 Barcelona www.planeta.es 
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GYM COMPANY SPAIN S.L       Av. Foix, 74 08034 Barcelona www.gymcompanyspains.es 


HEAD SPAIN SA       Roger, 65 08028 Barcelona www.head spain sa.es 


HEADING2MARKET Pg. De Gràcia, 12, 1º 08007 Barcelona www.heading2market.com 


HENKEL       Bilbao 72 08005 Barcelona www.henkel.es 


HEYGO MOMENTS S.L       Av. Torreblanca 57,  08172  Sant Cugat del Vallès www.heygo.com 


HOTEL NINJAS SL       Llacuna, 162, oficina 207 08018 Barcelona www.hotel ninjas sl.es 


HOTUSA HOTELS       Mallorca 352 08013 Barcelona www.hotusa hotels.es 


iContainers Carrer de la Diputació, 180, 08011 Barcelona www.icontainers.com 


IDILIA FOODS Lepant, 410-414 08025 Barcelona www.idilia.es 


IFF BENICARLO S.L       Av. Felipe Klein, 2 12580 Benicarló www.iffbenicarlo.es 


IMMFLY      S.L.       Jerusalem 1-3 08102 L'hospitalet www.immfly.com 


INDUSTRIAS TITAN S.A.U. Pol.INd. Pratense, c/ 114, 21-23 08820 Prat de Llobregar www.titanlux.es 


ISDIN       Carrer del Provençals, 33 08019 Barcelona www.isdin.com 


IWANNA.TRAVEL       Almogàvers, 165 8018 Barcelona www.iwanna.travel.es 


JÚLIA PERFUMERIA       Av. Carlemany, 115 AD700 Escaldes Engordany www.júlia.es 


LA FOURCHETTE S.L. Paseo de la Florida, 2, Local H13 ext 28008 Madrid www.lafourchette.com 


LABORATORIOS HARTMANN       Carrasco i Formiguera, 48 08302 Mataró www.laboratorios hartmann.com 


LE COQ ESPORTIF ESPAÑA S.A.U. C/ dels Boters, 2 08002 Barcelona www.lecoqsportif.com 
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LIBROS DE CABECERA S.L        Rambla de Catalunya, 53, 08007, Barcelona 08007 Barcelona www.librosdecabecera.com 


LIDL SUPERMERCADOS      S.A.U.        Beat Oriol (Pg Ind. La Granja), s/n 08110 Montcada i Reixac www.lidlsupermercadossa.es 


LLUCH ESSENCE S.L.       Pla d’en Batlle s/n 08470 Sant Celoni www.lluch essence s.l..com 


LOGÍSTICA Y CODIFICACIÓN S.L.       C/ Esteve Albert,59  08304 Mataró www.rayden.es 


MAGIC BOX INTL: TOYS S.L.U. Pl. de Xavier Cugat, 2 08174 Sant Cugat del Vallés www.magicboxint.com 


MASCOTEROS Plaça Pau Vila 1 08039 Barcelona www.mascoteros.com 


MEDICARRERA       Paseo de Gracia 6, 08006 Barcelona www.medicarrera.com 


MILLWARD BROWN SPAIN      SAU       Paseo de Gracia 53 08007 Barcelona www.millwardbrown.com 


MINIM ARQUITECTURA INTERIOR S.L.      Via Augusta, 185  08021 Barcelona www.minimarquitecturainteriors.es 


MOEHS CATALANA S.L.       c/ Riera Seca, 1  Pol.Ind. Can Milans  08110 Moncada i Reixac www.moehscatalanas.es 


MONOCROM Carrer de la Vilanoveta, 6,  08800 Vilanova i la Geltrú www.monocrom.com 


MUNDO FITNESS SPAIN S.L       AV Corts Catalenes nº 9 Local 1 08174 Sant Cugat del Vallès www.mundofitness.es 


MYMULTISERVICIOS       Prats de Motllo 08021 Barcelona www.myspaceBarcelona.com 


NAE COMUNICACIONS S.L. c/ Urgell, 204 08036 Barcelona www.nae.es 


NESTLÉ ESPAÑA S.A.       Av. Països Catalans, 25 - 51.Ed Nestlé 08950 Esplugues de Llobregat www.nestléespañas.es 


NEXE THE WAY OF CHANGE IBERIA      S.L.       Rambla Catalunya, 111  08008 Barcelona www.hoovers.com 


NOVES IDEES ADR SL             C/Santapau 1 08016 Barcelona www.novesidees.com/ 


NUFARM ESPAÑA S.A.  Balmes 200 08006  Barcelona www.nufarm.com 
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NUTREXPA      S.L       Lepant, 410 - 414 08025 Barcelona www.nutrexpa.es 


ONE EXPERTOS GESTION INMOBILIARIA SL       Viladomat 174 08015 Barcelona www.pimec.org 


OYSHO ESPAÑA S.A.       Pol. Ind. Sabón- Edificio Inditex 15142 Arteixo www.oyshoespañas.es 


PEPE JEANS S.L.       Carretera Laureà Miró, 403-405 08980 Esplugues www.pepejeans.com 


PREPARADOS ALIMENTICIOS SA       Carrer de Sant Martí de l'Erm, 5  08970  Sant Joan Despí www.preparados alimenticios sa.com 


PRESS AND RESSET  Passeig de Joan de Borbó, 56,  08039 Barcelona www.pressandreset.com 


PROCTER & GAMBLE Pol.Ind. El Rengle I 08302 Mataro www.pg.com 


PRO GYM SPAIN S.L       Avda. de les Corts Catalanes 9-11 08174 Barcelona www.progymspains.es 


PROENECON SYSTEMS S.A..       St. Gervasi de Cassoles, 96-98  08022 Barcelona www.proeneconsystemss.es 


PROMETHEUS PROJECTS      S.L.       Balmes 205 08006 Barcelona www.prometheus projects      s.l..es 


PUBLIVERD SL        Carrer del Doctor Robert, 40 08915 Badalona www.publiverd.es 


 PUNTO FA      S.L     Carrer dels Mercaders  9 - 11 08184 Palau-solità i Plegamans www.mango.com 


REGUS MANAGEMENT ESPANA S.L.       Av. Diagonal, 640, planta 6 08003 Barcelona www.regus.es 


ROCA SANITARIO      S.A.        Av. Diagonal, 513 08029 Barcelona www.roca.es 


ROCKETROI Tuset 32 08006 Barcelona www.rocketroi.com 


SAILING TECHNOLOGIES SL       Vidal i Quadras, 5, 2n 08017 Barcelona www.sailingtechnologies.es 


SANOFI       Carrer de Josep Pla, 2 08019 Barcelona www.sanofi.com 


SEAT       Autovia A2 km 585 08760 Martorell www.seat.es 
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SHOOTR NETWORK      SLU Rambla Catalunya 68 08007 Barcelona www.shootrnetwork.es 


SIMON BRICO SL       Diputación 390 08013 Barcelona www.simon.es 


SODEXO IBERIA Viladecans Business 08840 Viladecans www.sodexo.com 


STOCKCROWD       Calle Aribau, 230-240 08006 Barcelona www.stockcrowd.com 


SUNDAYMEETINGS      S.L. (VONZU)       Moll 11 08360 Canet de Mar www.sundaymeetings.es 


TEXTILES Y CONFECCIONES BROWNIE S.L.       Regàs, 13, Baixos 08006 Barcelona www.textilesyconfeccionesbrownies.es 


TENDAM RETAIL S.A.(Women’s secret..) Av. Llamo Castellano, 51 28034 Madrid www.tendam.es 


THE EAT OUT GROUP SL        Alcalde Barnils, 64-68, Edif B. Plta. 2 08174 Sant Cugat del Vallès www.theeatoutgroup.es 


THE EWORLD TEAM      S.L.       Rambla Catalunya 124 08008 Barcelona www.theeworldteams.es 


THE NIGTH COLLECTIVE Calaf 40 08007 Barcelona www.thenigth.es 


TIENDEO WEB MARKETING      S.L Plaça de Pau Vila, 1 08039 Barcelona www.tiendeo.com 


TOUS       Ctra de Vic. El Guix Km 3 08243 Manresa www.tous.com 


UALABI FASHION S.L. Pl. Francesc Macià, 3, 6ª pl. 08021 Barcelona www.ualabi.es 


VALGOSA-Safinter Teodoro Roviralta, 21-23  08022 Barcelona www.valgosa.com 


VUELING AIRLINES S.A       Plaça Pla de l'Estany  5 08820 El Prat de Llobregat www.vueling.com 


WINCHE REDES COMERCIALES       Av. Josep Tarradellas, 123, 3 E 08029 Barcelona www.winche.com 


ZURICH INSURANCE PLC       Aribau, 197, planta 4 08080 Barcelona www.zurich.es 
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Previsión de recursos materiales y servicios necesarios en el Campus IQS 


La identificación de las necesidades de los diferentes servicios y de las necesidades de 


recursos materiales la realizan los responsables de los servicios y se canalizan a través 


de los responsables finales de las mismas. En el Consejo de Centro de IQS se estudian y 


discuten las necesidades detectadas, considerando el presupuesto anual. Una vez 


aprobadas, se priorizan las actuaciones y se establece la planificación correspondiente. 


Los responsables de cada servicio gestionan las actividades y los recursos necesarios. 


Durante la prestación de servicios propiamente dicha se genera documentación de 


apoyo a los usuarios, que puede estar disponible en web, intranet o servidores de 


documentación. Durante la utilización de los recursos materiales, los responsables de 


los diferentes recursos recogen las incidencias y sugerencias relacionadas.  


Por otra parte, el mantenimiento de las aulas e instalaciones generales consta de 


mantenimientos preventivos/normativos y mantenimientos correctivos. Los primeros 


son realizados en su mayoría por subcontratas externas con sus correspondientes 


contratos de mantenimiento y los segundos son realizados en su mayoría por personal 


propio de la sección de mantenimiento siempre y cuando no excedan de sus 


capacidades técnicas y logísticas, en cuyo caso se obtiene el soporte de 


industriales/colaboradores externos. 


En relación a las solicitudes de nuevas instalaciones y recursos materiales, la sección de 


mantenimiento recibe solicitudes, mediante correo electrónico al responsable de 


mantenimiento, de modificar instalaciones de laboratorio u otros espacios de trabajo, 


así como de implementar instalaciones que cubran nuevas necesidades o ampliar 


recursos materiales. El responsable de mantenimiento, junto a su equipo, valoran la 


solicitud y estiman su idoneidad, así como la propia capacidad para realizarlo. 


En el supuesto de no poderlo llevar a cabo con los recursos propios, el responsable 


contacta con un proveedor externo que valora la instalación. 
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Servicios comunes para todos los estudiantes de la Universitat Ramon Llull 


La Universidad Ramon Llull (URL), creada como fundación privada, está integrada por 10 


instituciones de enseñanza superior e investigación y de un centro adscrito, respondiendo 


a una estructura federal. El objetivo principal de la URL es proporcionar una formación de 


calidad, centrada en la persona y que dé respuesta a la necesidad de la sociedad.  


Dentro de esta estructura, además de los servicios que ofrece cada centro, la URL ofrece 


servicios comunes para todos los estudiantes de la URL, como pueden ser la ya mencionada 


red de bibliotecas (y a través de esta red el acceso al Consorcio de Servicios Universitarios 


de Cataluña y a la Red de Bibliotecas Universitarias Españolas), el Carnet URL (identificación 


personal para estudiantes, PDI y PAS) o la conexión Wifi Eduroam. Además, ofrece un 


servicio de residencias, de deportes, lingüísticos, de orientación al estudiante y carreras 


profesionales y bolsas de trabajo (https://www.url.edu/es/servicios) 


La URL, acorde a su compromiso con la comunidad universitaria y la sociedad de ser una 


universidad abierta y transparente, publica información relevante relacionada con sus ámbitos de 


actuación a través del Portal de Transparencia https://www.url.edu/es/la-url/portal-de-la-


transparencia).  


En el año 2008, la URL inició formalmente su compromiso explícito a favor de la igualdad de 


oportunidades entre mujeres y hombres aprobando su I Plan de igualdad de Oportunidades (2008-


2010). La universidad ha seguido de forma constante desarrollando este compromiso, estando en 


la actualidad vigente el III Plan de Oportunidades entre mujeres y hombres de la Universidad Ramon 


Llull (https://www.url.edu/es/la-url/portal-de-la-transparencia/organizacion-institucional-y-la-


estructura-administrativa/normativa/plan-de-igualdad). 


Por otro lado, la URL ofrece a toda la comunidad universitaria (https://www.url.edu/es/comunidad-


universitaria), entre otros, el Consejo de Estudiantes (órgano de representación estudiantil que 


actúa de plataforma de apoyo al alumnado para poder elevar sus propuestas y peticiones a los 


órganos de gobierno), o el Observatorio de Igualdad de Oportunidades (OIO), creado el curso 2007-


2008, encardado de impulsar y coordinar acciones para conseguir que el conjunto de la comunidad 
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universitaria (estudiantes, PAS y PDI) pueda desarrollar su actividad en igualdad de oportunidades 


(https://www.url.edu/es/comunidad-universitaria/observatorio-de-igualdad-de-oportunidades). 


De entre los servicios que la URL ofrece a toda la Comunidad Universitaria, queremos 


destacar de forma especial la “Sindicatura de Greuges”, que vela por derechos y libertades 


de estudiantes, PDI i PAS frente a las actuaciones de los diferentes órganos y servicios 


universitarios en el marco de los estatutos propios de la Universitat Ramon Llull. Este 


servicio gestiona y tramita las reclamaciones/sugerencias, en el caso de que trasciendan la 


competencias del centro o en el caso de que vayan dirigidas explícitamente a la 


“Sindicatura” (https://www.url.edu/es/comunidad-universitaria/sindicatura-de-greuges).  
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8.1. Justificación de los indicadores propuestos 


Los objetivos que se han establecido para este Grado se basan en los datos históricos 
conseguidos en IQS School of Management en el Grado en Administración y Dirección 
de Empresas, titulación también de nivel 2. 


 


Los objetivos que se han estimado razonables para este Grado son los siguientes 
indicadores: 


 


Indicador Objetivo 
Tasa de graduación % 75% 
Tasa de abandono % 12% 
Tasa de eficiencia % 80% 


 


8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados del aprendizaje 


 


En el marco de cada asignatura, el profesor responsable se encarga de aplicar los 
sistemas de evaluación óptimos para asegurar y mejorar el aprendizaje de los 
estudiantes. Estos sistemas se encuentran especificados en las guías docentes de cada 
asignatura: pruebas de evaluación continuada, actividades realizadas en clase entre las 
que destacan ejercicios y discusión de casos, trabajos y presentaciones, proyectos y 
pruebas finales. 


 


La materia de Prácticas en Empresa incluye la evaluación por parte de la empresa. Ésta 
se formaliza con un cuestionario que deben cumplimentar los responsables de la 
empresa valorando el desarrollo de los estudiantes en diferentes competencias. 


 


También es importante resaltar que el Trabajo Final de Grado (TFG) es una herramienta 
valiosa para poder evaluar la adquisición de competencias por parte de los estudiantes, 
cuando alcanzan el último curso del plan de estudios. La responsabilidad y organización 
del TFG, igual que en el resto de Grados impartidos en IQS School of Management, 
estará a cargo de un profesor con dedicación a tiempo completo a IQS. El desarrollo del 
trabajo será tutelado por un/a profesor/a o profesional externo que supervisa la 
confección del proyecto hasta su conclusión. Además, el tribunal que valorará la 
presentación y defensa de los TFG’s cuenta con la participación de un profesional 
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externo (que no puede coincidir con el que ha actuado como tutor del proyecto) de 
forma que se cuenta con una valoración externa de los objetivos alcanzados. 


 


Para valorar los resultados académicos el profesorado dispone de un resumen 
porcentual de calificaciones para cada asignatura y convocatoria obtenido directamente 
de la aplicación de gestión académica SIGMA. Por otro lado, la participación del 
profesorado de IQS en el programa DOCENTIA exige al profesorado cada tres años 
revisar los resultados clasificados en cuatro dimensiones: Planificación, Desarrollo, 
Resultados, y Actualización e Innovación. Actualmente, la trayectoria académica de cada 
profesor, correspondiente a los tres años (que permite la comparación y valoración de 
resultados por asignatura y convocatoria) se obtiene de forma automatizada a partir de 
la misma aplicación SIGMA. 


 


Respecto a las competencias transversales se aplicará el modelo implementado en IQS 
School of Management des del curso 2003-2004 y aplicado a todos sus estudios oficiales 
(Grado y Master). Para ello se dispone de un programa de assessment, en el que pada 
cada asignatura y curso académico, el profesorado presenta un informe anual sobre los 
resultados obtenidos por los estudiantes de forma agrupada. Para la evaluación de las 
competencias transversales, el profesorado utiliza una herramienta establecida a tal 
efecto, que permite valorar el desarrollo de la competencia transversal de forma 
independiente de la nota académica obtenida por cada uno. Al concluir un curso 
académico, se realizan reuniones por competencia en las que se valoran los resultados 
presentados y se establecen, si procede, medidas de mejora. 


 


Así pues, la información sobre el desarrollo y logro de los estudiantes se realiza a través 
de dos tipos de instrumentos: 


a) Instrumentos directos aplicador durante el proceso de aprendizaje. A través de 
ellos los estudiantes demuestran sus conocimientos y habilidades durante el 
proceso de aprendizaje y permiten que el profesor tenga un conocimiento del 
desarrollo y logro de los estudiantes. Son instrumentos integrados plenamente 
en la dinámica del desarrollo de las asignaturas. 


b) Instrumentos indirectos (descritos en (MSGIQ-IQS-D6/01) que reflejan cómo es 
percibido ese aprendizaje por diferentes stakeholders o los propios estudiantes. 
Incluyen diferentes tipos de encuestas diseñadas principalmente para poder 
tener información valiosa de los logros de los estudiantes, como son: 


- Encuesta a estudiantes de todos los cursos de Grado y Master para 
valorar al profesorado en su función docente (DOCENTIA) 


- Encuesta a estudiantes último año del programa. 
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- Encuesta a graduados recientes. 
- Encuesta de inserción laboral 
- Encuesta a empleadores 


 


La combinación mixta de instrumentos directos e indirectos que recogen evidencias del 
proceso de aprendizaje enriquece el proceso de recogida de información para la 
valoración del progreso y los resultados de aprendizaje del alumno. Los instrumentos 
directos aplicados en clase permiten mejorar la formación de los estudiantes, sobre los 
que se está realizando la evaluación. Por su parte, los instrumentos indirectos, como 
encuestas a graduados, empleadores o estudiantes, son excelentes indicadores que 
reflejan el grado en el que los estudiantes han logrado el ejercicio satisfactorio de los 
objetivos educacionales, cosa que permitirá mejorar el proceso de aprendizaje para 
siguientes cursos. 
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