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1. DADES IDENTIFICADORES | PRESENTACIO DEL CENTRE

DADES IDENTIFICADORES

Universitat o
Universitat Ramon Llull

Nom del Centre
1QS School of Engineering

Dades de contacte Via Augusta 390, Barcelona 08017
Teléfon: 932 672 000
http://www.igs.edu/ca/

Responsables de | -Director General: Dr. Salvador Borros

I’elaboracié de I'IRAI -Director Associat d’Estratégia i Empresa: Dr. Carles Malet
-Dega d’IQS-SE: Dr. Jordi Diaz

-Vicedega d’Ordenacié Academica d’IQS-SE: Dr. Pau Leivar
-Secretari General: Dr. Jose Javier Molins

-Director de Persones & Organitzacio: Sr. Carlos Bel
-Directora de Comunicacié i Marqueting Corporatiu: Dra. Marta Tena
-Campus Life Manager: Dra. Marta Camprodon

-Directora de Qualitat 1QS: Dra. M2 Josefa Blanco
-Professorat: Dr. Guillermo Reyes

-PTGAS: Sra. Susanna Castillo, Sra. Queralt Simon
-Estudiantat: Sr. Antoni Torres
https://www.igs.edu/ca/directorio

Titulacions oficials d’1QS-SE E::(I: :LeT‘:ItS ﬁ’ri‘:'nplantacié ::‘I:reditacié
Grau en Quimica (GQ) (*) 2500409 240 2009 2015 (**)
Grau en Enginyeria Quimica (GEQ) (*) 2500423 240 2009 2015 (*¥*)
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials (GETI) (*) 2502410 240 2010 2015 (**)
Grau en Biotecnologia (GB) (*) 2502808 240 2013 2020
Grau en Ciencies Biomediques (GCB) 2504365 240 2023 NA
Master Universitari en Bioenginyeria (MB) 4312795 90 2011 2015 (**)
Master Universitari en Enginyeria Quimica (MEQ) 4313215 90 2012 2015 (**)
Master Universitari en Enginyeria Industrial (MEI) 4313217 120 2014 2016 (*)
Master Universitari en Quimica Analitica (MQA) 4314673 90 2014 2018 (**)
Master Universitari en Quimica Farmaceéutica (MQF) 4314628 90 2014 2018 (**)
Master Universitari en Ciéncia i Enginyeria de Materials (MCiEM) | 4314697 90 2014 2018 (**)
Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica 5600280 na 2013 2022 (**)
Programa de Doctorat en Bioenginyeria 5600281 na 2013 2022 (**)

(*) Uoferta de Doble Grau /Simultaneitat d’estudis entre qualsevol dels graus en Quimica i Enginyeria Quimica, en Enginyeria en
Tecnologies Industrials o en Biotecnologia i el Grau en Administracié i Direcci6 d’Empreses d’IQS-SM, facilita una formacio
multidisciplinaria en qué es combina una solida base cientificotecnologica amb els coneixements propis de les diferents arees de gestid
empresarial.

(**) Ala taula, on s’indica I'any d’acreditacid, si escau, s’inclou I'any d’acreditacié de la titulacié o primera acreditacid. No obstant, s’ha
de tenir en compte que totes les titulacions estan amb situacid de titulacié renovada per acreditacio institucional.
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El Grau en Farmacia és una titulacio intercentre, impartit conjuntament per la Facultat de Ciéncies de la Salut — Blanquerna i IQS School
of Engineering, ambdds de la Universitat Ramon Llull. El responsable académic de la titulacid és la Degana de la Facultat de Ciencies
de la Salut Blanquerna. Tot i aixi, amb ocasié de I'acreditacio institucional d’IQS School of Engineering (2020), el Grau en Farmacia és
una titulacié que apareix al RUCT com a renovada per acreditacié institucional amb codi 2502992. Donada aquesta circumstancia, en
el present informe s’inclouen alguns comentaris rellevants, pero no s’aporta la totalitat de evidencies i indicadors de la titulacio.

El MSGIQ va ser certificat amb resultat favorable amb data 11/02/2020 i, posteriorment, es va assolir 'acreditacio institucional amb
data 18/05/2020.

D’altra banda:
- MQF i MQA han assolit I'acreditacié ASIIN fins el setembre 2024.
- GEQ, MEQ, GETI i MEI han assolit I’acreditacié ABET fins el setembre 2026.
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PRESENTACIO DEL CENTRE

L'Institut Quimic de Sarria, en endavant IQS, és centre fundador de la Universitat Ramon Llull (URL), creada
I'l de marg del 1990 i aprovada pel Parlament de Catalunya el 10 de maig del 1991. IQS organitza |'oferta
d'estudis oficials universitaris de Grau, Master i Doctorat mitjancant IQS School of Engineering i IQS School of
Management. https://www.igs.edu/ca

1QS School of Engineering (IQS-SE) va ser fundada I'any 1916. Va iniciar la seva oferta formativa amb les
titulacions de Quimica, Enginyeria Quimica i Enginyeria Industrial i després de la seva adaptacio al procés de
Bolonya imparteix també els Graus de Biotecnologia, Farmacia i Ciencies Biomédiques, aixi com titulacions de
Master i Doctorat. Aquests graduats fan la seva tasca professional en empreses nacionals i internacionals. 1QS-
SE esta organitzada als Departaments segiients: Quimica Analitica i Aplicada, Quimica Organica i Farmaceutica,
Bioenginyeria, Enginyeria Quimica i Ciencia de Materials i Enginyeria Industrial.

https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/igs-school-engineering

1QS School of Management (IQS-SM) va ser creada el 1991. Des de llavors s'ha ocupat de la formacid integral
de persones en actituds, coneixements i habilitats que els capacitin i impulsin a crear, liderar i gestionar
organitzacions. Va iniciar la seva oferta formativa amb les titulacions de Llicenciat i Doctorat en Administracio
i Direccié d'Empreses (ADE) i després d'adaptar-les al procés de Bolonya imparteix els graus d'ADE,
Marqueting, International Business i Gestid Turistica i Hotelera, aixi com titulacions de Master i Doctorat. IQS-
SM esta organitzada en els Departaments segiients: Gestiéo Empresarial, Economia i Finances i Turisme i Gestio
Hotelera. https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/igs-school-management

A 1QS, hi ha dos departaments interfacultatius: Matematiques i Analitica de Dades i Catedra d’Etica i
Pensament Cristia.

La tasca investigadora desenvolupada al voltant dels diferents grups de recerca de IQS és un suport
imprescindible per a una docéncia de qualitat. Cal destacar que el programa de Doctorat en Quimica i
Enginyeria Quimica disposa de repetides mencions de qualitat. A més, i en el marc de programes de mobilitat,
IQS disposa de nombrosos convenis amb universitats estrangeres, cosa que permet als seus estudiants fer part
de la carrera en una Universitat d'un altre pais i continent. https://www.igs.edu/ca/investigacio

Els intercanvis d’estudiants i investigadors d’IQS amb universitats estrangeres sén una manera idonia de
complementar els estudis amb una experiencia que els enriqueix tant en I’ambit académic com personal. Els
intercanvis es realitzen en universitats estrangeres de reconegut prestigi amb les quals IQS té conveni
d’intercanvi. https://www.igs.edu/ca/international-students/estudiar-igs

Mitjangant la divisié QS Executive Education (IQS-EE) i dels seus programes de formacié continua tant a Obert
com In-Company, IQS col-labora amb les empreses desenvolupant el talent dels seus professionals per millorar
el seu exercici i la presa de decisions, dotant-los d'eines, sistemes de gestié i habilitats. IQS-EE imparteix
programes de formacid en Compres, Operacions & Supply Chain, Qualitat & Sostenibilitat i Packaging.
https://executive.igs.edu/

Des de l'any 1963, IQS presta serveis de transferéncia de tecnologia a les industries, empreses i
administracions a través de contractes de recerca, assessories, peritatges i analisis industrials. El director d'1QS
Tech Transfer és el responsable de mantenir els contactes amb els clients actuals i futurs.
https://techtransfer.igs.edu/
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A continuacio es presenten algunes xifres que donen la dimensié dels diferents processos. La informacio prové de
la Memoria Anual 23-24: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/memoria-igs

Nombre total d’alumnes d’IQS 23-24

Grau Master
1QS SE 1230 162
1QS SM 993 102
Total-1QS 2223 264

PDI i PTGAS d’IQS 23-24

PDI-FT
PDI (Full Time) 107
Professors Associats 91
PTGAS 109

Resultats de la Recerca d’IQS 23-24
Descripcio
Defenses de Tesis Doctorals
Articles publicats
Llibres o Capitols de Llibres
Patents registrades
Contractes de Recerca amb Empreses

Projectes Competitius de Recerca

Programes de mobilitat 23-24

Descripcio

Convenis d’intercanvi

Mobilitat in-coming

Mobilitat out-going

Doctorat
93

13

106

Nombre
19
127

59
118

Nombre

170

446
192

Total
1485
1108
2593

Observacions

Revistes JCR

Sol-licitades
982.886 €
2.660.832 €

Observacions

85 d’Europa

34 d’America del Nord

16 d’America del Sud i 1 d’América Central
30 d’Asia

4 d’Africa

La cultura de qualitat d'lIQS esta consolidada per la historica trajectoria en l'elaboracié de politiques,
estrategies i accions dirigides a garantir i millorar la qualitat de les titulacions, de la seva activitat docent i de

recerca, i de la seva gestio. https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/acreditacions-i-rankings

Els seglients reconeixements internacionals proporcionen |'evidéncia del compromis manifestat per la Direccié

del Centre amb la qualitat:

— Els estudis d'Enginyeria Quimica (GQ i MEQ) i d'Enginyeria Industrial (GETI i MEI) estan acreditats per
I'Engineering Accreditation Commision of ABET.
— Acreditacio per I'AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business, EUA) de tots els estudis

d’lQS School of Management.
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2. PROCES D’ELABORACIO DE L'INFORME

El procés seguit en I'elaboracié de I'informe de renovacié de 'acreditacié institucional (IRAI) es resumeix en
les seglients fases (veure processos MSGIQ-URL-FT-D0/04-A1 i MSGIQ- 1QS-D2/05):

Constitucié del comité d’avaluacio intern (CAl)

Amb data 09/12/2024, en reuni6 del Consell Académic i de Qualitat, es va iniciar el procés d’elaboracié de
I'IRAIl, establint la composicié del CAl per a I'elaboracid de I'IRAI. El comité constituit compta amb la
participacié de representants dels diferents grups d’interes: Responsables académics (Dega i Coordinadors de
titulacié); Professorat; Estudiantat; Personal d’Administracié i Serveis; Personal de la Unitat de Qualitat.

Sistematica de recollida d’informacio
La recollida d’informacioé ha estat afavorida pel fet que la sistematica d’elaboracié de ISTs-ISCs-Autoinformes
d’acreditacid esta molt consolidada.

Des de la Unitat de Qualitat es va preparar un primer esborrany d’IRAl d’acord amb la guia per a |'acreditacié
institucional de centres universitaris d’AQU Catalunya (2021) i prenent com a documents de partida I'informe
de seguiment de I'acreditacié institucional (ISAIl - Periode 2018-19 a 2021-22) i la devolucié rebuda d’AQU
(Convocatoria 2024).

La Taula que es presenta a continuacid presenta els responsables designats per a la redaccié de cadascuna de
les dimensions del present informe:

DIMENSIO Apartat Responsable Sequiment
1 POLITIQUES | ESTRATEGIA Dr. S. Borrés
1.1 | Marc de relacio amb la universitat Dr. C. Malet
1.2 | Governanga Dr. J.J. Molins
1.3 | Oferta formativa i prospectiva de la seva evolucié Dr. J. Diaz
1.4 | Politica de recursos humans Sr. C. Bel
1.5 | Politica d’internacionalitzacio Dr. S. Borros / Dr. J. Diaz
1.6 | Politica de formacid no presencial Dr. J. Diaz
1.7 | Politica de desenvolupament sostenible Dr. C. Malet
1.8 | Estructures de gestio de la politica de qualitat Dra. M.J. Blanco
2 DISSENY, APROVACIO | DESPLEGAMENT DELS PROGRAMES FORMATIUS Dr. J. Diaz
3 ADMISSIO, PROGRESSIO, RECONEIXEMENT | CERTIFICACIO DE L'ALUMNAT Dr. J.J. Molins
PERSONAL DOCENT
4 4.1 Perfil del professorat Dr. J. Diaz
4.2 Suficiencia de professorat Sr. C. Bel

4.3 Formacio del professorat

APRENENTATGE, ENSENYAMENT | AVALUACIO CENTRATS EN L’ESTUDIANT
5 5.1 Metodologia docent i activitats formatives Dr. J. Diaz
5.2 Avaluacio

RECURSOS D’APRENENTATGE | DE SUPORT A L’ALUMNAT
6 6.1 Instal-lacions i infraestructures Dr. J. Diaz
6.2 Serveis i recursos de suport a I'aprenentatge
IMPLANTACIO DEL 5GIQ | RESULTATS ACADEMICS

7 7.1 Implantacio, revisié i millora del SGIQ Dra. M.J. Blanco / Sra. Q. Simén
7.2 Resultats dels programes formatius
INFORMACIO PUBLICA

8 8.1 Qualitat de la informacié Dra. M. Tena / Dr. J.J. Molins

8.2 Contingut de la informacio

L'agregaci6 de les dades s’ha analitzat a reunions del CAl mantingudes entre els mesos de desembre 2024 i
marg¢ 2025.
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El present autoinforme constitueix I’evidencia de I'analisi de les dades i processos duts a terme amb el proposit
de donar resposta, de manera integradora, als estandards d’acreditacio institucional i fonamentar un bon pla
de millora. Es valora de forma molt positiva I'alta implicacid de tots els grups d’interes. Aquest fet ha estat
decisiu per al compliment de terminis. D’altra banda, destaquem que el procés de seguiment de titols, que es
considera un procés consolidat, ha facilitat la disponibilitat i la qualitat de la informacié.

Exposicio publica

Per tal de ser validat per la comunitat académica, I'IRAIl ha estat publicat al Tauler d’anuncis del web URL entre

el 13 i el 24 de marg de 2025.

Destaquem que per reforgar la difusid a tota la comunitat academica d'lIQS:

- EI'13/03/2025 es va enviar un avis a tot el a PDIi el PTGAS amb I’enllag al Tauler d’anuncis del web URL.

- EI27/03/2025 es va convocar als delegats de curs i als representants de I'estudiantat a la Junta Académica
a una sessio en que la Unitat de Qualitat i I'equip Deganal van presentar I'IRAL. Es valora I'experiéncia de
forma molt positiva pel interés que va manifestar I'estudiantat pel contingut de I'informe i pel procés
d’acreditacié institucional.

Validacio final i remissio a AQU Catalunya

La validacid de I'autoinforme la realitza el Consell Academic i de Qualitat, una vegada valorats i incorporats els
suggeriments rebuts de la UQIAD i de la resta dels grups d’interés. L'IRAl aprovat es tramet a AQU Catalunya
el dia 04/04/2025.
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DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA
3. VALORACIO DE L’ASSOLIMENT DE LES DIMENSIONS D’ACREDITACIO

DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA

El centre té una estratégia i unes politiques adoptades formalment, amb la participacié dels grups d’interes, per
reforgar i desenvolupar la qualitat i la rellevancia dels programes formatius de manera continuada.

1.1.Marc de relacié amb la universitat

IQS és membre fundador de la Universitat Ramon Llull (URL), tal i com s’ha explicat a la Presentacié del Centre. La
URL, va ser creada com a fundacioé privada sense afany de lucre amb una estructura federal i esta integrada per 8
institucions d’ensenyament superior i recerca de gran prestigi i 1 centre adscrit.

El seu objectiu principal és proporcionar una formacio de qualitat, centrada en la persona i que doni resposta a les
necessitats de la societat. https://www.url.edu/ca/la-url/la-universitat

Per a la URL la qualitat i I'assoliment de I'excel-léncia constitueix un dels nuclis centrals de la seva activitat. Per aquest
motiu, la definicid de les politiques i linies estrategiques globals i transversals per a tots els centres de la URL en
materia d’innovacié i qualitat academicodocent és primordial. Els 5 plans de qualitat elaborats fins el moment en
aquest ambit en sdn el clar exemple: https://www.url.edu/ca/innovacio-docent-i-qualitat/pla-estrategic

L'alta governanca estratégica de la Universitat Ramon Llull, per delegacié del propi Patronat tal i com determinen les
"Normes d’organitzacié i funcionament de la Universitat Ramon Llull" en el seu article 24, apartat a), rau en I'drgan
del Consell Executiu de la Universitat (veure GOV/99/2010, de 25 de maig, publicat en el DOGC, Nim. 5644 —
7.6.2010). Es doncs en aquest drgan on es revisen peridodicament les linies estratégiques "marc" de la Universitat i que
precisament han estat actualitzades darrerament (en data 11 de desembre de 2023) tal i com es reflecteix en el
document "Marc Estratégic de la Universitat Ramon Llull" publicat en el mateix espai web de la Universitat.

Marc estratégic | Universitat Ramon Llull (url.edu)

En aquesta darrera versio, el "Marc Estrategic de la Universitat" reafirma el seu encaix institucional i consolida la seva
identitat i el seu model d’organitzacio. Els eixos d’actuacié comuns a totes les institucions estan orientats a potenciar:

1. Una universitat compromesa socialment, diversa i sostenible.

2. Una universitat de qualitat centrada en la formacid integral de la persona
3. Unarecerca orientada als reptes socials

4. Una universitat global arrelada al territori

5. Una universitat cohesionada i connectada

Aquest "Marc Estrategic" fomenta, entre d'altres linies i des de la seva mirada global de la URL, la permanent
cooperacid per a l'assoliment dels reptes comuns als quals hauran de fer front les institucions federades que
conformen la Universitat Ramon Llull en els propers anys.
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DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA
e EO1. Pla estrategic

D’altra banda, 1QS ha tingut dos plans estratégics convenientment aprovats i publicats (DO 01 DOC8 Pla Estrategic):
- Pla Estrategic 2018-2020: Aquest Pla Estratégic PE_2018-2020 s’estructura en quatre pilars estrategics que fan
referéncia a Teaching and Research; Formacié integral i compromis social i ambiental; sinergia entre Engineering
& Management i enllagos amb la xarxa empresarial (tretze projectes clau relacionats i tres projectes dinamitzadors

transversals).

- Pla Estrategic 2022-2026: El pla estrategic vigent d’'IQS PE_2021-2026 s’estructura en sis arees prioritaries per a
la definicié dels objectius i accions. La Taula que es presenta a continuacié detalla els objectius segons arees:

Arees prioritaries Objectius

1 Docencia i model pedagogic d’'IQS 1.1. Actualitzar i modernitzar el model pedagogic d'IQS

1.2. Convertir IQS i les seves escoles en un actor internacional rellevant

1.3. Convertir-se en un referent en sostenibilitat

1.4. Anticipar-se a les necessitats dels futurs ocupadors i dels professionals en actiu
2 Recerca, transferéncia de tecnologia i | 2.1. Incrementar |'activitat de recerca dels professors d'lQS

emprenedoria 2.2.Nou Model de transferencia tecnologica

2.3. Inversié en equipament de recerca

2.4. Notorietat i impacte dels resultats de recerca d'lQS

2.5. Fomentar I'emprenedoria entre tota la comunitat IQS

3 Experiéncia de I'alumne 3.1. Augmentar la satisfaccié de I'estudiant i el sentit de pertinenga a IQS

3.2. Aglutinar en una unitat I'oferta co-curricular de serveis

3.3. Un Alumni fort

4 Desenvolupament de persones 4.1. Identificar i atraure talent extern

4.2. Desenvolupar el talent intern

4.3. Reforgar la cura de les persones

5 Processos i sistemes 5.1. Modernitzar el servei de secretaria general. Identificar i atraure talent extern
5.2. Formar i empoderar els equips

5.3. Connectar secretaria general de forma eficient i proactiva amb la resta d'unitats

d'lQs
5.4. Impulsar I's de la digitalitzacié de continguts i I'Us de les noves tecnologies
6 L’1QS dins la Companyia de Jesus 6.1. Formar: Consolidar la preséncia d’assignatures identitaries i augmentar les

activitats formatives dins I'oferta de Graus i Masters d’IQS, relacionades amb les
preferencies apostoliques de la Companyia, i desenvolupar titulacions propies en
col-laboracié amb altres centres universitaris.

6.2. Recerca: consolidar el grup de recerca d’'IQS Sustainability Economics and Ethics,
en els propers anys, establint col-laboracions estrategiques que posicionin QS com
un actor rellevant en Tecno-etica i en Economia Social.

6.3. I+M: Impulsar la reflexié vocacional, el discerniment, I'aprenentatge-servei, i els
valors jesuitics a tots els nivells d’'IQS (Alumnat, PDI i PTGAS)

El pla estrategic vigent d’IQS es va publicar el 5 d’octubre de 2022, i és accessible a través del segiient enllag:
https://igs.edu/app/uploads/2024/03/igs-pla-estrategic-2026-CAT.pdf

e E02. Quadre de comandament

Per a cadascuna de les arees del Pla Estrateégic, a fi d’assolir els objectius acordats, s’estableixen entre 1i 5 accions per
objectiu, els responsables de la consecucio de les diferents accions i entre 1 i 4 indicadors per accié. Aquest Quadre
de comandament es troba publicat a DO_01 DOC8 Pla_Estrategic.
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A continuacié i com exemple es presenta el quadre de comandament corresponent a I'area prioritaria 1 Docencia i
model pedagogic d’IQS:

ovectis

1.1. Actualitzar i modernitzar el
model pedagogic d'lQS

1.1.1. Constitucio d'una Unitat d'Innovacié Docent,
transversal, reportant al CD i supervisada pels Degans

Nivell 1:

- Concrecié model i propostes Setembre 2023

-1 Prova pilot Curs 2023-24

Nivell 2:

-1 workshop annual de best practices amb PDI/PAS

-1 pla de formacid sobre eines per a la docencia - Gener 2023

1.1.2. Potenciar les sinergies entre les diferents unitats d'lQS
(SE, SM, EE, TF, TT, FE)

- Increment d'un 25% d'assignatures optatives inter-escola

- Credits extra d'intro a la recerca, utilitzant els grups de recerca d'lQS

- Exposicié de tots els estudiants a I'emprenedoria a través de les activitats de TF
-1 Titulacié conjunta SE-SM el 2025 (Ex. Matematica Aplicada)

1.1.3. Potenciar les competéncies de gesti6 de persones,
comunicacié i influéncia en els nostres graduats

- Proposta d'un Programa de Power Skills a les titulacions de Graus i Master, tardor 2022

1.2. Convertir IQS i les seves escoles
en un actor internacional rellevant

1.2.1. Definicié d'un pla d'internacionalitzacié per a la SE

- 25% dels estudiants en programes curts d'intercanvi el 2025
- 1 titulaci6 Intl. inter-centre amb massa critica el 2025

1.2.2. Noves opcions de titulacions internacionals inter-
centre ala SM

- 1 nova titulacid Intl. inter-centre amb massa critica (potencial > 40 estudiants) el 2025.
(exemple Estudis de Turisme)

1.2.3. Pla de captacid d'estudiants no comunitaris per la SM:

LATAM, Russia, Marroc, Liban, Asia

- +25% d'estudiants no comunitaris matriculats a graus i Masters de la SM el 2025.

1.2.4. Rankings i acreditacions

- EQUIS SM el 2025
- Acreditacio Internacionald de Quimica

1.3. Convertir-se en un referent en
sostenibilitat

1.3.1. Creacié de la Comissié de Sostenibilitat, amb un Full
de ruta de sostenibilitat aliniat amb els objectius de la URL i
UNIJES.

- Definici6 de KPIs i objectius QS Desembre 2022
- Pla de Sostenibilitat bianual
- Publicacié del pla com annex sobre ESG en la memoria 1QS, a partir de 2023.

1.3.2. Integrar la sostenibilitat de forma explicita en I'oferta
educativa d'lQS

- Incorpora els ODS com a competéncia en tots els estudis (2025)
- Minim 1 assignatura per titulacio en sostenibilitat (Degans, Coordinadors). Revisio
Setembre 2022 situaci6 actual i pla d'accié pel 2023.

1.3.3. Creaci6 de plataformes/iniciatives en sostenibilitat
Inter-Centre, d'alt impacte social

- Llengament de la Plataform for a Sustainable Future ESADE-IQS. Gener 2023

1.4. Anticipar-se a les necessitats
dels futurs empleadors i dels
professionals en actiu

1.4.1. Constitucio de I'Advisory Board d'empreses per a la
revisi6 periodica de |'oferta formativa

- Constitucié del AB. Tardor 2022. Una reunié annual de feedback i identificacié de noves
propostes i propostes de millora

¢ E03. Informes de seguiment del pla estratégic

Amb una periodicitat anual, el Director Associat és el responsable de presentar al Consell de Direccié els Informes de
seguiment del pla estratégic i I’analisi de I’assoliment dels objectius (DO 01 DOC8 Pla_Estrategic.). L'arxiu d’aquets
documents es manté al repositori de documentacié d’IQS (SharePoint), dins les actes i documents de les reunions del
Consell de Direcci6 d’IQS.

En el moment de I'elaboracié del present IRAI es disposa dels informes de seguiment anuals de 29/08/2022,
29/08/2023 i 08/02/2024. A continuacid es presenta una figura que detalla el progrés a abril 2024.
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Pel que fa al Pla Estrategic, durant la revisié del primer trimestre de 2024 es va fer balan¢ del grau d’assoliment de

cada area, i es van prioritzar les accions a desenvolupar en el periode 2024-2026:

1)

2)

3)

Area de Docéncia i model pedagogic: 1QS es fixa com objectiu prioritari seguir consolidant una oferta
académica innovadora amb titulacions conjuntes en matematica aplicada, economia circular i un grau en
economia i desenvolupament sostenible. S’"ha impulsat I'emprenedoria com a assignatura optativa per a tots
els graus i es treballa per reforcar el programa de Power Skills. En I'ambit internacional, s’ha superat I'objectiu
del 25% d’internacionalitzacié (arribant al 33%), tot i que persisteixen desigualtats segons la titulacid, i es
treballa en noves titulacions internacionals, incloent-hi propostes Erasmus Mundus i col-laboracions amb
altres institucions internacionals. L’Agenda 2030 s’esta integrant progressivament en els plans d’estudi, amb
assignatures de sostenibilitat incorporades als masters. En innovacié docent, es planteja un model pedagogic
a futur, avangant en la incorporacié de I’Aprenentatge Basat en Projectes (APS) i mantenint un model
descentralitzat. A la facultat de SM, cal continuar treballant per reduir el professorat extern i renovar I'oferta
de masters.

Area de Recerca, Transferéncia Tecnologica i Emprenedoria: en el periode 2024-26 cal finalitzar els plans
estrategics de recerca, transferencia i emprenedoria, impulsant-ne la implementacié a través d’accions
especifiques, aixi com elaborar un Pla de Divulgacié Cientifica per reforcar la difusié del coneixement i revisar
la Politica de Recerca per garantir-ne I'actualitzacio i alineacié amb els objectius institucionals. A més, cal
finalitzar la nova politica de llicencia de patents i spin-offs a I'lQS per fomentar la transferéncia tecnologicaila
innovacid. Finalment, es revisara la Politica de Retribucié Variable per activitats de recerca per reconeixer i
incentivar la dedicacio investigadora del professorat.

L’experiéncia de I'alumne i I'alumni: el centre esta en procés de redefinir I’Oficina de Relacions Internacionals
per reforgar la seva projeccidé global. S’esta consolidant I'app I1QS amb noves funcionalitats i potenciant la
relacié amb les empreses a través d’'IQS Careers, practiques i projectes, amb I'objectiu d’apropar més el talent
IQS al teixit empresarial i aprofitar millor el seu ampli pool d’empreses. També es busquen noves oportunitats
per a esdeveniments i la implicacié estudiantil, consolidant comissions com esports, finances i Green Fridays.
En paral-lel, cal avanga en la modernitzacidé del campus amb nova senyalitzacié i un replantejament dels espais.
Finalment, es continua treballant en la integracié d’Alumni-IQS i la definicié d’'un model consolidat.
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4) Desenvolupament de persones: IQS esta redissenyant la classificacié professional per a una millor definicié
de categories i llocs de treball, alhora que inicia els passos per implementar un sistema d’avaluacié de
I"acompliment per al PTGAS. S’esta revisant el sistema d’incentius i retribucid variable del PDI per garantir-ne
I’eficiéncia i equitat. Es continua apostant per la formacid, ampliant les competéncies a tots els col-lectius i
incrementant 'oferta en linia a través del portal Be Better, actiu des del 2023. Paral-lelament, es reforga la
politica de benestar del personal, amb especial atencié a la salut fisica i emocional, aixi com a
I'acompanyament en el moment de sortida de I'lQS. Finalment, es manté el compromis amb la sostenibilitat
econdomica, equilibrant els exits assolits amb les noves contractacions.

5) Processos i sistemes: IQS ha iniciat la implementacié del Gestor Documental per optimitzar la gestié de la
informacié a I'lQS. S’esta integrant la Secretaria General en aquest sistema, acompanyada del desplegament
del Service Manager per millorar I'eficiencia dels seus processos. Paral-lelament, s’esta formant el personal en
I’ds de les noves eines digitals. També es treballa en la definicid clara de responsabilitats en els processos
transversals que impliquen Deganats, Carreres Professionals i Relacions Internacionals. Finalment, cal
continuar avancant en el desenvolupament d’eines per a la millora continua de la gestié institucional.

6) L’1QS dins la companyia de Jesus: 1QS treballa per estructurar adequadament el Projecte de la Catedra
Humanitas, tot i no estar recollit inicialment en aquest Pla Estratégic. S’esta avancant en la publicacid conjunta
dins el Projecte ACM amb Deusto i en la consolidacido de la Comissid d’ldentitat i Missié, afavorint la
incorporacié de nous professors i establint un sistema de rotacions. Es continua impulsant I’Aprenentatge
Basat en Projectes (ApS) com a model pedagogic i s’esta implementant una Cultura Vocacional per reforgar
els valors i el compromis institucional, que cal reforgar i potencia.

Per tal de reforcar i completar la disponibilitat i la valoracié dels indicadors relacionats amb el Pla Estratégic 2021-
2026 es va obrir I’Accié de Millora 1QS-27.Els detalls del seguiment 2024 estan disponibles en el corresponent informe
de seguiment. Addicionalment, durant la visita estara disponible I'Informe de Seguiment del PE actualitzat durant el
primer trimestre del 2025.

Per tal de potenciar la comunicacié de les politiques i estrategies a tots els grups d’interes es va obrir I’Accié de Millora
1QS-26.

¢ E07. Pla(ns) de millora

El Pla d’accions establert a fi d’assolir els objectius del Pla Estratégic 2022-2026 (DO _01 DOC8 Pla_ Estrategic),
proporciona una eina de millora essencial per a la institucié. D’altra banda, els Degans vetllen per tal de que els Plans
de millora de Centre i de titulacions estiguin alineats amb el marc estrategic.

La taula que es presenta tot seguit inclou un recull de les accions de millora relacionades amb les linies d’actuacio del
Pla Estrategic. Aquestes accions de millora s ’han incorporat durant el procés de seguiment de les titulacions i del
Sistema de Garantia de la Qualitat, exceptuant "accié de millora IQS-42, que s’obre amb aquest IRAI :
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Area Pla Estratégic

Accions de millora (codi i objectiu)

Area de Docéncia i
model pedagogic

1QS-SE-84: Incorporar com a obligatori en el Pla d’Estudis de I'aprenentatge de powers skills (ambit
d’aplicacié GRAUS 1QS-SE).

1QS-28: Necessitat d’impulsar I'Agenda 2030 i assumir la responsabilitat de treballar pel compliment
dels Objectius de Desenvolupament Sostenible.

Area de Recerca,
Transferéncia
Tecnologica i
Emprenedoria

1QS-42: S’obre nova accid de millora per tal d’estudiar les implicacions derivades d’implementar la
Dimensid 7 “R+D+i i Transferéncia de Coneixement” de la Guia per a la Certificacid de Sistemes Interns
de Garantia de la Qualitat en Centres d’Educacio Superior de 2023. Aquesta dimensid afavorira
I'avaluacio del professorat (veure D7)

L’experiéncia de
I'alumne i I'alumni

1QS-16: Necessitat d’actualitzar el SGIQ d’IQS degut, entre d’altres, a I'actualitzacié del Reglament de
Régim Intern d’IQS i a la nova organitzacié d’IQS orientada a I’experiéncia de I'alumnat.

Desenvolupament de
persones

1QS-38: Disposar d’una sistematica de sequiment que permeti realitzar una analisi valorativa sobre la
participacio del professorat en les accions de formacid, la idoneitat de les activitats proposades i sobre
com aquestes contribueixen a millorar la docéncia.

Processos i sistemes

1QS-24 Garantir la disponibilitat dels indicadors utilitzant el criteri de desagregacio segons sexe.
1QS-25 Necessitat de millora en la utilitzacio de la Intranet d’IQS per tal de fer-la més amigable.
1QS-32 Necessitat de millor la sistematica de recollida de resultats dels indicadors i del grau
d’assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre de comandament.

L’1QS dins la
companyia de Jesus

Des del 2023 el Pla Anual de Formacié Continuada inclou un ambit destinat a activitats formatives en
Identitat i Missio. El Delegat de Identitat i Missio i el Director de P&O vetllen per 'adequada gestio de
les activitats formatives relacionades.

¢ E04. Analisi de I'alineament dels objectius del centre amb els de la universitat

Per a la URL la qualitat i I'assoliment de I'excel-léncia constitueix un dels nuclis centrals de la seva activitat. Per aquest
motiu, la definicié de les politiques i linies estratégiques globals i transversals per a tots els centres de la URL en

materia d’innovacié i qualitat academicodocent és primordial.
https://www.url.edu/es/innovacion-docente-y-calidad/plan-estrategico

El Pla d’accions de Politica de Qualitat i Innovacié Academicodocent 2023-2027 de la URL, aprovat en Junta de Govern
el 16 de novembre de 2023, és fruit de I'avaluacié del pla anterior (2017-2022) i manté I'estructura en 10 linies
prioritaries d’accid, dels estandards i directrius europeus (ESG, 2015). S'indiquen a continuacié aquests 10 punts, i

com s’emmirallen en els diferents apartats del Pla Estrategic d’l1QS:

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24)

URL-1: Impulsar, difondre i donar suport a la cultura de qualitat i excel-lencia compartida a la Universitat és la
finalitat de la politica estratégica de la URL.

1QS: La primera dimensiod del Pla Estrategic d’IQS se centra en I'excel-léncia en la docencia i el model pedagogic.
S’indica explicitament en el seu objectiu 1.1 “Actualitzar i modernitzar el model pedagogic de la institucio”.
URL-2: La politica de qualitat academicodocent de la URL vol donar resposta als estandards internacionals,
nacionals i estatals de qualitat.

1QS: La visié d’IQS de convertir-se en un referent internacional queda recollida en I’objectiu 1.2 del Pla Estrategic,
“Convertir 1QS i les seves escoles en un actor internacional rellevant”.

URL-3: El seguiment i I'avaluacid interna de la qualitat té per objectiu donar suport a la presa de decisions i
I'elaboracio de propostes de millora de la nostra oferta formativa i serveis.

1QS: la Unitat de Qualitat d’IQS és la responsable de garantir els processos que permeten a IQS mesurar i fer el
seguiment dels resultats academics i de la satisfaccié dels estudiants. Més enlla de les funcions de la Unitat de
Qualitat, el Pla Estratégic de la institucié inclou explicitament un capitol (Area 3 del PE) dedicat exclusivament a
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treballar per la millora continua de I'experiéncia de I'alumne, i 'augment de la satisfaccié de I'estudiant i el seu
sentit de pertinenca a IQS mitjancant 'acompanyament continu des del seu ingrés a la institucio fins la seva
insercid laboral. Aixi mateix, es compromet a aglutinar en una Unica unitat I'oferta co-curricular de serveis, que
permeti dissenyar activitats i actuar de forma coordinada i eficient pel que respecta a I'experiencia integral de
I'alumne.

Addicionalment, pel que fa a I’actualitzacié continua i millora de I'oferta formativa, I’apartat 1.4 del Pla Estratégic
d’lQsS es fixa com objectiu anticipar-se a les necessitats dels futurs ocupador i dels professionals en actiu, aprofitant
la relacid i els contactes d’IQS amb la industria.

URL-4: La politica de qualitat academicodocent de la URL es materialitza en els plans de qualitat i innovacid
academicodocent.

1QS: Dins dels objectius d’actualitzacié i modernitzacié del model pedagogic d’IQS, s’hi inclou especificament la
constitucié d’una unitat d’innovacié docent (Accié 1.1.1 del PE), transversal, reportant al Comité de Direccio, i
supervisada pels degans de les dues facultats d’IQS.

URL-5: La relacid entre qualitat i innovacid I’entenem com a indivisible. Per aquest motiu, fomentem i impulsem la
creacio de politiques i propostes en I’ambit de la innovacid docent.

1QS: Addicionalment als punts esmentats amb anterioritat, com la creacidé de la unitat d’innovacié docent, els
processos d’IQS s’encaminen a garantir la solidesa del nostre sistema de qualitat. En aquest sentit, el Pla Estrategic
d’lIQS planteja en el seu apartat cinque l'actualitzacié dels processos de gestio documental, la revisio dels
processos transversals de la institucid, i la creacid de la Comissio de Digitalitzacié d’1QS.

URL-6: Les politiques de qualitat i innovacié academicodocent tenen un impacte directe en els programes
formatius, I'activitat docent i els serveis i recursos de suport a I’aprenentatge.

1QS: Com ja s’ha esmentat en els apartats anteriors, les politiques de Qualitat Docent d’IQS s’encaminen a garantir
la qualitat de I'oferta docent, a la mesura del grau de la satisfaccio de I'alumnat amb I'oferta formativa, a la mesura
dels index d’ocupacié dels egressats, i al posicionament de les titulacions de la institucié en rankings nacionals i
internacionals.

URL-7: Les politiques estratégiques de qualitat i innovacié academicodocent definides en els plans s’articulen a
partir de les unitats/arees de qualitat dels centres i la Unitat de Qualitat i Innovacié de la URL (UQIAD-URL).

1QS: la politica de qualitat d’lQS promou I'assoliment de la seva missid universitaria, i proporciona el marc per
impulsar el Pla Estrategic i guiar la realitzacid de totes les activitats. Es pot accedir al text complet de la Politica de
Qualitat Acadéemic Docent a través del seglient enllag:
https://www.igs.edu/sites/default/files/politicacalidadacademicodocente nov2l.pdf. = Addicionalment, els
documents del MSGIQ d’IQS sén publics i es poden consultar a través de la web del sistema de garantia de qualitat
de la institucid: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat.

URL-8: La participacio dels diferents grups d’interes en els processos de sequiment i avaluacio de la qualitat és un
element clau per garantir la coheréncia i la consisténcia del procés.

1QS: Per al seguiment i avaluacid de la qualitat de la docéncia i serveis d’IQS, el centre disposa dels mecanismes
adients, que inclouen les enquestes de satisfaccid dels estudiants durant la seva etapa a IQS, les enquestes
d’ocupabilitat un cop finalitzats els seus estudis, i I’avaluacié anual del professorat per objectius.

URL-9: Els nostres centres participen en processos d’avaluacid i acreditacio de la qualitat externs tant d’ambit
internacional com nacional i estatal.

1QS: IQS participa en els processos obligatoris d’avaluacié i acreditacié dels programes oficials de grau i master de
les seves dues facultats universitaries, i en els principals rankings universitaris a nivell nacional i internacional,
recollits a la web de la institucié: https://www.igs.edu/es/conoce-igs/acreditaciones-rankings-y-garantia-de-
calidad.
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URL-10: La transpareéncia en la divulgacio de la informacio referent a I'oferta formativa i els serveis que ofereix la
URL, aixi com dels resultats obtinguts, és una altra accid estratégica vinculada a la qualitat i I'excel-lencia de la
universitat.
1QS: 1QS proporciona informacié detallada sobre la seva oferta formativa i de serveis a través de la seva pagina
web institucional https://www.igs.edu/ca, i informacio transparent sobre els corresponents informes DOCENTIA i
informes de centre (marc VSMA) a través de la seva pagina web del sistema de garantia de la qualitat:
https://www.igs.edu/ca/coneix-iqs/sistema-de-garantia-de-qualitat. Addicionalment, 1QS disposa especificament
del portal de Transparéncia d’IQS, que ofereix informacié que reflecteix el compromis de la institucié amb la
transparéncia, la integritat i la responsabilitat: https://www.igs.edu/es/conoce-igs/transparencia-en-igs.
Finalment, la memoria anual de la institucié esta disponible també de forma publica a la web d’'lQS:
https://www.igs.edu/es/conoce-igs/memoria-igs.

La Unitat de qualitat i Innovacié Académicodocent (UQIAD — URL) coordina la gestio de les politiques i estratégies
de qualitat i innovacié amb els diferents Centres de la Universitat Ramon Llull. Anualment cada centre lliura el estat
del seguiment dels objectius i accions del Pla d’accions de Politica de Qualitat i Innovacié Academicodocent de la
URL i des de rectorat s’elabora I'lInforme de Seguiment del Pla d’Accions o I'Informe Final del Pla d’Accions
(DO _01 DOCY9 Seguiment Plans URL IQS).

e E05. Relacidé centre-universitat i repartiment competencial

La Universitat Ramon Llull té una estructura federal que es regeix a través de les seves Normes d’Organitzacid i

Funcionament.

https://www.url.edu/ca/la-url/organitzacio/organs-de-govern
normes-organitzacio-i-funcionament-url.pdf

La Universitat Ramon Llull treballa de forma transversal amb totes les seves institucions a través de comissions i grups
de treballs integrats per representants de cadascuna de les institucions.

https://www.url.edu/ca/la-url/organitzacio/comissions

El Manual del sistema de garantia interna de la qualitat d’IQS es comu a les dues escoles (MSGIQ-IQS) i s'estructura
segons les directrius del programa AUDIT. Aquesta estructura facilita la integracié amb el manual de processos
transversals de la Universitat Ramon (MSGIQ-URL).

Sistemes de garantia interna de qualitat | Universitat Ramon Llull

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO1 Pla estrategic Sl DO 01 DOC8 Pla Estrategic ---

E02 Quadre de comandament Sl Web -

EO3 Informes de seguiment del pla estrategic Sl DO 01 DOC8 Pla Estrategic ---

EO4 Analisi de I'alineament dels objectius del centre amb els de la Sl DO 01 DOC9 Seguiment Plans URL 1QS ---

universitat

EO5 Relacié centre-universitat i repartiment competencial Sl Web (centres privats)
EO7 Pla(ns) de millora N D2 03 DOC4 Pla Millora ---
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1.2.Governanga

¢ E08. Organigrama del centre

L’Institut Quimic de Sarria, Centre d’Ensenyament Técnic Superior Fundacio Privada (1QS), és una fundacié privada,
amb personalitat juridica propia i independent, membre fundador de la Universitat Ramon Llull (URL) i hi esta
integrada federativament.

La Universitat Ramon Llull esta integrada per 8 institucions d’ensenyament superior i recerca de gran tradicio i prestigi
a Catalunya i 1 centre adscrit. Aquestes institucions sén: IQS, Blanquerna, La Salle, Esade, Facultat d’Educacid Social i
Treball Social Pere Tarrés, Institut Universitari Observatori de I'Ebre, Institut Universitari de Salut Mental Vidal i
Barraquer, Institut Borja de Bioética i Escola Superior de Disseny ESDi (centre adscrit). https://www.url.edu/ca/la-
url/institucions-url

L'estructura federal de la URL potencia la personalitat dels seus centres i esdevé una de les universitats més
innovadores de Catalunya i de I'Estat espanyol, que promou una formacid academica i investigadora d’excel-léncia.

L'equip rector de la Universitat Ramon Llull esta format pel rector, el secretari general, el vicerector de Relacions
Internacionals i Estudiants, el vicerector de Recerca i Innovacio i la vicerectora d'Ordenacié i Qualitat Académica.
https://www.url.edu/ca/la-url/organitzacio/equip-rector

La reflexio estratégica global de la Universitat al voltant de la garantia de la qualitat té lloc als seus organs maxims de
govern (Patronat, Consell Executiu, Consell Academic, Junta de Govern) aixi com en el marc de la Unitat de la qualitat
i Innovacié Academic docent (UQIAD-URL) i de la Comissié de Qualitat que aporten al disseny del SGIQ dels centres,
els elements estratégics globals de reflexid que complementen les accions dutes a terme pels Centres.

IQS és un dels centres universitaris d’Espanya vinculats a la Companyia de JesUs i pertany al seu sector d’Educacié
Universitaria - UNIJES. Es membre de I'associacié d’universitats jesuites d’Europa, Kircher Network. Aquesta darrera
és membre de I’Associacio Internacional d’Universitats Jesuites (IAJU).

IQS esta integrat per Escoles o Facultats Universitaries i per les unitats de Transferencia de Coneixement i de Formacio
Continua. Per la importancia que té la investigacio en la Missié Universitaria, es crea la Comissié de Recerca com a
organ consultor de la Direccid.

El Manual de Qualitat d’IQS inclou I'organigrama i les linies de comunicacio internes.
https://igs.edu/ca/igs/portal-transparencia/sistema-de-garantia-de-calidad/

¢ E09. Normativa dels organs de govern i comissions del centre

IQS, en el seu funcionament i desenvolupament de les activitats que li sdn propies haura d’ajustar-se a la seglient
normativa:

a) La normativa legal vigent.

b) Les directrius i recomanacions de la Companyia de Jesus i els estatuts i projecte del sector universitari,

UNIJES.

c) Els Estatuts i altres normes de la Universitat Ramon Llull.

d) Els Estatuts de la Fundacio Privada Institut Quimic de Sarria, CETS.

e) El Reglament de Régim Intern i Bon Govern.

f) Els reglaments particulars i normatives de rang inferior que es dictin, si s’escau.
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El reglament de régim intern i bon govern d’IQS detalla I'organitzacié establerta (DO_01 DOC6 Reglament |QS).

d’evidenciar també la participacio dels diferents grups d’interés en la presa de decisions.

Organs de govern d’IQS

Composicio

Patronat de la Fundacié Privada 1QS

https://igs.edu/ca/igs/

Fundacié Empreses 1QS

https://fundacion.igs.edu/es/junta-de-patronos

Consell de Direccié

Director general

Secretari general

Degans (IQS-SE i 1QS-SM)

Director d’administracié/Gerent

Director de recerca

Director de transferéncia de coneixement

Director de formacié continua

Delegat d’Identitat i Missid

Directors associats

Opcional: Directors de area funcional (Campus Life Manager)

Consell Académic i de Qualitat

Director general

Secretari general

Degans (IQS-SE i 1QS-SM)

Director de Qualitat

Caps de departament académic.

Puntualment: el Director de recerca, el Director de transferéncia de coneixement o el Director de
formacié continua, Director d’area funcional, Coordinador de titulacié

Junta Académica

Dega

Caps de departament

Coordinadors de titulacié

Director de qualitat

Secretari general

Representant del professorat (1)

Representant del PTGAS (1)

Representants de I'alumnat ( 1 per a cadascun dels programes de grau, 1 per a tots els programes
de master i 1 per a tots els programes de doctorat)

Comissioé Permanent de la Junta Académica

Dega

Delegat d’identitat i missid

Secretari general

Representant dels coordinadors de titulacié (1)
Representant del professorat a la Junta Académica (1)
Representant de I'alumnat (1).

Comissio de Beques:

Director general

Degans (IQS-SE i 1QS-SM)

Director d’administracio

Delegat d’Identitat i Missié

Secretari general

Un Representant dels professors de cada Junta Académica
Un Representant dels alumnes de cada Junta Académica

Comissio de Recerca

Director de recerca

Delegat d’identitat i missid

Representant d’lQS Tech Transfer, que actua com a secretari.

Caps de departament (2 d’IQS-SE i 1 d'IQS-SM)

Caps dels grups de recerca (2 d’'1QS-SE i 1 d’1QS-SM)

Coordinador de programa de doctorat (1)

Professor amb activitat de recerca acreditada (1 d’IQS-SE i 1 d'IQS-SM)
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El Patronat de la Fundacio Privada IQS és |’organ suprem de govern. Responsable, entre altres funcions i obligacions,
d’establir la Missid i la Planificacié Estrategica d’IQS i aprovar el pressupost i les Inversiones que permeten
desenvolupar la planificacié estrategica i missié en el dia a dia de la institucid. El Patronat nomena el director general
d’lQS, aixi com al secretari general.

https://www.url.edu/es/sala-de-prensa/noticias/institucional/2025/vicenc-pedret-nuevo-presidente-patronato-
fundacion-igs

La Fundacié Empreses IQS va ser creada perque la societat civil pogués donar suport moral i economic a IQS. Per a les
indUstries i empreses formar part del selecte grup que integra el seu Patronat es un honor, a la vegada que un prestigi.
IQS ha mantingut una estreta vinculacié amb empreses del seu ambit d’activitat. Aquesta caracteristica es considera
missional i afavoreix la presa de decisions a nivell estrategic i de processos, ja que la Fundacié Empreses es pot
considerar una representacio dels ocupadors dels egressats d’IQS. La interaccid de la Fundacié Empreses amb 1QS
s’articula per via de la preséncia del Director General d’IQS com a membre de dret (Vicepresident) de la Junta de
Govern de la Fundacid i de la Comissié Executiva de la mateixa. En les reunions d’aquests organs, especialment de la
Comissio Executiva, es on es mantenen els debats sobre I'estratégia d’IQS quant a possibles noves titulacions i
modificacions de gran abast. Exemple d’aquesta forma de procedir serien les consultes realitzades sobre els nous
masters universitaris d’Economia Circular i de Cosmeética i Perfumeria.

https://fundacion.igs.edu/es/mision

El Consell de Direccid és I'0rgan col-legiat d’assessorament a la direccié del Centre i de coordinacid de les seves arees
funcionals. Destaquem les seglients aportacions:

- ElPla Estratégic 2022-2026 posa de manifest la visio, politiques i objectius de I'equip directiu actual d’IQS [EOL. Pla
estrategic].

- El seguiment dels indicadors KPI establert afavoreixen la presa de decisions per tal de millorar I'eficacia de la
organitzacio [E02. Quadre de comandament].

- L'oferta formativa es revisa anualment per tal d’adaptar-la a les necessitats, d’acord amb el context universitari i
social. També destaquem la voluntat de promoure la col-laboracié entre IQS i altres Centres-URL amb el disseny
de titols compartits, aixi com amb altres entitats nacionals en el marc d’"UNIJES i internacionals (universitats de
reconegut prestigi, com per exemple el MIT).

- El Pla especific per a la millora de les instal-lacions [EO7 Pla de millora] ha afavorit una renovacié de les
infraestructures d’acord amb els requeriments legals i, especialment, amb les necessitats establertes al Pla
estrategic. Destaguem la modificaciéd profunda de la zona de recepcié per tal d’ubicar I'oficina d’atencio a
I’estudiant, donant major proximitat i visibilitat al Servei.

El Consell Académic i de Qualitat és I'0rgan d’assessorament universitari a la direccié del Centre i de coordinacié de
les activitats academiques i el responsable del sistema de qualitat dels plans d’estudi que s’'imparteixen. Aquest organ
presidit pel Director general, centralitza les actuacions comuns a les dues escoles i ha donat visibilitat i potenciat el
lideratge de la Unitat de Qualitat, especialment en el procés d’adaptacié de les titulacions als requeriments del
RD822/2021. Destaquem també la incorporacio del responsable de la Unitat d’Innovacié docent, per tal d’afavorir els
projectes de desplegament d’aquest tipus d’activitats.

La Junta Académica és I'0rgan col-legiat representatiu de tots els estaments de la facultat/escola: professors (tant si
estan involucrats en gestié académica, com els coordinadors de titulacié, com si no ho estan), PTGAS i alumnes. Es en
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aquest organ on s’escolta la veu de I'estudiantat de forma més directa i on participen activament en I'aprovacio de les
diferents normatives i activitats academiques.

Comissié Permanent de la Junta Academica (CPJA):

Cada Junta Académica crea en el seu si una Comissié Permanent que, per delegacio, gestiona els assumptes urgents i
de tramit referents a 'aplicacié de la normativa académica. Es de destacar que en la CPJA estan representats tant el
professorat, com els coordinadors de titulacio i els estudiants. Les sol-licituds enviades a la CPJA pels estudiants sén
gestionades, dins del marc normatiu vigent, mirant d’assolir-ne el maxim profit académic i personal.

Comissio de Beques:

La Comissid de Beques és I'encarregada de I'administracié i repartiment de les beques i ajuts econdmics que atorgara
IQS. A fi de garantir que cap persona quedi exclosa d’IQS per raons economiques, s’acordara una politica propia per
tal de concedir beques, ajuts i facilitar 'accés a credits per a I'estudi, la recerca i la transferencia de coneixement,
d’acord amb els principis de publicitat, concurréncia i objectivitat.

La Comissio de Recerca és I'0rgan d’assessorament i de coordinacid de les activitats de recerca. Destaquem la definicié
de la Politica de Recerca, el disseny, elaboracid i implementacié del Pla Estrategic de Recerca.

Per a la governanga del Grau en Farmacia, aquest disposa d’organs propis fruit de la caracteristica intercentre del
grau. Aixi hi ha una Comissid Paritaria de Direccié General, amb participacié dels Directors Generals, Degans i Secretaris
Generals d’ambdds centres, una Comissid Paritaria de Seguiment del Grau, amb participacié dels Degans, Secretaris
Academics i Coordinadors del Grau, i una coordinacidé conjunta, amb un coordinador de cada centre. Les decisions
qgue es prenen a les comissions paritaries del grau, han estat préviament debatudes als organs de govern de cada
centre. Els estudiants del Grau en Farmacia estan representats, com els estudiants de la resta de titulacions, a la Junta
Acadéemica d’IQS School of Engineering.

¢ E13. Pla(ns) de gestié de riscos (mitigacid) / E14. Pla(ns) de contingéncia

D’acord amb les linies basiques del Pla Estratégic, després de realitzar I'analisi de riscos, s’ha preparat un pla de
contingéncies on s’ha avaluat per als principals items del pla, el risc potencial i quina és la mesura de contingencia
prevista. L'aplicacié del Pla de Contingéncia vindra avalada mitjancant la informacioé recollida en els Informes de
seguiment del pla estrategic i I'analisi de I'assoliment dels objectius.

El pla de contingencia establert per tal de mitigar els riscos potencials identificats es detalla en la segiient taula.

Area Risc Potencial Mesura de Contingéncia Estat
Febrer 2025

Pla estratégic Baix. El model de docéncia de IQS és clar i | Reforcament de I'area de innovacié docent. Major responsabilitat al | Implementat
Docencia i model validat després de molts anys Consell Académic i de Qualitat
pedagogic d’1QS
Pla estrategic Baix- Mig. La recerca sempre ha estat | Millorar la contractaci6 de PDIs amb un perfil clar de Recerca | 75%
Recerca, important a IQS. (internacional). Modificar els incentius del PDI per valorar encara més la
transferencia de recerca. Modificar en part el Pla d’Inversions per incrementar la recerca
tecnologia i alas
emprenedoria
Pla estratégic Baix-Mig. Al ser 1QS wuna Institucidé | La creacié del Departament de Campus Life segur que ha minimitzat el | Implementat
Experiéencia de Universitaria de mida petita-mitjana, | risc. Aixi mateix, el Pla d’inversions prioritza les instal-lacions per posar
I'alumne sempre és més facil fer un seguiment de | I'alumne al centre. El Pla de contingéncia te prevista la contractacié de

I"'alumne més personalitzat personal especific per a millorar I'atencié a I'alumne dins de I'Oficina

d’Atenci6 a I'Estudiant

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24)

20/ 167




QS

IRAI-1QS School of Engineering
DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA
Area Risc Potencial Mesura de Contingéncia Estat
Febrer 2025
Pla estratégic Baix-Mig. Es una part missional d’IQS des de | Dins del Pla estrategic s’ha inclos el reforcament de la Catedra d’éticai | Implementat
Desenvolupament | la seva fundacio, ajudar al | Pensament Cristia. Es planteja dins del Pla de contingéncia de separar la
de persones desenvolupament integral de la persona part d’identitat i Missi6 de la Catedra, i la implicacié del departament de
Campus Life en aquesta vessant més formativa de la persona. També es
planteja la creacié d’assignatures identitaries comunes a tots els graus,
enfocades en aquest aspecte. S’ha posat en funcionament, i es podria
considerar dins del pla de contingéncia, la incorporacié de la formacié en
power skills dins de tots els graus i masters coordinat pel Departament
de Carreres Professionals
Pla estrategic Mig. El creixement d’IQS, tant en nombre | S’ha creat el departament de dades i processos i la Comissid de | Implementat
Processos i d’estudiants com en complexitat de gestid, | digitalitzacié dins de les propostes del Pla estrateégic. El Pla de
sistemes fa que sigui necessari una adequacié dels | contingéencia contempla I'augment de personal en aquest nou
processos i de la manera de fer. Aixo implica | Departament. També incrementar les reunions periodiques de direccié
un risc mig de coordinacid i d’explicar el | amb els diferents departaments implicats per a fer pedagogia de la nova
canvi. manera de treballar. També hi ha previst un increment en la inversié en
diferents eines de suport (majoritariament informatiques)
Pla estratégic Baix. La interaccié amb la Companyia de | Accions de reforcament de la Identitat i Missid a IQS com la creacié d’'una | Implementat

L'1QS dins de la
Companyia de
Jesus

Jesus sempre ha estat fluida.

Comunitat Apostolica van en aquesta linia. El reforcament de les
assignatures identitaries (Etica, Bioetica, Sostenibilitat (Cura de la casa
comuna), i la formacid integral de I'alumne, formen part també del Pla de
Contingencia

Pla Millora Baix. S’ha fet un pla detallat de millora de | Veure punts seglients. Veure punts
Instal-lacions instal-lacions que inclou infraestructures seglients.
docents de recerca i organitzatives amb una
durada de 5 anys.
Pla Millora Baix Es disposa dels recursos necessaris per | Nivell d’endeutament baix, creixement de 100% de I'EBITDA en els | Implementat
Instal-lacions dur-lo a terme. darrers 3 anys afavoreix tant el finangament propi com I’extern. En cas de
Finangament necessitat, reduccié en la compra d’equips singulars d’acord a un pla
establert.
Pla Millora de Baix. Hi ha un pla d’obres ben definit i | ElPlade contingéncia inclou la utilitzacid de les instal-lacions recentment | Implementat
Instal-lacions organitzat en el temps adquirides de la casa d’exercicis de Sarria per encabir els departaments
Durada de les afectats per les obres en cas de retard. També s’ha fet un pla de
obres contingéncia de les afectacions en I'ambit docent
Pla Millora Baix-mig S’ha fet un pla de contingéncia de les afectacions en I'ambit docent i de | Implementat
Instal-lacions recerca.
Retard en el
subministrament
d’equips
Plans de Baix. Els plans desenvolupats per I'anterior | El Pla de contingéncia inclou una cura amb els estats financers d’IQS, el | Implementat
seguretat i de pandémia amb un reforg de I'ensenyament | reforcament del Departament d’innovacié docent i dels recursos per a la
suport academic on-line i un compromis extraordinari per | formacid no presencial. L’apartat de millora de processos i sistemes va en
deguts ala part de PDIs i PTGAS, fan pensar que en poc | la linia de disposar de les eines per aplicar el Pla de contingéncia en cas
pandémia probable cas d’una pandéemia, IQS estaria | d’unimprobable nou confinament.
preparat
Baixada de Mig-alt. La baixada de natalitat afectara de | El pla de contingéncia inclou les accions explicades en I'apartat | 75%
natalitat forma important la politica d’admissions del | d’internacionalitzacid. Donat el risc elevat d’aquest apartat, les accions

Centre i pot tensionar el seu estat financer

del pla de contingéncia ja s’estan implementat a dia d’avui
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¢ E10. Registres o eines de gestio de suggeriments i queixes

Les linies de comunicacio verticals i horitzontals establertes permeten recollir els suggeriments i les queixes sobre el
funcionament dels processos i de la institucid. El grau de satisfaccié dels diferents agents i el baix nombre de queixes
que arriben al Sindic de Greuges de la Universitat demostren la adequada gestio d’aquets processos.

Sindicatura de Greuges | Universitat Ramon Llull

El procés D3/06 Gestié d’incidéncies, reclamacions i suggeriments detalla la sistematica establerta (veure Accié de
Millora 1QS-41, tancada). Aquest procés esta vinculat amb el procediment transversal MSGIQ-URL-FT-D3/04-A1 Procés
de recollida d’al-legacions, reclamacions y suggeriments de la URL .

https://www.url.edu/sites/default/files/content/file/2023/10/23/36/msgiqg-url-ft-d3-04-al-v1.2.pdf

Dins del Portal de Transparencia d'lQS (nttps://igs.edu/es/portal-transparencia/) €s disposa de dos canals diferenciats en el qual

les persones poden realitzar la seva notificacio:

- Canal de suggeriments i queixes d' 1QS en el qual s' inclou un formulari per realitzar qualsevol tipus de notificacio:
A través d' aquest canal, es pot fer un suggeriment, una felicitacio, una queixa o presentar una reclamacio sobre el
funcionament dels serveis d' IQS.

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=hsfL-kdMZUWamfjK6zy-HppgEKCPV-
5KrWLb58xfTChUQzVGMDdDVjFGVUNIVU43UQ1STjlYVOhIMi4u&route=shorturl

- El canal de dentincies d' IQS té com a objectiu proporcionar una mitja segura i confidencial perque les persones
puguin notificar riscos, negligéncies, sospites de conductes irregulars i incompliments normatius.

https://igs.edu/es/iqs/portal-transparencia/bases-para-el-cumplimiento-normativo/canal-de-denuncias/

En aquest context, i per garantir que en tots els espais on es desenvolupa la seva activitat qualsevol persona se
senti segura, IQS ha establert un equip d'Entorn Segur al qual es pot fer arribar qualsevol notificacié relacionada
amb la cultura del bon tracte i la cura personal. entornoseguro@igs.url.edu.

Els protocols aplicables estan disponibles en https://campus.igs.url.edu/es/node/404

En qualsevol cas, I'estudiant sempre rebra una resposta a través del mateix mitja en qué I'hagi exposat (oral, correu
electronic, carta, resposta a sol-licitud).
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e E11. Informes financers

Els informes del Director d’Administracié a Patronat i a Consell de Direccié mostren que la situacio financera d’IQS és
solida i els controls establerts per assegurar-ho.

La Taula que es presenta a continuacié mostra I'evolucié del P&L (Profit & Loss) al tancament dels cursos 2021-22 a
2023-24 i el Pressupost 2024-25:

Realizado Realizado Realizado Presupuesto

EVOLUCI éN P&L 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

TOTAL INGRESOS 29.363.787 32.053.881 34.891.524 36.377.287
INGRESOS UNIVERSITARIOS 23.471.244 25.804.300 27.547.122 29.047.527
EXECUTIVE EDUCATION 1.562.545 1.375.622 1.629.874 1.600.000
TECH TRANSFER 1.966.756 1.859.143 2.076.322 2.226.000
SUBVENCIONES Y AYUDAS RECIBIDAS 2.058.883 2.599.674 3.217.252 3.082.850

BECAS Y AYUDAS CONCEDIDAS -1.393.442 -1.283.856 -1.163.342 -840.865

TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION -25.648.972 -28.523.200 -31.596.923 -33.670.670

RESULTADO DE EXPLOTACION (BAII/EBIT) 2.605.903 2.514.823 2.358.287

RESULTADO FINANCIERO -63.324 -52.966 154.497 -179.642

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (BAI) 2.542.579 2.461.856 2.512.784 1.878.001
Impuesto sobre Beneficios -1.095 -1.095 -1.095 -1.095
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La Taula que es presenta a continuacié mostra el Balang de Situacié al tancament dels cursos 2021-22 a 2023-24:

Realizado Realizado Realizado
2021-22 2022-23 2023-24

ACTIU

Immobilitzat intangible 218.043 392.799 587.976
Immobilitzat material 70.878.122 83.269.870 85.417.267
Inversions en entitats del grup i associades a llarg termini 60.739 60.739 60.739
Inversions financeres a llarg termini 1.400 0 0
Actius per impost diferit 4.600 3.505 2.410
Existéncies 0 0 0
Usuaris, patrocinadors i deutors de les activitats i altres comptes a cobrar 3.246.949 4.775.108 4.150.940
Inversions en entitats del grup i associades a curt termini 0 0 0
Inversions financeres a curt termini 6.000.039 2.087.538 8.107.271
Periodificacions a curt termini 81.048 114.436 96.263

4.913.904

85.404.843 97.197.641 107.357.464

Efectiu i altres actius liquids equivalents 6.493.645 8.934.598

Realizado Realizado Realizado
2021-22 2022-23 2023-24

PATRIMONI NET | PASSIU

Fons propis 66.041.864 68.486.083 70.969.998
Capital i Fons dotacionals o fons socials 49.182.826 49.182.826 49.182.826
Reserves 75.130 75.130 75.130
Excedents d'exercicis anteriors 14.242.424 16.767.366 19.200.354
Resultat de l'exercici (positiu o negatiu) 2.541.484 2.460.761 2.511.688
Ajustaments per canvis de valor 0 0 0
Subvencions, donacions i llegats rebuts 6.458.740 9.396.484 9.259.930
Provisions a llarg termini 1.367.029 1.451.835 1.277.623
Deutes a llarg termini 2.092.838 6.109.564 14.923.167
Provisions a curt termini 29.953 0 47.000
Deutes a curt termini 772.232 2.704.097 1.631.103
Deutes amb entitats del grup i associades a curt termini 0 0 0
Creditors per activitats comercials i altres comptes a pagar 2.793.858 2.989.719 3.839.481
Periodificacions a curt termini 5.848.330 6.059.860 5.409.162

TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 85.404.843 97.197.641 107.357.464

Durant la visita d’acreditacié es podra disposar dels informes d’auditoria dels exercicis tancats fins el curs 2023-2024,
realitzats per un auditor certificat. Aquets informes son necessaris per a la presentacié de comptes al Protectorat.
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L'arxiu de les actes de totes les reunions mantingudes pels diferents organs de govern es manté al Servidor de
documentacioé d’lQS. L'estructura de carpetes i el control d’accés establert garanteixen el bon us i control d’aquesta

documentacié.

La Taula que es presenta a continuacio resumeix la sistematica establerta:

Organs de govern Responsable Reunions/Any Ruta SharePoint
Arxiu (minim)

Patronat Secretaria de 5 Extracte d' actes disponibles durant visita CAE
Direccio

Consell de Direccio Secretari General 6 cD

Consell Académic i de Secretari General 4 CAIQ

Qualitat

Junta Académica (SE i SM) Secretari General 2 JA

Comissio Permanent de la Secretari General 4 CPJA

Junta Académica (SE i SM)

Comissio de Beques Secretari General 2 cB

Comissio de Recerca Secretari CRIQS 6 https://campus.igs.url.edu/ca/node/571?check logged in=1

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions

EO8 Organigrama del centre Sl DO 01 DOC3 MSGIQ

EO9 Normativa dels organs de govern i comissions del centre Sl DO 01 DOC6 Reglament 1QS (incloent-hi composicid)
EO1 Pla estrategic o similar Sl DO 01 DOC8 Pla_ Estrategic -

E02 Quadre de comandament o similar Sl DO 01 DOC3 MSGIQ -

EO7 Pla(ns) de millora Sl D2 03 DOC4 Pla_Millora -—-

E10 Registres o eines de gestié de suggeriments i queixes Sl DO 01 DOC10 Canal Queixes -

E1l Informes financers SI | Visita -

E12 Actes dels organs de govern i altres comissions SI | Secretaria General -
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https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-DOCS_MSGIQ/Documents%20compartits/Consell_Direccio/D0_01_DOC10_Canal_Queixes?csf=1&web=1&e=RwLje9
https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-ACTES/Documents%20compartits/Secretaria_General?csf=1&web=1&e=IeE2Jj
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1.3.Oferta formativa i prospectiva de la seva evolucié

e E15. Mapa de titols del centre

Les titulacions d’IQS School of Engineering s’agrupen en tres grans arees de coneixement: Quimica, Enginyeria i
Biociéncies. En cadascuna de les arees s’ofereixen titulacions de grau, master i programa de doctorat (veure taula
seglient).

PROGRAMES DE

AREA GRAUS MASTERS
DOCTORAT

Master en Quimica Analitica (MQA)

Quimica Grau en Quimica (GQ) Master en Quimica Farmaceéutica (MQF)
Grau en Farmacia (GF) N . . . . . .
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials | PD en Quimica i
(MCEM) Enginyeria Quimica
Grau en Enginyeria Quimica (GEQ) Master en Enginyeria Quimica (MEQ)
Enginyerial
Grau en Enginyeria Industrial (GETI) | Master en Enginyeria Industrial (MEI)
Grau en Biotecnologia (GB)
Biociéncies?! Master en Bioenginyeria (MB) PD en Bioenginyeria

Grau en Ciencies Biomeédiques
(GCB)

Dues de les tres arees de coneixement establertes no coincideixen amb els ambits de coneixement que indica el
RD822/2021. A continuacid es detalla la relacié amb els mateixos:
e Enginyeria:
Enginyeria industrial, enginyeria mecanica, enginyeria automatica, enginyeria de I'organitzacio industrial i
enginyeria de la navegacio.
Enginyeria quimica, enginyeria dels materials i enginyeria del medi natural
e Biociencies:
- Bioquimica i biotecnologia
Ciéncies biomédiques

L’organitzacié departamental d’'IQS-SE dona suport a aquestes arees de coneixement. Actualment, el Grau en Farmacia
s’inclou dins de I'area de Quimica, tot i que s’esta fent una reflexié sobre la possible creacié d’'un Departament de
Farmacia (interfacultatiu entre 1QS School of Engineering i Facultat de Ciéncies de la Salut Blanquerna).

Per tal de potenciar I'oferta d’estudis de master, es preveu iniciar la imparticié de dos nous masters universitaris per
al curs 25-26:

- Master Universitari en Cosmetica i Perfumeria: En I'ambit de Farmacia i relacionat amb ambits de coneixement
molt consolidats a IQS-SE, tals com la Quimica i les Ciéncies Biomediques, aquest master universitari pretén
cobrir una demanda de I'estudiantat i del sector industrial de la cosmética i perfumeria per disposar d’un
master universitari sobre aquesta tematica. En aquests moments, no es disposa de cap master oficial a I'estat
que agrupi les tematiques de dermocosmetica i perfumeria.

- Master Universitari en Economia Circular: Tal com es recull al Pla Estrategic vigent, es vol que QS esdevingui
un actor rellevant en sostenibilitat. Des del punt de vista docent, aquest programa busca (1) consolidar la
vessant docent d’IQS en I'area de sostenibilitat, (2) potenciar les sinergies entre 1QS-SE i IQS-SM en un ambit
on totes dues escoles tenen grups investigadors.
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D’altra banda, el pla estrategic d’IQS recull el desplegament de nous programes formatius i linies de recerca vinculades
amb I'analitica de dades i el modelatge matematic per enfortir I'activitat realitzada en les arees de biomedicina,
guimica farmaceutica, enginyeria industrial i negocis. Es per aix0, que s’ha presentat per a la seva Verificacié un Grau
en Matematica Aplicada, promogut des del Departament de Matematiques i Analisi de Dades, interfacultatiu entre
IQS-SE i 1QS-SM, i I'ETSE La Salle, un altre dels centres fundadors de la Universitat Ramon Llull. Si aquest titol és aprovat,
es preveu l'inici de la seva imparticié per al curs 26-27.

Finalment i fruit de la reflexié sobre I'evolucié dels estudis regulats d’Enginyeria Industrial a Espanya, es preveu
estudiar la possible implantacié d’estudis propers a aquesta disciplina, tals com Enginyeria Biomedica, Enginyeria de
Disseny Industrial i Enginyeria en Tecnologies Industrials i Analisi Economica.

¢ E02. Quadre de comandament o similar
Els indicadors establerts, els resultats durant el periode avaluat i la seva valoracio es presenten a continuacio.

Resultats Indicadors
1.3 Oferta formativa i prospectiva de la seva evolucié 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
101 | Oferta de places al conjunt de titulacions (Total) 466 466 466 466 513 518
Oferta de places al conjunt de titulacions (Graus) (*) 275 275 275 275 320 325
Oferta de places al conjunt de titulacions (Master) 175 175 175 175 175 175
Oferta de places al conjunt de titulacions (Programes de Doctorat) 16 16 16 16 18 18
102 | Demanda en primera opcié al conjunt de titulacions (GRAUS) 165 176 220 220 211 218
103 | Matricula de nou accés al conjunt de titulacions 242 263 277 277 317 304
104 | Taxa de graduacio a les titulacions 82% 80% 82% 76% 80% 82%
105 | Nombre de titulacions verificades 0 0 0 1 0 2
106 | Nombre de titulacions extingides 0 0 0 0 0 0
107 | Nombre de titols acreditats individualment (**) 3 0 0 0 0 0
108 | Taxa d’ocupaci6 de les persones titulades per titol Veure dimensi6 7

(*) El curs 22-23 es comptabilitzen les places del Grau en Ciéncies Biomeédiques pero finalment no es va poder implementar com a titol oficial (veure apartat 2.1)
(**) un cop obtinguda I'acreditacid institucional I'any 2020 les titulacions passen a acreditar-se de manera conjunta i no individualment.

El nombre de places ofertades al conjunt de les titulacions de graus (incloent el grau en Farmacia), masters i programes
de doctorat s’ha mantingut en valors entre 466 i 518 al llarg dels darrers anys. S’observa una tendéncia a 'augment
de matricula de nou accés, des de valors de 242 fins a superiors a 300 matricules. Aquest augment es dona en el
conjunt dels graus i, especialment, als graus en Enginyeria en Tecnologies Industrials i Ciencies Biomediques.

La taxa de graduacié mitjana de totes les titulacions es manté forca estable al llarg dels anys, trobant-se, en general,
al voltant del 80%. L’any que presenta una taxa mitjana més baixa és el 2021/22, curs clarament impactat pel periode
de pandémia. L'estudi més detallat de cada titulacid indicaria que el Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials
presenta una taxa de graduacio clarament inferior a la resta de titulacions. Aixo pot provar un increment del nombre
d’estudiants ETC; tot i aixi, en cap moment del periode s’han superat el nombre maxim d’estudiants previstos per a
aquest grau.
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Durant els darrers cursos del periode, s’ha reforcat el seguiment de les defenses dels Treballs de Fi de Grau i Treballs
de Fi de Master, per tal d’aconseguir que les taxes de graduacio a les titulacions no es vegin impactades per dates de
defensa dels treballs.

Es de destacar que durant el procés d’elaboracié del present informe (IRAI) s’han corregit les taxes de graduacié, ja
que s’ha identificat que els valors inclosos a I'ISAl eren valors no completament assentats en t+1.

¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions

Els informes de seguiment de centre i de titulacions permeten revisar periodicament I'adequacio de I'oferta formativa
d’IQS-SE al que demana la societat i el sector industrial-empresarial, fet que s’evidencia als resultats obtinguts en les
enquestes d’ocupabilitat i les enquestes de satisfaccié d’ocupadors.

El ISCi els ISTs-ISPDs es poden trobar al web d’lQS:

- ISC: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

- ISTs-ISPDs: Veure apartat Qualitat i Acreditacions de |a titulacio corresponent. Per exemple, pel Grau en Quimica:
https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

e E17. Altres informes especifics d’analisi de I’oferta formativa i la seva prospectiva

La definicié i aprovacié de I'oferta formativa anual es realitza seguint el procés establert en el procés IQS-MSGIQ-
D2/02 Definicié i aprovacio de I'oferta formativa anual d’1QS i d’acord amb el procés transversal MSGIQ-URL-FT-D2/02-
Al:

L'oferta formativa de cada curs academic és establerta pel Consell de Direccid i requereix de I'aprovacio de la
Junta de Govern (URL) per tal de ser presentada a I'administracié competent.

La tasca realitzada per la UQIAD-URL i per la Comissié de Titols oficials de la URL resulta decisiva per tal de
vetllar per la coheréencia de I'oferta formativa global de la URL.

La difusio de I'oferta formativa es realitza a través de la Pagina Web URL, Pagina Web Centres, Memoria Anual
URL, Cataleg de titulacions, altre material divulgatiu i Fires educatives.

El Director General, el Dega d’IQS-SE i el Vicedega de Relacions Internacionals, dins de les seves funcions, mantenen
contacte amb I’entorn acadéemic local, nacional i internacional per tal de, entre altres tasques, disposar de la informacié
que els permeti valorar I'oferta formativa d’IQS-SE en el marc general universitari i, especialment, la seva prospectiva.
Els informes corresponents es lliuren periodicament a la Junta Academica. Igualment, els professors catedratics
aprofiten els contactes nacionals i internacionals que realitzen en el desenvolupament de la seva activitat per tal
d’identificar aspectes de millora de I'oferta formativa d’1QS-SE.

¢ E18. Informes de benchmarking

Els estudis de benchmarking es realitzen vinculats al disseny de noves titulacions d’IQS-SE i a la modificacié substancial
de titulacions existents. El Dega, amb el suport dels coordinadors de titulacié i el departament de Comunicacié i
Marqueting, comunica la informacié al Consell de Direccié per tal de facilitar les decisions estrategiques relacionades.

La participacié als Rankings proporcionen informacio sobre el posicionament de les diferents titulacions. La persona
Responsable que lidera aquests processos reporta directament als Degans i al Director General.

e E12. Actes dels organs de govern i altres comissions
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La informacid sobre I'adequacié de I'oferta formativa es recull a les actes de les reunions mantingudes pels diferents
organs de govern implicats. L’arxiu es manté al Servidor de documentacio d’lIQS.

¢ EO01. Pla estrategic o similar
El Pla Estratégic d’'IQS 2022-2026 considera com a primera area prioritaria d’IQS la Docéncia i model pedagogic.
Aquesta area es concreta en els quatre objectius segilients. DO 01 DOC8 Pla Estrategic

e Actualitzar i modernitzar el model pedagogic d’IQS, mantenint I’esperit “d’aprendre fent”, desenvolupant models flexibles que
permetin adaptar les titulacions a canvis de I’entorn, i aprofitant els recursos que proporcionen les noves tecnologies, i les sinergies
entre les diferents d’unitats d’IQS.

e  Convertir IQS i les seves escoles en un actor internacional rellevant, potenciant les col-laboracions amb socis internacionals, i capag
d’atraure talent (investigadors i professorat) i estudiants més enlla del nostre entorn natural (Catalunya).

e  Convertir-se en un referent en sostenibilitat, tant des d’un punt de vista educatiu com predicant amb I'exemple de la gestio
sostenible de les instal-lacions i laboratoris d’1QS.

e  Anticipar-se a les necessitats dels futurs ocupadors i dels professionals en actiu, adaptant I'oferta educativa d’1QS a les necessitats de
les empreses.

A fi d’assolir aquests objectius, s’ha establert el Pla d’Accions corresponents, els indicadors i responsables de
cadascuna de les accions.

e E13. Pla(ns) de gestio6 de riscos

El Consell de Direcci6 es I'0rgan encarregat d’avaluar els riscos associats a la nova oferta formativa i d’establir els plans
d’accions i el plans de contingencies corresponents. Per exemple, en relacié a les noves titulacions en I'area de
Biociencies, es destaquen les actuacions relacionades amb noves instal-lacions i nou professorat.

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
E16 Informes de seguiment del centre i les titulacions Si Web /D2 03 DOC2 IST Millora ---
E17 Altres informes especifics d’analisi de I'oferta formativa i la seva prospectiva | Si Memories de titulacié ---
E12 Actes dels organs de govern i altres comissions Si Secretaria_General ---
EO1 Pla estrategic o similar Si DO 01 DOC8 Pla Estrategic -
EO02 Quadre de comandament o similar Si DO 01 DOC8 Pla Estrategic -
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1.4.Politica de recursos humans

E19. Politica de recursos humans

La politica de Recursos Humans a IQS compren les directives que constitueixen la base per una gestid eficag¢ dels
recursos humans del Centre. Es, per esséncia, flexible i dinamica i pot adaptar-se a diverses situacions.

La Politica esta publica al Cezanne (workspace de P&O) y al SharePoint dels documents del SGIQ
(D4_01 DOC5 Politica P\u00260).

A continuacio, i d’acord amb les directives que conformen la politica de Recursos Humans d’lQS, es presenta un balang
de les actuacions més rellevants que s’han dut a terme en el periode 2018-19 a 2023-24

1. Responsabilitat compartida

En el periode 18-19 a 23-24 la unitat de recursos humans ha donat un pas endavant en la gestié dels recursos
humans a IQS, i s’ha consolidat com una unitat clau i de referéencia per a la institucid. S’han liderat nombroses
iniciatives que tenen a veure amb el creixement professional de les persones treballadores, la posada en marxa
de nombroses iniciatives de formacio interna, la millora de les condicions laborals, la creacié d’una nova estructura
professional, la digitalitzacié dels sistemes de recursos humans, la millora del procés d’incorporacié a IQS, la
millora de la comunicacié interna o la consolidacié de la cura i el respecte de les persones, entre d’altres.

2. Les relacions humanes

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha generat una politica de comunicacid interna mitjangant la qual s’informa de forma
constant i periodica a totes les persones treballadores de totes les novetats organitzatives que es van produint al
llarg del temps.

Addicionalment s’ha consolidat el sistema que garanteix el bon tracte i el respecte entre totes les persones
treballadores, el Sistema Entorno Seguro. Aquest sistema és un sistema que es va desenvolupar a IQS al 2019 per
part de I'equip de Recursos Humans, seguint I'esquema que esta present a totes les obres de la Companyia de
Jesus.

3. Entrar a treballara QS

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha posat un especial focus en I'acollida i benvinguda a les persones que s’incorporen

a IQS, especialment si sén d’un pais estranger.

S’ha desenvolupat una practica sistematitzada d’on-Boarding per a les noves incorporacions. Es duen a terme

nombroses activitats amb les persones que s’incorporen a IQS, entre les quals destaquen:

- Benvinguda per part del Director General

- Xerrada explicativa per part del Director de Persones&QOrganitzacid (RRHH) sobre la institucié i les principals
gliestions de caracter laboral a coneixer.

- Xerrades i presentacio del nouvingut/da amb tots els Departaments i Serveis amb els que interaccionara en el
seu dia a dia.

- Formacié especifica en temes de Seguretat i Prevencié de Riscos Laborals.

- Formacié especifica sobre temes de Compliance i Sistema d’Entorn Segur.

- Formacié especifica sobre el sistema de Recursos Humans (Cezanne HR) i sobre el funcionament de la formacié
interna.

- Formacié especifica en matéria d’igualtat i diversitat.

- Tour per les instal-lacions del campus d’IQS.

- Cursos de catala presencial a IQS per persones no-catalano parlants.
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4. Eltreball alQS

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha donat prioritat a les politiques que tenen que veure amb el respecte i el bon tracte
de les persones a la institucié. S’han desenvolupat tota una serie de protocols en relacié a I'assetjament, la
convivencia, la tolerancia, i s’ha consolidat el sistema que garanteix el bon tracte i el respecte entre totes les
persones treballadores, el Sistema Entorno Seguro.
S’ha desenvolupat tota la funcié de Compliance i s’ha nomenat a una Compliance Officer, que s’encarrega de que
tots els protocols i el Sistema Entorno Seguro es compleixin de forma adequada.

5. Equilibri entre feina i vida privada

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha donat un pas endavant en la millora de diferents actuacions encaminades a la
millora de I'equilibri entre la feina i la vida privada.

En aquest sentit, s’han implementat mesures com la flexibilitat horaria (d’entrada i sortida, la possibilitat de
realitzar treball a distancia en determinades circumstancies, la possibilitat de disposar de fins a 4 dies per
assumptes personals, implementacié del dret a la desconnexié digital, possibilitat de realitzar activitats de
voluntariat corporatiu en hores de feina amb dret a remuneracié, etc. Totes les mesures queden recollides al
programa /QS Balance, que contempla fins a 50 beneficis pel fet de ser personal d’'IQS.

6. Remuneracio

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha realitzat un analisi de I'estructura professional i retributiva d’IQS i s’esta elaborant
un nou model de classificacidé professional basat en una valoracié de llocs de treball que ha de donar pas a una
millor classificacio dels professionals i de les qliestions retributives, tot buscant tant I’equitat interna com I'equitat
externa.

7. Evolucio professional

Formacio

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha donat un pas important en I'ambit de la formacié interna dels nostres
professionals. S’han creat una série de programes de formacié encaminats a la millora de les habilitats i
competéncies dels professionals d’lQS.

Alguns d’aquests programes sén d’ambit universal, destinats a totes les persones treballadores d’IQS, com per
exemple, el Programa de millora de I'idioma angles, el Programa Atenea (que treballa competéncies transversals
tant del PDI com del PTGAS) o el Programa de Benestar (que articula tota una serie d’activitats relaciones amb la
salut fisica i mental de la plantilla, com ioga o xerrades sobre aspectes relacionats amb la salut mental).

Altres programes més especifics estan destinats a col-lectius concrets, com per exemple el /IQS PhD Talent
Programme (programa de desenvolupament de soft i power skills destinat als nostres doctorands) o el Programa
d’idioma catala per als nouvinguts de parla no catalana.

Avaluacio i desenvolupament

En el periode 18-19 a 23-24 s’han fet millores i canvis en el sistema d’avaluacid del PDI, en que s’avaluen aspectes
com la qualitat de la docéncia, aixi com aspectes relacionats amb la seva activitat investigadora (nombre d’articles
publicats, nombre de direccions de tesis, TFG i TFM, i nombre de projectes competitius presentats).
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Addicionalment s’esta desenvolupant un sistema d’avaluacié formal per al PTGAS per tal d’avaluar de forma
sistematica, objectiva i formal les competéncies i habilitats d’aquest col-lectiu, aixi com el seu potencial.
8. Relacions laborals

En el periode 18-19 a 23-24 s’ha desenvolupat un bon marc d’entesa entre el Comité d’empresa i la Direccié d’1QS
de forma que les relacions laborals flueixen d’una forma positiva, fet que ha permés en aquests anys la millora de
les condicions de treball i una bona implementacio del Pla d’lgualtat.

9. Organitzacio dels Recursos Humans

En el periode 18-19 a 23-24 I'impacte que ha tingut en IQS el responsable de recursos humans i tot el seu equip és
facilment observable. Es fan moltes activitats que no s’havien fet fins aquest moment i s’ha professionalitzat i
digitalitzat totes les actuacions en I'ambit dels recursos humans.
El PDI reconeix al responsable de recursos humans com una figura clau en el funcionament de les activitats
docents i investigadores en qiiestions com la seva implicacid en la seleccié de nou personal, la seva eficacia i
bona disposicid a I’hora de contractar personal docent i d’investigacid. EIl PTGAS veu en el responsable de
recursos humans a una persona amb el carisma i la credibilitat necessaris perque sigui considerat com un
interlocutor de confianga.

La nostra politica de Recursos Humans esta dissenyada per donar suport a la nostra estratégia institucional, que se
centra en I'excel-léncia académica, la investigacid innovadora i la contribucid social. Mitjangant accions concretes, com
ara programes de formacié continua i politiques de captacid de talent, assegurem que la plantilla contribueixi de
manera efectiva als nostres objectius estrategics.
Respecte a I'adequacid de la plantilla a necessitats presents i futures, a IQS realitzem una revisié periodica de les
necessitats de la plantilla, tant a nivell docent com administratiu i d'investigacid, per assegurar que els perfils dels
treballadors estiguin alineats amb les exigéncies presents i els reptes futurs. Per exemple, hem implementat
programes de desenvolupament professional per adaptar les competéncies dels empleats als avengos tecnologics i
académics.
Entre els riscos detectats en I'ambit dels recursos humans a IQS, destaquem:

e L'envelliment progressiu d'una part de la plantilla.

e La competencia creixent per captar talent altament qualificat.

e Les dificultats per mantenir actualitzades les competencies en arees emergents.
Aixi, per tal de mitigar aquests riscos, estem implementat diverses iniciatives, com ara:

e Programes de mentoratge per assegurar la transferencia de coneixement generacional.

e Aliances amb altres institucions per ampliar I'abast de la captacié de professionals.

e Increment dels programes de formacio per tal de que el nostre PDI i PTGAS adquireixi habilitats i coneixements

de noves eines i solucions tant a nivell educatiu com de gestid.
e Foment de la diversitat i la inclusid en els processos de seleccié i promocid.

En conclusid, la nostra politica de recursos humans no només esta alineada amb |'estrategia global del centre, sind

gue també esta dissenyada per anticipar i afrontar els reptes futurs. Continuarem revisant i adaptant aquesta politica
per assegurar-nos que compleixi amb les necessitats de la instituciod i les expectatives dels nostres grups d'interes.
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e E20. Processos i procediments relacionats (gestio del professorat i del personal de suport a I’aprenentatge)

La Directriu MSGIQ-1QS-D4 (Versio 04): Garantia de la qualitat del personal académic, administracié i serveis esta
formada pels seglients processos:

MSGIQ-1QS-D4/01: Procés de seleccié de personal
MSGIQ-1QS-D4/02: Procés d’incorporacid i acollida
MSGIQ-1QS-D4/03: Procés de formacié continua
MSGIQ-1QS-D4/04: Procés d’avaluacid i desenvolupament

Aquest procés esta en consonancia amb els processos transversals URL MSGIQ-URL-FT-D4-01-A1 V1.1 i MSGIQ-URL-
FT-D4-02-A1 V1.1.

Els processos de gestid del personal s’han consolidat gracies al lideratge del Director de Persones & Organitzacidia la
implementacié de les politiques establertes. Destaquem els esforcos per augmentar la transparéncia del procés de
seleccié de personal, que es visualitza amb la creacié d’un portal per amb totes les ofertes i pel qual pot aplicar
qualsevol candidatura (veure enllag i figura). https://cezanneondemand.intervieweb.it/igs/es/career

Postdoctoral Research Assistant - QS & Royal Holloway University of London w
@ BarcelonaEspafia & Posiciones Personal Investigador

Postdoctoral Researcher CERTERA

© BarcelonaEspaiia &) Posiciones Personal Investigador

Candidatura espontanea

En caso de que ninguna de las ofertas anteriores se ajusten a tu perfil, puedes enviarnos tu CV cumplimentando el
siguiente formulario.

Els processos de seleccié de personal han reforgat les actuacions per tal d’assolir que la plantilla tingui una distribucio
equilibrada i diversa segons edat i sexe. A la taula seglient es presenta la distribucié del professorat global d’IQS
(SE+SM), segons sexe i edat. En particular, destaquem la tendéncia cap a la paritat en el professorat d’'lIQS d’edat més
jove (fins a 40 anys).

PROFESSORAT 1QS MES DE 55 41-55 FINS A 40 ANYS
TOTAL 127 33 60 34
HOME (n) 86 25 42 19
DONA (n) 41 8 18 15
HOME (%) 68% 76% 70% 56%
DONA (%) 32% 24% 30% 44%
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Professorat IQS (Distribucid segons sexe i edat)
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e E21. Estructura i plantilla del personal acadéemic del centre (incloent-hi nivells contractuals i salarials per als
centres adscrits i privats)

El personal academic (PDI) esta integrat per: professors catedratics, professors titulars, professors contractats doctor,
professors ajudants doctor, professors ajudants, professors adjunts, professors associats, professors emeérits,
professors convidats i investigadors (Grup | Conveni Col-lectiu i art. 73 Reglament 1QS). Aquest PDI esta contractat a
plena dedicacid, a temps parcial i externs.

L’estructura i plantilla del personal academic d’IQS-SE es distribueix en els diferents departaments:

- Quimica Analitica i Aplicada: 11

- Quimica Organica i Farmacéutica: 9

- Enginyeria Quimica i Ciencia de Materials: 16
- Enginyeria Industrial: 15

- Bioenginyeria: 20

- Matematiques i Analitica de Dades (SE-SM): 5
- Catedra d’Etica i Pensament Cristia (SE-SM): 2

https://www.igs.edu/ca/investigacio/area-cientifico-tecnica/departaments

e E22. Criteris d’accés o contractacio del personal docent

Els criteris d’accés o contractacid del personal docent estan recollits al Reglament per a I'accés a les categories de
professorat de la URL.

https://www.url.edu/sites/default/files/content/file/2019/02/20/36/reglamentprofessorat.pdf

e E23. Criteris d’accés o contractacio del personal de suport a la docéncia

Els criteris d’accés o contractacié del personal de suport a la docéncia s’estableix de forma especifica per a cada procés
de seleccié.

El procés de seleccio de personal consta de les seglients fases: 1. Sol-licitud de vacant i aprovacié; 2. Publicacié, difusio;
3. Definicio de les persones involucrades en el procés de contractacio; 4. Preseleccid; 5. Entrevistes i decisid final; 6.
Oferta de treball i tancament. El comite que avaluara la candidatura del personal de suport a la docéncia, habitualment
esta format pel Director de Persones & Organitzacid, el Dega i el Cap de Departament implicat.
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e E24. Informes d’avaluacid de la plantilla de professorat i personal de suport

El manual d’avaluacié de I'activitat docent del professorat de la Universitat Ramon Llull (disseny acreditat positivament
per AQU Catalunya) respon de manera transversal i cohesionada als interessos dels centres que conformen la URL i
contempla una analisi descriptiva i transversal de les diferents accions d’avaluacid de I'activitat docent que es
proposen que es duguin a terme per part dels centres en el marc del programa DOCENTIA.
https://www.url.edu/ca/innovacio-docent-i-qualitat/seguiment-i-avaluacio-de-la-qualitat/avaluacio-de-lactivitat-
docent

Anualment s’elabora I'informe global d’avaluacié de la docencia de la URL. Els principals resultats obtinguts en la
convocatoria 2023 (16a aplicacié del Manual DOCENTIA de la URL) es poden trobar a:

informe global avaluacio docencia url 2023.pdf.pdf

Tot el professorat d’IQS-SE, que imparteix més de 12 ECTS anuals i amb una experiéncia docent minima de 2 anys a la
URL, participa en el programa DOCENTIA d’avaluacié del professorat. D’acord amb la sistematica establerta, en 3 anys
tot el professorat implicat haura passat per alguna Convocatoria del programa.

Anualment tot el professorat manté una reunié amb el Dega i el Director de Persones & Organitzacio per a la avaluacio
del seu rendiment. En el cas del professorat Catedratic, Titular i Contractat Doctor, la reunid inclou la participacio del
Director General.

El Dega, amb el suport dels Caps de Departament, realitzen I'avaluacid del personal de suport a la docencia.

e E25. Relacid de llocs de treball

La relacio dels llocs de treball i dels requisits minims per ocupar-los es detalla al conveni col-lectiu d’lIQS.

¢ EQ1. Pla estrategic o similar

El Pla estratégic inclou com una de les seves sis arees prioritaries el “Desenvolupament de persones” ja que un equip
huma amb PDI i PTGAS competent, divers, motivat, interconnectat i en procés de millora i aprenentatge continu és la
millor garantia per un futur sostenible de la institucié. La cura de I'empleat ha d’estar al centre de les prioritats d’lIQS.

Els Objectius pel que fa a I'equip huma son:

e |dentificar i atraure talent extern per comptar amb els millors professionals: docents, investigadors i
professionals de gestié (employee branding).

e Desenvolupar el talent intern, apostant de forma clara per la formacié, I'avaluacié de I'acompliment i la
direccio per objectius (employee experience).

e Reforcar la cura de les persones treballadores, posant focus en el seu benestar fisic i emocional (employee
wellness).
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e E02. Quadre de comandament o similar

Els indicadors establerts, els resultats durant el periode avaluat i la seva valoracio es presenten a continuacio.

Resultats dels Indicadors 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
1.4 Politica de recursos humans
109 | ECTS desplegats per curs academic 51617 52235 49995 50296 64122 68757
110 Percentatge de credits impartits per professorat doctor i

acreditat al conjunt de titols 80% 74% 71% 76% 81% 80%
11 Percentatge de credits impartits per professorat doctor no

acreditat al conjunt de titols 12% 15% 20% 14% 12% 14%
112 Percentatge de credits impartits per professorat no doctor al

conjunt de titols 8% 12% 9% 10% 7% 5%
13 Percentatge de credits impartits per professorat permanent (o

amb contracte indefinit) al conjunt de titols 94% 93% 93% 91% 92% 92%

A IQS-SE se sobrepassen ampliament els requisits minims que exigeix la normativa vigent (Llei Organica 4/2007 i RD
640/2021). En el periode avaluat:
- Entreel 89% i el 94% dels crédits han estat impartits per professorat doctor (requeriment= almenys el 50% del
total)
- Entreel 71%i el 81% dels crédits han estat impartits per professorat doctor i acreditat (requeriment= almenys
el 60% del professorat doctor)

Els resultats dels indicadors i de la seva tendéncia es considera satisfactoria.

¢ E03. Informes de seguiment del pla estratégic o similars

El Director Associat és el responsable de presentar a Consell de Direccid els Informes de seguiment del pla estrategic
i I’analisi de I’assoliment dels objectius. L’arxiu d’aquets documents es manté al repositori de documentacié d’'IQS
(D0 01 DOC8 Pla_Estrategic), dins les actes i documents de les reunions del Comite de Direccid d’IQS.

e E13. Pla(ns) de gesti6 de riscos

El Director de Persones & Organitzacid, d’acord amb el Director General i els Degans identifiquen els riscos associats
a la gestio del personal i estableixen les mesures de contingéncia oportunes. Dintre d’aquestes actuacions destaquem
la previsi6 de les substitucions degudes a properes jubilacions i Iincrement d’ofertes de noves
posicions/contractacions degut a I'ampliacié de I'oferta formativa.

E12. Actes dels organs de govern i altres comissions

L'arxiu de les actes de totes les reunions mantingudes pels diferents organs de govern implicats en la gestié de personal
es manté al Servidor de documentacio d’IQS. La estructura de carpetes i el control d’accés establert garanteixen el bon
us i control d’aquesta documentacié.
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El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions

E19 | Politica de recursos humans Si | D4 01 DOCS5 Politica P&O ---

E20 | Processosi r.)rocedlments relacionats (gestio del Si DO 01 DOC3 MSGIQ ---
professorat i del personal de suport a I'aprenentatge)

E21 | Estructurai plantilla del personal academic del centre Si ---
(incloent-hi nivells contractuals i salarials per als D4 01 DOC6 Info PDI PTGAS Desembre 2024.pdf
centres adscrits i privats)

E22 | Criteris d’accés o contractacid del personal docent Si | D4 02 DOC1 Dossier Contractacid ---

E23 Cr|ter|:<> d’_acces o contractacio del personal de suporta | Si D4 02 DOC1 Dossier Contractacié -
la docencia

E24 | Informes d’avaluacié de la plantilla de professorat i Si WorkSpace P&O -
personal de suport

EO7 | Pla(ns) de millora Si | D2_03 DOC4 Pla_Millora ---

E25 | Relacié de llocs de treball Si | WorkSpace P&O ---

EO1 | Pla estrategic o similar Si -

E02 | Quadre de comandament o similar Si | DO 01 DOCS8 Pla Estrategic -

EO03 | Informes de seguiment del pla estrategic o similars Si -

E12 | Actes dels organs de govern i altres comissions Si | Secretaria_General ---
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1.5.Politica d’internacionalitzacio

e E26. Politica d’internacionalitzacid

Tal com s’ha comentat la internacionalitzacid del centre és un des eixos del nostre Pla Estratégic. El interes per
augmentar el nivell de internacionalitzacié de 1QS té quatre motius ben definits:

- Enprimer lloc la davallada de la natalitat a I'Estat Espanyol fa necessari plantejar-se d’on vindran els estudiants
d’lQS a mitja termini. Una posicié forta a nivell internacional pot catalitzar la vinguda d’estudiants
internacionals a una Universitat de prestigi a Barcelona.

- La potenciacié de la recerca a IQS passa per la seva visibilitat internacional. Reforgar els lligams que ja tenim
amb universitats de reconegut prestigi reforcaria la nostra posicié en aquest ambit. Especialment la possibilitat
de realitzar projectes conjunts, I'intercanvi de professors, i les estades de recerca dels nostres estudiants de
TFG, TFM i tesi doctoral.

- 1QS ha de ser un lider en I'area docent a nivell internacional. La creacid de titulacions conjuntes amb
Universitats internacionals és un bon camp on aquesta vocacid d’excel-lencia en el camp docent es pot
manifestar de manera més evident. IQS-SE esta treballant en acords per a I'obtencié de dobles titulacions de
master amb les Universitats de Namur i Lille, essent aquesta una linia estratégica de creixement.

- La voluntat d’estendre les practiques en empresa (Practicum i practiques no curriculars) que realitzen els
nostres estudiants en I'ambit internacional.

e EO01. Pla estrategic o similar DO 01 DOC8 Pla Estrategic

El Pla Estrategic 2018-2020 incloia el projecte 1 Internacionalitzacié dintre del conjunt de projectes relacionats amb
Teaching and Research. Els principals objectius d’aquest P1 eren els seglients:

a) Aconseguir que més estudiants internacionals s'inscriguin als nostres masters.

b) Tenir un tercer master internacional impartit integrament en angleés.

c) Avaluar I'oportunitat de crear un programa de tercer grau amb vocacid internacional.

Al tancament d’aquest Pla s’indicava que el grau d’assoliment d’aquest projecte havia estat del 85%.

P1: INTERNACIONALITZACIO - School of Management
RESUM GLOBAL DEL PROJECTE

3 OBJECTIUS PRINCIPALS

+  Aconseguir més estudiants internacionals matriculats als nostres Masters.
+ Disposar d’un tercer master internacional impartit integrament en anglés.
+ Avaluar 'oportunitat de crear un tercer programa de grau amb focus internacional.

GRAU D’AVANC
« Esperant comengar el nou grau en ADE al curs 2021-22.

+ Nombre d’estudiants internacionals al programes de master: 45 (17-18) >> 66 (19-20).
« Nombre d’acords signats (MOUs) per transferir estudiants amb universitats estrangeres: 0 (17-18) a 28 (19-20).

« Master de Marqueting (MIM): 7/12= 58,3% (17-18) >> 23/28 = 82,1% (19-20).
' 85% ’

« Master de Gestié de I'Empresa Industrial (MGEI): 22 Grup integrament en anglés (curs 19-20).

+ Nou Grau en ‘International Business’: Iniciat el procés de verificacio.
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El Pla Estratégic 2022-2026 inclou dins I'apartat 1. “Docencia i Model Pedagogic”, en el seu punt 1.2., la voluntat de la
institucido de “convertir 1QS i les seves Facultats Universitaries en un actor internacional rellevant, potenciant les
col-laboracions amb socis i socies internacionals, i capa¢ d’atraure talent (investigador i professorat) i estudiants més
enlla del nostre entorn natural (Catalunya)”. La Figura que es presenta a continuacié detalla les accions establertes per
tal de assolir aquest objectiu.

1.2.1. Definicid d'un pla d'intemacionalitzacio pera la SE

1.2.2. Noves opcions de titulacions internacionals inter-
1.2. Convertir 1Q5 i les seves centre a la SM

escoles en un actor internacional
rellevant

1.2.3. Pla de captacid d'estudiants no comunitaris per la SM:
LATAM, Russia, Marroc, Liban, Asia

1.2.4. Rankings i acreditacions

En aquest sentit, s’indicaren en el moment de la formulacié del Pla Estratégic els seglients objectius:

Arribar a un minim del 25% d’estudiants internacionals a la School of Engineering: objectiu assolit (33%) a la
dat de la redaccié d’aquest informe.

Llangament d’una titulacié inter-centre amb socis internacionals per la School of Engineering: actualment
s’esta avaluant una proposta d’Erasmus Mundus Master en I'area de Biotecnologia i Farmacia, i una proposta
de Master conjunt amb la Universitat de Namur.

Llangament d’una nova titulacié internacional inter-centre per I'Escola de Management: actualment en estudi.

Augmentar en un minim del 25% el nombre d’estudiants no comunitaris per I'Escola de Management:
actualment s’esta treballant en la revisié dels models de captacid d’estudiants internacionals.

Entrar dins el Ranking EQUIS, i avaluar la possibilitat d’una acreditacié internacional de Quimica: ambdues en
procés.

S’ha preparat un pla a tres anys (2024-2026) per a potenciar el procés de Internacionalitzacié a I1QS. Els punts més
importants d’aquest pla es descriuen a continuacio.

1.

a)
b)

<)

d)

Estrategia i Accions a considerar:

Ampliar la xarxa d’acords amb Universitats en els mercats “target” per atraure estudiants a nivell Master.
Ampliar les accions a fires i altres plataformes de reclutament tant per graus com per masters.

Identificar escoles de secundaria (Jesuites, i altres) als paisos “target” per fer accions especifiques on-line,
visites presencials i invitacions a les seves directors/res a IQS per tal que puguin incloure a IQS com
prescriptors.

Revisar tots els programes de la nostra oferta academica de cara a prioritzar aquells programes de cara a
la seva internacionalitzacié. Revisio dels continguts, ECTS, idioma d’imparticid, etc
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e) Revisar, reforgar i incrementar els convenis amb universitats de prestigi internacionals per afavorir
I'intercanvi d’estudiants tant en I’ambit docent com de recerca

f) Potenciar I'establiment de dobles graus amb les universitats de referencia.

g) Incorporar la dimensid internacional al Departament de Carreres Professionals

2. Creacid d’una Unitat especifica de Relacions Internacionals:

Creacié d’una Oficina de Relacions Internacionals, que permeti avancar de forma efectiva amb I'estrategia
d’internacionalitzacié del centre. Des de finals de 2024, aquesta unitat coordina les accions requerides sota la
supervisié d’un comité de internacionalitzacido amb una estructura que es presenta en la Figura.

ESTRATEGIA INTERNACIONAL

Dega SE Director General/ Directorade Comunicacioi Dega SM
g Director d’Estratéegia Marqueting g
OPERATIVA INTERNACIONAL
- ‘ Responsable Oficina - - . N
| VicedegaRI | Relacions Internacionals Captacio Internacional | | VicedegaRI |

! 1 ! !

[IQSCareers] [ Oficina Atencio Estudiant ] [Oficina Relacionslnternacionats] [ Secretaria ]

La composicié de I'esmentat comite és la seglient:

Director General/Director d’Estratégia

- Degans i Vice-Degans de Relacions Internacionals

- Directora de Comunicacié i Marqueting

- Responsable de I'Oficina de Relacions Internacionals

- 1 persona del Departament de Comunicacidé i Marqueting, amb la dedicacié a la captacié d’estudiants
internacionals

L’Oficina de Relacions Internacionals requereix de la interaccié amb altres unitats del Centre, tals com Carreres
Professionals, Oficina d’Atencid a I'Estudiant i Secretaria.
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e E27. Informes especifics d’analisi (politica d’internacionalitzacid)

L'analisi de la internacionalitzacio del curriculum es liderat pel Dega amb el suport del Vicedega de RRII. En els informes
presentats pel Dega al Consell de Direccid i a la Junta académica sempre s’inclou un apartat dedicat a RRII.

Arran de la reestructuracio I'oficina de Relacions Internacionals, s’ha iniciat aixi mateix la reformulacié d’un Pla
Estratégic d’Internacionalitzaciéd d’IQS que quedara integrat dins el futur Pla Estrategic d’'lQS 2026-2030. Aquesta
informacié estara disponible durant la visita.

¢ E03. Informes de seguiment del pla estratégic o similars / E28. Informe d’analisi de la internacionalitzacié del
curriculum

El Director Associat es el responsable de presentar a Consell de Direccié els Informes de seguiment del pla estrategic
i I'analisi de I’'assoliment dels objectius. L’arxiu d’aquets documents es manté al repositori de documentacié d’IQS,
dins les actes i documents de les reunions del Comite de Direccié d’IQS.

® E20. Processos i procediments del SGIQ relacionats (politica d’internacionalitzacié, mobilitat, etc.)

La sistematica en que es gestionen els programes de mobilitat dels estudiants entre la URL i altres universitats
internacionals es recullen en els processos transversals MSGIQ-URL-FTD3/01, MSGIQ-URL-FTD3/02, MSGIQ-URL-
FTD3/03 i el procés d’IQS MSGIQ-1QS-D3/04. https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

D’altra banda, a la web d’IQS es pot trobar tota la informacié que necessiten els estudiant que volen venir a estudiar
a 1QS només un semestre o un any d'intercanvi amb els programes com ERASMUS i SICUE o estan interessats en
estudiar un grau o master complet a IQS i, per tant, es quedaran a Barcelona més de dos anys.
https://www.igs.edu/en/international-students/study-igs

¢ E07. Pla(ns) de millora

D’acord amb el Pla Estrategic, s’ha reforgat el Servei de RRIl amb la creacié del comite de internacionalitzacié i dels
Vicedegans de RRIl. A continuacié es presenten les propostes de millora que s’han treballat en els darrers 5 anys en
relacié a la internacionalitzacié / mobilitat. D2 03 DOC4 Pla_ Millora

COoDI Abast Diagnostic Proposta de millora Estat
El diploma oficial del MQF només s’expedeix en L, N . . .
. L, p L. Q , ) P L. Inclusié del nom del MQF en anglés (University Master’s Degree in
1QS-SE-52 Titulacié | catala o castella i també podria ser util per . . . ’ .. ) . Tancada
. . . Pharmaceutical Chemistry) dins el Titol Oficial expedit als estudiants.
estudiants internacionals
1QS-SE-37 Titulacié | Poca mobilitat i internacionalitzacié del MQF Augmentar mobilitat i I'impacte internacional del MQF. Tancada
. ., | Pocs alumnes participen en programes de . - -
1QS-SE-44 Titulacié mobilitat P P prog Ampliar I'oferta de mobilitat per cursar el Practicum o el TFG. Tancada
105-9 Centre V‘oluntat d'internacionalitzacio, captacio Qs creixent (ie I'anglé':s com a .Illengua vehicular en masters com a Tancada
d'alumnat estranger. instrument d'internacionalitzacio.
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e E13. Pla(ns) de gestiod de riscos

En relacid a la identificacid de riscos, a I'apartat 1.2 s’ha comentat I'analisi de les dificultats administratives i personals
dels estudiants de procedéncia internacional degudes a la situacid politica dels seus paises de procedeéncia. En totes
aquestes situacions s’han establer mesures per tal de mitigar els riscos identificats.

e E02. Quadre de comandament o similar

Els indicadors establerts, els resultats durant el periode avaluat i la seva valoracid es presenten a continuacio.

1.5 Politica d’internacionalitzacié 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
114 | Percentatge d’alumnat estranger al conjunt de titulacions 2% 6% 6% 1% 7% 9%
115 P.ercenFatge d’alumnat rebut per mitja de programes de mobilitat 14% 1% 2% 6% 10% 14%
(incoming)
116 PerCt.eT\tatge d'aTIumnat sortint per mitja de programes de 38% 30% 6% 3% 18% 27%
mobilitat (outgoing)
118 | Nombred f tici d
ombre de professors/ores que participen en programes de 43 A1 32 65 5 2

mobilitat

Els resultats d’aquets indicadors son baixos, pero, tal i com s’ha comentat anteriorment, el Pla estrategic 2022-2026
inclou un pla d’accions relacionats amb la internacionalitzacié. Per tant, no es considera necessari establir mesures
addicionals. Amb relacié a ' indicador 118, des de el curs 22-23 es reporta la mobilitat de professors amb beca
ERASMUS, PDI Mobility i Ajuts I1QS-Lluis Comellas.

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidéncies Disponibilitat Observacions
E20 | Processos i procediments del SGIQ relacionats (politica d’internacionalitzacid, mobilitat, etc.) | SI | DO_01 DOC3 MSGIQ -
EO1 | Pla estrategic o similar Sl -
E27 | Informes especifics d’analisi (politica d’internacionalitzacio) Sl . -
T - - - — - DO 01 DOC8 Pla Estrategic
E28 | Informe d’analisi de la internacionalitzacid del curriculum Sl -
EO3 | Informes de seguiment del pla estrategic o similars Sl -
EO7 | Pla(ns) de millora SI | D2 03 DOC4 Pla Millora -
E12 | Actes dels organs de govern i altres comissions Sl | Secretaria General -

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24) 42 /167


https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-DOCS_MSGIQ/Documents%20compartits/Unitat_Qualitat/D0_01_DOC3_MSGIQ?csf=1&web=1&e=0sMC3W
https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-DOCS_MSGIQ/Documents%20compartits/Consell_Direccio/D0_01_DOC8_Pla_Estrategic?csf=1&web=1&e=V5aJwR
https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-DOCS_MSGIQ/Documents%20compartits/Unitat_Qualitat/D2_03_DOC4_Pla_Millora?csf=1&web=1&e=f36yTD
https://iqsmail.sharepoint.com/:f:/r/sites/IQS-ACTES/Documents%20compartits/Secretaria_General?csf=1&web=1&e=IeE2Jj

QS

IRAI-1QS School of Engineering

DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA
1.6.Politica de formacio no presencial

e E29. Politica en formacié no presencial

El model pedagogic d’'IQS es pot resumir en la maxima “aprendre fent”, que portaria a la necessitat d’un enfocament
eminentment practic de I'activitat d’aprenentatge, que s’ha traduit en la incorporacié d’un elevat nombre d’activitats
practiques i de laboratori, al voltant del 50% del temps lectiu. Donades les arees en qué imparteix titulacions 1QS-SE,
aquest elevat nombre de dedicacié practica fa que el model presencial sigui una de les caracteristiques identitaries
d’IQS-SE.

¢ EOQ1. Pla estrategic o similar

El Pla Estrategic d’lQS 2022-2026 considera com a primera area prioritaria d’lQS la Docéncia i model pedagogic. Dels
guatre objectius en que es concreta aquesta area, el primer consisteix en “Actualitzar i modernitzar el model pedagogic
d’lIQS”. Es destaca que es manté |'esperit “d’aprendre fent”, alhora que es desenvolupen models flexibles que permetin
adaptar les titulacions a canvis de I'entorn i que aprofitin els recursos que proporcionen les noves tecnologies.

¢ E30. Eines tecnologiques que es fan servir en la formacioé no presencial

Dins del model presencial i fruit de I'experiencia obtinguda durant el periode de pandémia, s’han potenciat algunes
activitats que fan servir eines tecnologiques complementaries facilitadores de I'aprenentatge. En aquest punt cal
destacar I'increment de I'Us de la plataforma Moodle per a activitats de seguiment i (auto)avaluacid, aixi com I's de
la plataforma Teams per a la creacié d’equips de treball i incrementar la flexibilitat de la comunicacié estudiants-equip
docent.

® E20. Processos i procediments del SGIQ / E31. Guies docents de les matéries o assignatures

Tal com s’ha indicat anteriorment, el model d’IQS-SE es basa en la presencialitat. Tot i aixi, destaquem que durant el
periode de pandémia, els processos i procediments del SGIQ van ser facilitadors per a la implementacié de la formacio
no presencial requerida per les excepcionals circumstancies d’aquell periode. Es van realitzar adaptacions de les guies
docents que recollien les noves metodologies i sistemes d’avaluacié necessaries per dur a terme les activitats
formatives. El suport de les eines tecnologiques ja descrites (Moodle, Teams) va ser fonamental per assolir els
objectius.

¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions

El ISCi els ISTs-ISPDs es poden trobar al web d’lQS:

- ISC: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

- ISTs-ISPDs: Veure apartat Qualitat i Acreditacions de la titulacié corresponent. Per exemple, pel Grau en Quimica:
https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

¢ E07. Pla(ns) de millora

Els informes de seguiment del centre i titulacions afectats pel periode de pandémia van recollir les adaptacions
realitzades en les metodologies d’aprenentatge, els sistemes d’avaluacid, aixi com les eines de suport que van ser
necessaries. Fruit d’aquesta experiéncia, es van identificar accions de millora que es van introduir
complementariament en el procés d’aprenentatge. Fins i tot, el Pla Estrategic 2021-2026 va recollir com a objectiu
impulsar la digitalitzacié de continguts i I'Us de les noves tecnologies, aixi com la digitalitzacié de molts processos de
suport a I'estudiant.
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e E13. Pla(ns) de gestio de riscos / E27. Informes especifics d’analisi
A I'apartat 1.2 s’han destacat el Plans de seguretat i de suport academic deguts a la pandémia. Degut a 'augment de
I’Gs de noves tecnologies informatiques i de la digitalitzacid general, els perills relacionats han crescut i s’han
implementat mesures per incrementar la ciberseguretat. Per exemple, s’ha implementat I'is de doble factor
d’autenticacié per I'accés tant a servidors com a aplicatius d’IQS. El responsable del disseny i lideratge de la
implementacié d’aquestes mesures és el departament de TICS, que informa a Direccié General d’IQS.

1.7.Politica de desenvolupament sostenible
e E32. Accions emmarcades en els ODS

El dia 4 de juny de 2021 es funda a IQS el Grup de Treball en Sostenibilitat, constituit pel director general d’'1QS, els
director associat d’estratégia, el dega de la School of Engineering, personal investigador i docent en |'area de
sostenibilitat, la directora de la unitat de transferéncia de tecnologia, el cap de manteniment d’IQS, un representant
de la Catedra d’Etica, un representant d’lQS al grup de treball en descarbonitzacié de la URL, i un representant del
grup d’estudiants Green Fridays, que organitzen activitats de sostenibilitat promogudes pels mateixos estudiants. A
octubre de 2024, el Grup de Treball s’ha reforgat sent liderat per un professional de sostenibilitat dedicat integrament
a la sostenibilitat a I'lQS i les Universitats Jesuites UNIJES.

La missié del grup de treball és promoure accions a nivell de formacid, inversid, col-laboracié i sensibilitzacié en
I’entorn de la sostenibilitat i els ODS. Les actes de reunions i les accions promogudes pel Grup de Treball des de la seva
constitucié estant emmagatzemades a I'espai de treball del Grup, i es poden consultar sota demanda. Les principals
activitats promogudes pel grup es resumeixen periodicament a la newsletter d’IQS, que inclou la seccié “IQS +

Sostenible”.
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Les actuacions estan en linia amb el Pla Estratégic 2022-2026, el qual defineix en el apartat 5.1. Docéncia i model
pedagogic d’'IQS com un dels seus objectius el “Convertir-se en un referent en sostenibilitat, tant des d’'un punt de
vista educatiu com predicant amb I'exemple de gestié sostenible de les instal.lacions i laboratoris d’IQS”. El pla
estrategic defineix al apartat 6 accions e indicadors, i concretament els: 1.3.1. La creacié de la Comissid de
Sostenibilitat, 1.3.2. Integrar la sostenibilitat de forma explicita en I'oferta educativa d’lIQS i 1.3.3. la Creacié de
plataformes/iniciatives en sostenibilitat inter-centre, d’alt impacte social. (Veure apartat EO1)

Des de Juliol de 2024, I'lQS ha assumit el lideratge del nou Centre de Recerca de Referéncia UNIJES en Ecologia i Medi
ambient. Aquest centre vol donar resposta a una de les Preferéncies Apostoliques Universals (PAU) de la Companyia
de Jesus, la Cura de la Casa Comuna, des de la vessant de la recerca, la transferéencia de la tecnologia, la formacid i la
sensibilitzacid social. https://igs.edu/ca/igs/noticies/centro-de-investigacion-de-referencia-en-medio-ambiente-y-ecologia/
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Per una altra banda, I'lQS segueix contribuint dins de la URL i a la Comissid per a I'impuls de I’Agenda 2030 per refermar
el seu compromis amb I'impuls de I'Agenda 2030 i assumir la responsabilitat de treballar pel compliment dels Objectius

de Desenvolupament Sostenible (ODS) Desenvolupament sostenible | Universitat Ramon Llull

IQS esta alineat amb el full de ruta d’accié climatica de la URL
(La URL activa el seu Full de Ruta d’Accié Climatica | Universitat Ramon Llull).

Les accions planificades, I'’horitzé URL i I'estat de desplegament a IQS es mostren a continuacio:

Objectius Codi Accions Horitzé Estat 1QS
1.1 | Auditories de consums energetics Abans 2025 En curs
Establir criteris de gestié energetica i formar a les persones encarregades .
1.2 s Immediat, 2022 En curs
de la gestio diaria
1.3 | Mesures d'estalvi energétic en il-luminacio Abans 2025 En curs
1.4 | Mesures d'estalvi d'energia i emissions en equips de clima (HVAC) Abans 2025 En curs
1.5 | Mesures d'estalvi energétic en altres equips Abans 2025 En curs
1.6 | Mesures d'estalvi passiu en els edificis Abans 2030 Planificada
. Incorporar als contractes de manteniment criteris sobre estalvi energetic i
1. Reduccid i 1.7 . Abans 2025 En curs
. d'emissions
compensacio - - - -
d'emissions 1.8 | Impulsar projectes d'autoconsum d'energia renovable Abans 2025 Executada
| iteris d tenibilitat d jectes de rehabilitacio
1.9 ncorporar criteris felsos enibilitat avangada en projectes de rehabilitacid Abans 2030 En curs
o de nova construccio
Establi iteri I'adquisicié d'electricitat bl b ti
110 Is a. ir com a criteri I'adquisicid d'electricitat renovable amb garantia Abans 2022 Executada
d'origen (GdO)
1.11 | Aplicar criteris de compra verda a productes i serveis Abans de 2025 MT
1.12 | Criteris de mobilitat sostenible Abans de 2025 En curs
1.13 | Criteris de prevencid de residus i reciclatge Immediat. 2022. En curs
1.14 | Compensacio de les emissions produides Abans 2040 MT
21 ., . o 2022 Executada
Actualitzacié anual de l'inventari d'emissions
2. Millora del - - — -
i 2.2 | Procediment de recollida de dades que en garanteixi la tragabilitat 2022 En curs
coneixement de les — " TIPS
. 2.3 | Ampliacid de l'inventari d'emissions indirectes Abans 2025 En curs
emissions de la - - -
institucié 2.4 | Seguiment de consums a través de comptadors parcials Abans 2025 Executada
Despl t iud' ist d itoratge d
25 esp ?g_amen progressiu d'un sistema de monitoratge de consums Abans 2025 En curs
energetics
| | tiva climaticailat etica de fi
31 ncorporar la perspt\ec |Ya climatica i la transicié energetica de forma Abans del 2025 En curs
transversal a la docéncia
. i6 climati Dinamitzar el treball climatic en xarxa: institucions, alumnes, professorat, .
3. Acci6 climatica 3.2 z P Immediat. 2022. En curs
transversal en PTGAS
I'activitat docent i Impulsar projectes participats que impulsin la sostenibilitat i accié .
. 33 . . Immediat. 2022. En curs
comunitaria climatica als campus i edificis
3.4 | Presentar publicament el Full de ruta de neutralitat climatica Immediat, 2022 MT
3.5 | Incorporar I'accié climatica al codi etic de la URL i de cada institucid Abans del 2025 MT
Incloure els objectius de neutralitat climatica abans del 2050 als Plans .
4.1 L S Immediat, 2022 MT
4.G estrategics de cada institucid
. Governanga que
. 'G q Actualitzacié periodica dels Acords Voluntaris i dels Compromisos d'Accié AAVV: anual
prioritza I'accié 4.2 L. Executada
dlimatica i Climatica CAC: 2-3 anys
Definir una politica de sostenibilitat transversal que inclogui I'emergéncia
sostenibilista 4.3 L P g & & 2023
climatica En curs
4.4 | Dessignar un/a coordinador/a d'accié climatica Immediat, 2022 Executada

MT: mig termini
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A la memoria Academica 2023-2024, I'IQS publica per primera vegada el capitol “Capitol 4: Sostenibilitat a IQS”. En
aquest capitol, s’expliquen iniciatives clau per assolir un impacte mediambiental i social com a institucié universitaria.
En particular, es publiquen les dades d’emissio de gasos efecte hivernacle disponibles, les actuacions dutes a terme
per assolir una reduccid de les emissions, les dades de consum energetic i d’aigua. En I'area de impacte social, es
publiquen les dades de genere de I'estudiantat. Entre els diferents grups tant a School of Engineering com a School of
Management que treballen disciplines relacionades amb la Sostenibilitat, es ressalten quatre grups de recerca
multidisciplinar al ambit de la Sostenibilitat: 1) Grup d’Enginyeria i Simulacié de Processos Ambientals (GESPA), 2)
Laboratori d’Analisi Mediambiental, 3) Grup de Sustainability, Economics and Ethics, i per tltim 4) Grup d’Enginyeria

de Materials (GEMAT).
https://click.mail.igs.edu/?qs=432dbffba9d38d7d91be61507b45107a0f98d5fc3dacf2f9975434cd3f39e47505bch26ed04e535fe7eal1959af0d4a
dla71a914eb4bbfb91

El Grup de Treball Sostenibilitat esta en procés d’enfortir I’estratégia de sostenibilitat I'lQS. Per aix0, s’ha procedit a
una primera avaluacid de materialitat per determinar les arees on I'impacte del centre pot ser més substancial,
evaluacié que s’ampliara amb la inclusié de les veus dels grups d’interes com estudiantat, professorat, alumni i
empreses col-laboradores. Determinades les arees de major impacte, s’estan definint objectius quantitatius i
qualitatius, alineats amb la fulla de ruta URL i on s’escau, la col-laboracié dels centres universitaris UNIJES. Per assolir
aquests objectius, es defineixen iniciatives que expandeixen les activitats ja llistades a la taula anterior. En concret,
com exemples clau:

Operacions sostenibles: L'IQS iniciara el procés de certificacio de laboratoris sostenibles “My Green Lab”, amb un pilot
per la certificacioé de dues unitats de laboratori.

e EQ1. Pla estrategic o similar

S’ha d’esmentar que el Pla estrategic de la Institucié contempla en el seu punt 1.3 que IQS es converteixi en un

referent en sostenibilitat, mitjangant les seglients arees d’actuacio:

- Lacreacié d’un grup de treball en sostenibilitat, amb un full de ruta de sostenibilitat alineat amb els objectius de
la URL i d’UNIJES, accié completada tal com s’ha descrit ja en I'apartat anterior

- Promoure la integracio de la sostenibilitat de forma explicita en I'oferta formativa d’'IQS

- Lacreaci6 de plataformes i iniciatives en sostenibilitat inter-centre, amb un alt impacte social.

E33. Pla d’igualtat efectiva entre homes i dones i els seus resultats

El IV Pla d’lgualtat de Génere de la Universitat Ramon Llull és fruit d’'un procés continuat i d’un llarg recorregut en
materia d’igualtat a la Universitat, que es va iniciar ja fa més de tretze anys, des del moment en qué es va elaborar el
primer Pla d’lgualtat fins a I'actualitat. Reglaments i plans d'actuacié | Universitat Ramon Llull

El primer Pla d’lgualtat d’'1QS va ser aprovat el 12 de juliol del 2021 i va ser concebut amb una vigéncia de 4 anys. Es el
Pla actualment en vigor a IQS. No obstant, i malgrat no haver transcorregut els 4 anys, els darrers canvis normatius
han fet que la Direccio d’IQS hagi encarregat a la Comissid d’lgualtat la revisid anticipada del Pla a fi d’incloure tots els
canvis introduits en la noves normatives. La revisio del primer Pla i edicid del segon Pla d’lgualtat d’IQS va donar-se al
curs academic 2023-2024. L'actual Pla d’lgualtat d’IQS esta accessible al Cezanne HR, al workspace de Persones &
Organitzacio.
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e E34. Protocol per a la prevencid, la deteccid i I'actuacié contra les situacions d’assetjament sexual i per rad¢ de
sexe, identitat de génere i orientacié sexual, i altres conductes masclistes

La incorporacié de nous serveis d’atencié a I'alumnat sén accions de millora establertes per tal d’adaptar-se a les
necessitats i normatives vigents.

En el Portal de Transparéncia d’IQS es descriu el mecanisme d’Entorn Segur adoptat per IQS com a membre dels
centres de la Companyia de Jesus (https://www.igs.edu/es/conoce-igs/presentacion/unijes), on s’hi inclouen els
canals de consulta i/o denuncia que garanteixen els respecte als drets i el benestar dels treballadors i estudiants d’IQS.

Addicionalment, 1QS posa a disposicié de la seva comunitat un canal de dentncies que té com objectiu proporcionar
un mitja segur i confidencial per a que les persones puguin notificar riscos, negligéncies, sospites de conductes
irregulars i incompliments normatius: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/transparencia-igs.

e E35. Accions implantades d’atencié a I'alumnat amb discapacitat o necessitats educatives especials i els seus
resultats

Per tal d’atendre I'alumnat amb discapacitat o necessitats educatives especials, s’han creat la Comissié de Necessitats
Educatives Especials i el Servei d’Atencié Psicologica.

La Responsable de Compliance manté el seguiment dels resultats d’aquets serveis i reporta al Consell de Direccié.

e E36. Criteris d’accés i admissié d’estudiants / E22. Criteris d’accés o contractacioé del personal docent / E23. Criteris
d’accés o contractacié del personal de suport a la docéncia

Els criteris d’accés i admissié d’estudiants, personal docent i personal de suport a la docéncia contemplen la no
discriminacié dels candidats per rad de sexe, estat civil, per rad d'edat dins dels limits marcats per la llei, per rad de
racga, condicié social, idees religioses o politiques.

e E37. Pla(ns) d’accio tutorial

Els tutors personals assignats per tal d’atendre a I'alumnat sol-liciten, si és necessari, el suport del Servei d’atencié
psicologica i/o de I'agent d’entorn segur.

e E38. Carta dels serveis de suport i orientacié a I'alumnat (inclosos els relacionats amb I'assetjament sexual,
I’atencid a la diversitat i I’atencio a la salut i la salut mental)

Des del setembre 2021, 1QS disposa d’un Equip de Sistema Entorn Segur (SES) que, liderat per I’Agent d’Entorn Segur,
té entre d’altres funcions la de donar suport i orientacié a I'estudiant en els ambits d’assetjament sexual, atencié a la
diversitat i atencid a la salut mental. Aquestes funcions es realitzen tant a nivell individual mitjancat I'atencié
personalitzada, com a nivell grupal mitjancant les presentacions a les benvingudes dels nous estudiants, i durant el
curs acadéemic als estudiants que ja formen part del col-lectiu d’IQS.

La informacid es pot trobar a https://www.igs.edu/es/conoce-igs/presentacion/unijes

Des del setembre del 2022, 1QS disposa d’un Servei d’Atencioé Psicologica (SAP), materialitzat a través d’un conveni
signat amb la Fundacié Vidal i Barraquer. La informacio es pot trobar al campus 1QS Servei d'Atencid Psicologica | 1QS
(url.edu). Des del setembre del 2023 ambdds serveis (SES i SAP) han establert les pautes per treballar de manera
conjunta.

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24) 47 / 167


https://www.iqs.edu/es/conoce-iqs/presentacion/unijes
https://www.iqs.edu/ca/coneix-iqs/transparencia-iqs
https://www.iqs.edu/es/conoce-iqs/presentacion/unijes
https://campus.iqs.url.edu/ca/node/505
https://campus.iqs.url.edu/ca/node/505

UNIVERSITAT RAMON LLULL

IRAI-1QS School of Engineering

DIMENSIO 1: POLITIQUES | ESTRATEGIA
¢ E39. Convenis o contractes de transferéncia de coneixement, recerca i serveis / E40. Fires, jornades, sessions, etc.
a estudiants de secundaria / E41. Fires d’insercié professional per al seu alumnat / E42. Activitats de divulgacié del
seu professorat

El Grup de Treball en Sostenibilitat promou la realitzacié de diferents activitats, comptant, entre d’altres, amb la
col-laboracié d’IQS Executive Education, del Departament de Comunicacio i Marqueting Corporatiu, d’'IQS Tech Factory
i d’1QS Tech Transfer. Tota la informacid es pot trobar al SharePoint (Teams) del grup de treball.

Destaquem les seglients accions impulsades pel grup de treball en sostenibilitat:

a. Formacié:
i Impulsié del Titol d'expert universitari en ética mediambiental, organitzat conjuntament per I'Institut
Borja de Bioética i IQS: https://executive.igs.edu/es/programas/posgrado/etica-medioambiental
ii. Impulsié del Master en Economia Circular, aportant coneixements de gestié i tecnologia a través de
les School of Management i School of Engineering. https://igs.edu/en/studies/masters-degree-circular-
economy/#programme-overview

b. Sensibilitzacié:
i Participacio d'lQS en la promocid de la quarta preferencia apostolica de la Companyia de Jesus (Cura
de la Casa Comuna) per a la proteccidé del planeta (2023)
ii. La simbiosi entre emprenedoria i vida sostenible protagonitza la darrera IQS Tech Factory Talk (2023)
iii. IQS Green Fridays organitza una xerrada sobre arquitectura sostenible(2023)

iv. IQS i Ciments Molins organitzen una Hackathon centrada en creixement sostenible(2023)
V. Jornada AIQS: Polimers, la Transformacid Sostenible(2023)
Vi. Jornadas Plant Health Summit sobre Agricultura Sostenible https://www.aigsalumni.org/el-sector-

fitosanitario-se-da-cita-en-igs-para-debatir-sobre-los-retos-de-la-agricultura-sostenible/
c. Infraestructures més sostenibles:
https://www.igs.edu/ca/noticia/igs-inverteix-en-energia-renovable-amb-installacions-sostenibles

i Inversid en plaques fotovoltaiques a IQS:

ii. Substitucio de la il-luminacié d'lQS per llums LED de baix consum

iii. Incorporacié de fonts d’aigua i ampolles reciclables per a tota la comunitat academica.

iv. Memoria académica 2023-2024, capitol 4 “Sostenibilitat a 1QS”
d. Investigacid: https://www.igs.edu/ca/noticia/la-recerca-en-sostenibilitat-igs

i Projectes per a la captura de CO2 i recuperacid de gasos fluorats per a equips de refrigeracio.

https://igs.edu/ca/igs/noticies/fluidos-de-refrigeracion-mas-sostenibles-como-alternativa-a-los-

gases-fluorados/
ii. IQS lidera el Projecte Europeu Erasmus and Ecoharmony, per una educacié en turisme sostenible,
amb la participacié de set universitats europees
iii. Publicacions
e. Full de ruta per a la descarbonitzacié de la universitat:
- i. Contribucidé d'lQS al full de ruta per a la descarbonitzacié de la URL
- ii. Publicacio del capitol “Sostenibilitat a IQS” dins de la memoria académica 2023-2024

e E13. Pla(ns) de gestid de riscos

El Grup de Treball en Sostenibilitat identifica els riscos en I'area de sostenibilitat i estableix les mesures adients. La
formacid de tot el personal en aquest ambit es podria considerar el primer gran repte a assolir.
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¢ E07. Pla(ns) de millora

L’accié de millora 1QS-28, relacionada amb la Necessitat d’impulsar I'Agenda 2030 i assumir la responsabilitat de
treballar pel compliment dels Objectius de Desenvolupament Sostenible inclou es troba a un 75% d’execucid:

Grau d’execucié Accié
25% Reunions del Grup de Treball en Sostenibilitat d’IQS per analitzar les possibles arees on potenciar els ODS.
50% !Z)es.env.ollupar accions a nivell de formacid, inversid, col-laboracid i sensibilitzacié en I'entorn de la sostenibilitat a implementar a la
institucio.
75% Implementacié de les activitats a la institucid, recollint les principals activitats a la seccié “IQS + Sostenible” de la newsletter d’'IQS
100% Sistematitzar les activitats en els diferents processos i organs de gestid.

Els indicadors establerts a la guia AQU es presenten a continuacio.

Resultats Indicadors
1.7 Politica de desenvolupament sostenible
122 Percentatge d’accions implantades directament relacionades amb els ODS
123 Percentatge d’homes i dones matriculats al conjunt de titulacions del centre
124 Percentatge d’homes i dones graduats al conjunt de titulacions del centre
125 Percentatge d’estudiants de primera generacio (progenitors sense estudis universitaris)
126 Percentatge d’estudiants amb discapacitat o necessitats educatives especials al conjunt de titulacions del centre
127 Percentatge de queixes rebudes per qiestions relacionades amb els ODS, diversitat o igualtat de génere
128 Nombre d’estudiants del centre atesos als serveis d’atencié i orientacid
129 Nombre d’accions de divulgacio

Actualment es disposa de la informacio relacionada amb els indicadors 123,124 i 29, que es presenta a continuacio:

Resultats Indicadors ) 2018/19 | 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
1.7 Politica de desenvolupament sostenible
123 Percentatge d’homes i dones matriculats %Dones 46% 47% 46% 44% 43% 44%
al conjunt de titulacions del centre %Homes 54% 53% 54% 56% 57% 56%
124 Percentatge d’homes i dones graduats al %Dones 42% 47% 50% 43% 46% 44%
conjunt de titulacions del centre %Homes 58% 53% 50% 57% 54% 56%
129 Nombre d’accions de divulgacio (*) 160 97 pandémia 120 181 204

(*) sessions informatives presencials i online, webinars, seminaris i fires

Degut a que el Grup de Treball en Sostenibilitat i el Pla d’Igualtat d’IQS van iniciar-se a I'any 2021, i que el servei
d’atencié psicologica s’ha iniciat a I'any 2022, actualment no es disposa dels resultats dels indicadors 122 i 125 a 128. Es
proposa com accid de millora treballar en la obtencié d’aquets indicadors i procedir a la valoracié dels seus resultats.
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Les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
E32 | Accions emmarcades en els ODS Si Web ---
EO1 | Pla estrategic o similar Si DO 01 DOC8 Pla Estrategic -
E33 | Pla d’igualtat efectiva entre homes i dones i els seus resultats Si Web -
E34 | Protocol per a la prevencid, la deteccid i I'actuacié contra les situacions Si Web -

d’assetjament sexual i per rad de sexe, identitat de génere i orientacié
sexual, i altres conductes masclistes

E36 | Criteris d’accés i admissid d’estudiants Si Web -
E22 | Criteris d’accés o contractacié del personal docent Si . -
— - — — - D4 01 DOC1 Perfil Lloc de Treball
E23 | Criteris d’accés o contractacié del personal de suport a la docéncia Si -
E37 | Pla(ns) d’accid tutorial Si Sigm@ -—-
EO7 | Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla_Millora -—-
E38 | Carta dels serveis de suport i orientacié a I'alumnat Si Web -
E39 | Convenis o contractes de transferéncia de coneixement, recerca i serveis Si Web -
E40 | Fires, jornades, sessions, etc. a estudiants de secundaria Si Web -
E41 | Fires d’insercid professional per al seu alumnat Si Web -
E42 | Activitats de divulgacié del seu professorat Si Web -
E12 | Actesialtres documents dels organs de govern Si Secretaria_General -

1.8.Estructures de gestid de la politica de qualitat

¢ E43. Organigrama de I'estructura d’assegurament de la qualitat

La Unitat de Qualitat i Innovacié Academicodocent de la URL (UQIAD-URL) defineix les politiques i linies estratégiques
a seguir en mateéria de qualitat i innovacié academicodocent treballant de manera coordinada amb les diverses
arees/unitats de Qualitat dels centres i facultats URL. Alhora, desenvolupa les accions a seguir respecte I'assegurament
de la Qualitat en diferents ambits del mén academicodocent (avaluacid del professorat, innovacié pedagogica, estudis
analitics, etc.).

https://www.url.edu/ca/innovacio-docent-i-qualitat/unitat-de-qualitat-i-innovacio-academicodocent

La UQIAD-URL treballa de manera coordinada amb les diverses arees/unitats de qualitat dels centres i les facultats de
la URL. Com a organs consultius dins d'aquesta area hi ha la Comissié de Qualitat Academicodocent de la URL i la
Comissid d'Innovacio i Actualitzacié docent de la URL. Les seves funcions sén:

Unitat de Qualitat i Innovacido Academicodocent-URL (UQIAD-URL)

Dins del Vicerectorat d'Ordenacio i Qualitat Académica, hi treballen quatre técnic/ques que desenvolupen tasques de
planificacié i disseny, coordinacid, seguiment, revisio i valoracio de les propostes i els projectes de qualsevol dels tres
ambits de treball de I'area de qualitat.

L'objectiu principal és la planificacio, el seguiment i I'avaluacié de processos d'avaluacid, verificacio i acreditacié (tant
interns com externs) referents a la nostra universitat. Esta formada pels técnic/ques del Vicerectorat d'Ordenacié i
Qualitat Academica, per experts en I'ambit de la garantia de la qualitat dels nostres centres i per un professor
reconegut en aquest ambit.
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Comissioé de Qualitat Academicodocent-URL

La seva funcio principal és la de proposar, assessorar, donar suport i valorar els projectes, programes i processos
relacionats amb I'assegurament de la qualitat de I’ambit académic i docent de la nostra universitat. Es objectiu
també de la comissié vetllar pel bon desenvolupament de les politiques de qualitat de la Universitat. En aquesta
comissid hi son representats tots els centres de la URL, la unitat de qualitat del rectorat, I'alumnat i els nostres
stakeholders.

Comissié d'Innovacid i Actualitzacié Docent-URL

L'objectiu de la comissié és el d’'impulsar I'activitat i els projectes d’innovacié pedagogica i docent que es realitzen a la
universitat, aixi com de dinamitzar i gestionar possibles accions conjuntes i transversals a tots els centres de la URL
entorn la innovacid docent i I'actualitzacié del nostre professorat.

C
UQIAD URL

UNITATS/AREES DE

QUALITAT | INNOVACIO
DE CENTRE/FACULTAT

IQS disposa d’una estructura estable per vetllar per la qualitat de les seves activitats relacionades amb la formacio
universitaria.

El reglament de régim intern i bon govern d’1QS [E43] (aprovat a les reunions del Patronat d’IQS, dels dies 29 de gener
i 7 d’abril de 2020) inclou la segiient descripcid: “La Unitat de Qualitat sera coordinada per un director de qualitat,
sota la dependencia del director general, i estara integrada per tecnics especialistes en gestio de la qualitat en el
nombre adequat per dur a terme la seva tasca”.

L’estructura de la Unitat de Qualitat d'lQS s’ha consolidat al llarg d’una trajectoria de mes de 20 anys. La Unitat de
Qualitat d’IQS s’ha implicat en I'elaboracid de politiques, estrategies i accions dirigides a garantir i millorar la qualitat
de les titulacions; de la activitat docent, de recerca i de transferéncia, aixi com de la seva gestid. Aquesta visio,
compartida per IQS School of Engineering i IQS School of Management, es va iniciar amb els processos d'Acreditacié
Internacional a I'ambit dels estudis d'Enginyeria Quimica i Industrial (ABET) i dels estudis i programes a I'ambit
d'Administracid i Direccié de Empreses (AACSB). L'adaptacié a I'Espai Europeu d'Educacio Superior (EEES) va propiciar
la definicié de la estructura actual de la Unitat de Qualitat d’IQS i la transparencia del Sistema de Garantia Interna de
la Qualitat.

¢ E44. Document de responsabilitats, funcions i objectius de I'’equip de gestié de la qualitat

La assignacio de les funcions i responsabilitats les realitza el Director General, d’acord amb la Directora de la Unitat de
Qualitat. En les reunions de seguiment periodiques (habitualment mensuals) es comenten els resultats obtinguts i es
planifiquen les properes actuacions.
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e E45. Perfil professional del personal de gestié de la qualitat

Des de I'any 2021, la Unitat de Qualitat esta formada per 4 persones amb els segiients perfils:
- Perfil 1: Directora de Qualitat 1QS (1)
- Perfil 2: Responsable de Projecte:
o AreaSE (1) - substitut en cas d’abséncia del Director de Qualitat
o AreaSM(1)
- Perfil 3: Tecnic de Qualitat (1)
La Directora de Qualitat IQS i la Responsable de Projecte de I’area SE sén PDI, estan implicades en la Unitat des dels
seus inicis i la seva dedicacio a la Qualitat és del 50%.
La Responsable de Projecte de I'area SM es va incorporar al 2019 i la Técnic de Qualitat es va incorporar a la Unitat de
Qualitat I'any 2021, pero esta contractada a IQS des de 2009. Aquestes dues persones, amb un perfil administratiu i
de gestié tenen una dedicacié a la Qualitat del 100%.

Els indicadors establerts, els resultats durant el periode avaluat i la seva valoracio es presenten a continuacio.

Indicadors Dimensio 1.8 i criteris de valoracio 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24

130 Distribucié per categories del personal de gestié Perfil 1: 1 Perfil 1: 1 Perfil 1: 1 Perfil 1: 1 Perfil 1: 1 Perfil 1: 1
de la qualitat Perfil 2: 2 Perfil 2: 2 Perfil 2: 2 Perfil 2: 2 Perfil 2: 2 Perfil 2: 2

(nombre de persones segons) Perfil 3: 0 Perfil 3: 0 Perfil 3: 0 Perfil 3: 1 Perfil 3: 1 Perfil 3: 1

La valoracio del resultat del indicador i de la seva tendéncia es considera satisfactoria.

Destaguem que en el moment de la elaboracié del present informe, el personal de la Unitat de Qualitat s’ha vist
reforcat amb la incorporacié de dues persones. Una persona en perfil 2: Area SE (Responsable de Garantia de Qualitat
en relacié de les activitats de control de qualitat en sector farmaceutic) i una persona en perfil 3 (Técnic de Qualitat
per tal de donar suport a les millores del sistema de documentacié i el procés de renovacié de I'acreditacio
institucional).

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula segiient:

Evidencies Disponibilitat Observacions

E43 Organigrama de I'estructura d’assegurament Si DO 01 DOC3 MSGIQ Nova versié MSGIQ en elaboracié
de la qualitat
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Dimensi6 1- Valoracid i propostes de millora:

La valoracié de Iassoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 1 POLITIQUES | ESTRATEGIES es satisfactoria ja

que:

- 1QS té una estrategia i unes politiques, incloent la politica de qualitat, que proporcionen el marc en el que es
desenvolupa I'oferta formativa.
Destaquem que s’ha dut a terme treballs d’actualitzacié de la Politica de Qualitat d’IQS (Accié de Millora 1QS-22).

- L'organitzacié establerta i la bona governanca permeten, amb participacié dels diferents grups d’interes, tenir
eines per reforgar i millorar de manera continuada la qualitat dels programes formatius.

- Els plans estrategics i de millora es despleguen amb objectius i indicadors. El seguiment dels resultats obtinguts
s’han traduit en I'actualitzacid i revisid de la planificacid inicial.

- Els processos estan clarament definits amb les responsabilitats identificades.

- La gestid de riscos ha permés establir mesures de contingéncia per tal de mitigar-los.

Propostes de millora:

- Potenciar la comunicacié de les politiques i estratégies a tots els grups d’interés (Accié de Millora IQS-26).

- Reforcar i completar la disponibilitat i la valoracié dels indicadors relacionats amb el Pla Estrategic 2021-2026
(Accié de Millora 1QS-27).

- Potenciar la implementacié dels ODS a la institucié (Accié de Millora 1QS-28).
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DIMENSIO 2: DISSENY, APROVACIO | DESPLEGAMENT DELS PROGRAMES FORMATIUS

El centre té implantats processos per al disseny i I'aprovacié dels seus programes, que tenen com a resultat plans
d’estudis que responen adequadament a la tematica i als objectius formatius de les titulacions. Els resultats
d’aprenentatge es corresponen amb el nivell de qualificacid d’aquestes titulacions d’acord amb el MCQES. | el seu
desplegament temporal, I'assignacié d’ECTS a les matéries i I'assignacio docent sén pertinents i adequats.

2.1.Disseny

e E20. Processos i procediments relacionats (disseny dels programes formatius)
MSGIQ- 1QS-D2 (Versié 05) Garantia de qualitat dels Programes formatius
v' D2/01 Disseny i aprovacio de les titulacions oficials per a la seva verificacié
Procés transversal: MSGIQ-URL-FT-D2-01-A1 V1.2 Procés de disseny i aprovacié de nous titols i d'extincié
d'existents.

El disseny i aprovacié de les titulacions oficials requereix d’'una molt bona coordinacié entre IQS i el
Vicerectorat d’Ordenacié i Qualitat Academica de la URL. Aquest procés s’inicia amb la deteccid de necessitats
(Pla estratégic / Equip Directiu) i seguidament la constitucid de la Comissié de Disseny de Titol. Aquesta
comissié s’encarrega de dissenyar I’estructura curricular i el pla d’estudis a partir de la informacié obtinguda
en les consultes internes i externes, els requisits legals i la documentacié aplicable. La informacid s’introdueix
a I'aplicatiu de Protocols de Gestid Academica URL (fitxa sintesi). Aquest enviament va acompanyat d’un
certificat signat pel responsable de qualitat. Posteriorment s’introdueix la memoria a la Seu electronica del
Ministeri.

El procés de disseny i aprovacié de noves titulacions esta altament consolidat. Al dissenyar les noves titulacions
es té en compte I'opinid dels grups d’interes, la normativa legal aplicable i la perspectiva de génere incloent
a totes les titulacions una competéncia transversal en relacié aquesta tematica. Resta pendent desenvolupar
el desplegament d’altres competéncies d’acord amb el nou Real Decret 822/2021, per exemple en relacio al
Desenvolupament Sostenible.

Els indicadors que acompanyen aquestes evidéncies son els seglients:
Resultats Indicadors

2.1. Aprovacio i revisio
I31 | Percentatge de titulacions verificades respecte
de les sol-licitades

2018/19 | 2019/20 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24

na 100% na 100% na 67%

Percentatge de titols verificats respecte del total
132 , & e, P na na na 100% na 67%
de titols presentats a verificacio

133 Nombre de titulacions verificades no 0 0 0 1 0 0
implantades

134 Perc_enjcatge de titols |_mp|antats no acreditats 0 0 0 0 0 0
(extingits sense acreditar)

Percentatge de titols acreditats en progrés vers

135 | e
I'excel-léncia

66% na na na na na

136 | Percentatge de titols acreditats amb condicions 0 0 0 0 0 0

Percentatge de requisits pendents de superar
137 e o na na na na na na
(verificacid i acreditacid)
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En el periode avaluat destaquem les activitats relacionades amb la verificacié de les segiients titulacions:
- Grau en Ciencies Biomediques
- Master Universitari en Cosmetica i Perfumeria
- Master Universitari en Economia Circular
- Grau en Matematica Aplicada

Pel que fa al Grau en Ciéncies Biomédiques, la Fitxa Sintesi va ser presentada a la Junta Académica d’IQS-SE de
28/11/2019i alalunta de Govern URLde 21/11/2019. EI 17/03/2022 es va rebre la valoracié favorable d’AQU
Catalunya en relacié a la verificacié. No obstant, degut a que les noves instal-lacions recollides a la memoria
de Verificacié del Grau en Ciéncies Biomediques no es van poder finalitzar a temps, va ser necessari posposar
la implementacié del grau oficial i incloure a I'oferta formativa d’IQS un titol propi equivalent. D’acord amb la
legislacié vigent, es va fer necessari preveure a la memoria del titol oficial la correspondéncia amb el titol propi
que s’extingira.

En relacié al Master Universitari en Cosmética i Perfumeria i al Master Universitari en Economia Circular, les
respectives Fitxes Sintesis van ser presentades a la Junta Académica d’IQS-SE de 09/11/2023 i a la Junta de
Govern URL de 16/11/2023. Les valoracié favorable d’AQU Catalunya en relacio a la verificacio es va rebre el
22/07/2024 pel Master Universitari en Economia Circular i el 28/06/2024 pel Master Universitari en Cosmética
i Perfumeria. Les titulacions s’implantaran al curs 2025-2026.

Pel que fa al Grau en Matematica Aplicada, la Fitxa Sintesi també va ser presentada a la Junta Acadéemica
d’IQS-SE de 09/11/2023 i a la Junta de Govern URL de 16/11/2023. No obstant, en aquest cas es va rebre una
valoracio preliminar no favorable de verificacid per part d’AQU Catalunya. Tenint en compte els requeriments
sol-licitats per part de I'agencia, es va decidir desistir la verificacié aquesta titulacié i posposar-la al seglient
curs.

Amb tot aix0 els resultats dels indicadors 131 i 132 del curs 2023-2024 obtenen un valor del 67% degut a la
valoracié preliminar no favorable de verificacio del Grau en Matematica Aplicada i la valoracid positiva de les
dues titulacions de master sol-licitades.

En relacid a I'indicador 133 del curs 2021-2022, s’indica que una titulacié verificada no va ser implantada, aixo
correspon al Grau en Ciéncies Biomédiques que, tal i com s’ha especificat, va haver de posposar la seva
implementacié degut a incidéncies amb les instal-lacions.

Els procediments de consulta interns, d’acord amb el procés D2/01 del MSGIQ-1QS-D2, es realitzen amb dues
etapes diferenciades:

1. Identificacié de la necessitat d'elaborar o revisar un pla d'estudis

2. Elaboracié de la proposta de Pla d'Estudis

La primera etapa esta liderada pel Dega i requereix de |'aprovacié del Consell de Direccié per desenvolupar la
proposta de Pla d'Estudis.

La segona etapa s’inicia amb la definicié de la Comissidé de Disseny de la titulaci6 amb un Professor que
coordina les tasques a realitzar pels membres de la mateixa. La Comissié de Disseny, mitjan¢ant reunions i
comunicacions, prepara la documentacid per compartir als organs de govern pertinents (Consell Académic i
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Qualitat, Junta Academica d’IQS i Junta de govern URL). El professorat i I'estudiantat participen com a
membres d’aquest organs i assistint a les reunions, que de manera especifica, siguin convocats. La Unitat de
Qualitat d’lQS i la UQIAD-URL vetllen per I'adequacié del procés. Destaquem que a les titulacions conjuntes
d’lIQS-SE i SM participen les dues Juntes Académiques.

Els procediments de consulta externs, d’acord amb el procés D2/01 del MSGIQ-IQS-D2, pretenen dos
objectius diferenciats: validar la proposta i incorporar al pla d’estudis els elements que els agents externs
identifiguen com a rellevants. A continuacio es presenta un resum de les consultes externes realitzades a les
titulacions dissenyades durant el periode avaluat, per tal de destacar les caracteristiques singulars de cada
unad’elles. Perpartd'lQS, en aquestes consultes participen el Director General, el Dega i diferents membres
de la comissié de disseny del titol.

Grau en Ciéncies Biomeédiques: A causa de la situacié de la pandémia no es van poder fer les reunions conjuntes
amb els stakeholders i es decideix entrevistar de forma individual cadascun d'ells. Es trien instituts de recerca
hospitalaria (Hospital Sant Joan de Déu i IGTP), instituts de recerca relacionats amb la recerca en I'ambit bio
(IBEC, Parc de Recerca Biomédica, Institut Borja de Bioética), empreses de I'ambit de la biotecnologia i la
industria farmaceutica (Biokit, Grifols). També s'entrevista els egressats en el Grau de Biotecnologia i farmacia
per coneixer la seva opinid i de quina manera el nou Grau podria complementar la formacié en I'ambit Bio a
IQS. Atesa |' experiéncia prévia d' IQS en la implementacié del Grau en Biotecnologia i el Grau de Farmacia, en
les reunions realitzades les quiestions plantejades es van centrar preferentment en la discussié sobre el pla d'
estudis elaborat, la possible ocupabilitat dels nous graduats i la necessitat d' un nou Grau en Ciéncies
Biomédiques atesa I' existéencia de graus amb tematiques similars en el dossier d' altres universitats de
Catalunya.

Master Universitari en Cosmeética i Perfumeria: El procés d'elaboracié del pla d'estudis va involucrar a membres
d'empreses i entitats col-laboradores. En particular, membres del Beauty Cluster i Natura Bissé, han estat
instrumentals en el desenvolupament del pla d' estudis i seleccidé de formadors del sector per a algunes de les
assignatures.

Master Universitari en Economia Circular: Les consultes externes es van basar en reunions dels membres de
la Comissid de Disseny del titol amb responsables de departaments de sostenibilitat de diverses empreses del
sector privat. Les entrevistes externes es van realitzar a nombroses empreses, de caracter internacional, en
sectors molt diversos, des del gran consum a la industria quimica, totes elles profundament compromeses
amb els principis de sostenibilitat i d' Economia Circular. Totes les empreses que van formar part de la mostra
tenen una alta preséncia a Catalunya, i sén, per tant grups d'interes directes per als egressats del Master en
Economia Circular d'lQS. Per exemple, HENKEL, UNILEVER, BAYER, DAMM, SCHNEIDER ELECTRIC i SPRINTER.
Les entrevistes van estar centrades en les previsions d'ocupabilitat dels egressats en el Master en Economia
Circular, d'igual manera es van plantejar qliestions sobre els perfils de professionals més demandats amb
I'objectiu de dissenyar un pla d'estudis que doni respostes a les necessitats presents i futures de les empreses
més importants a nivell d'Espanya i a escala internacional.
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Grau en Matematica Aplicada: El procés d' elaboracié del pla d' estudis va involucrar diversos agents interns i
externs per part d' IQS i ETSELS. Es destaquen les segiients actuacions:

- Consultes per part del Director General d' IQS a empreses pertanyents a la Fundacié Empreses IQS
en reunions de la comissio executiva.

- Reunid presencial a les instal-lacions d'lQS amb professors catedratics de la Universitat Autonoma
de Barcelona per estudiar en detall el programa suggerit.

- Consultaainvestigadors d'un Centre de Referéncia en recerca en matematiques de Catalunya sobre
el disseny del programa i estudi de les activitats de col-laboracié en ambits de recerca comuna.

- Consulta al director d' un Centre de Supercomputacié a Catalunya sobre el disseny del programa.

- Discussio de la proposta amb professorat i organs de govern de la Universitat Loyola Andalusia,
membre de la xarxa d'Universitats Jesuites d'Espanya (UNIJES) com IQS. Loyola disposa ja d'un grau
de Matematica Aplicada (https://www.uloyola.es/grados/grado-matematica-aplicada). En el marc
de la col-laboracié en recerca i docencia entre ambdues universitats, es compartiran professors
(professorat vinculat), aixi com infraestructures de recerca.

- Discussié de la proposta amb professorat i organs de govern de la Universitat Pontificia de Comillas
(ICAIl), membre de la xarxa d'Universitats Jesuites d'Espanya (UNIJES) com 1QS. Comillas disposa ja
d'un grau d'Enginyeria Matematica i Intel-ligencia artificial
(https://www.comillas.edu/grados/grado-en-ingenieria-matematica-e-inteligencia-artificial-
imat/). En el marc de la col-laboracié en recerca i docéncia entre ambdues universitats, es
compartiran professors (professorat vinculat), aixi com infraestructures de recerca.

¢ E46. Memories de les titulacions

Les memories verificades es poden trobar al apartat Qualitat i Acreditacions de la titulacid corresponent. Per
exemple, pel Grau en Quimica:

https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

Memoria i Informes VSMA

Manual del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIC) 4}
Memoria de la Titulacié

AQU- Informe Modificacié

AQU- Informe Acreditacié

Informe de Seguiment de la Titulacié (IST)

Informe de Seguiment de la Titulacié (IST) 2021-22

D’altra banda, I'historial de tota la documentacid relacionada amb el procés de verificacié esta disponible per
a tot el personal implicat al SharePoint: D2 01-Verificacio

¢ E31. Guies docents de les matéries o assignatures

El disseny del contingut de les Guies docents es va establir des del inici del procés “Bolonya” amb la participacié
de la Unitat d’Innovacié docent. Inicialment s’elaboraven en documents word/pdf, que es publicaven
convenientment a I'apartat Pla d’Estudis de cada titulacié.
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Des de juliol 2023, la utilitzacié del modul DOA de Sigm@ esta consolidada aplicant-se a totes les titulacions
de grau i master d’lIQS (accié de millora IQS-11 — Tancada a juliol 2023). Aquesta eina ha permes digitalitzar el
procés de actualitzacié de guies docents, mantenir el repositori de cursos anteriors i vincular aguesta
informacié a altres eines (web i moodle). El professorat responsable de cada assignatura anualment revisa
I'adequacié dels continguts de la guia docent i identifica la conveniéncia de realitzar alguna modificacié.
Aquesta proposta haura de ser aprovada pel Dega i tramitada a la Junta Academica abans de la seva
implementacio. (veure apartat 2.3 Desplegament, E31).

e E47. Informes de verificacio de les titulacions (emesos per AQU Catalunya)

Els Informes de verificacié de les titulacions (emesos per AQU Catalunya) es troben disponibles al servidor de
documentacié D2 _01-Verificacio i mitjangant un enllag a la pagina web d’AQU disponible al apartat Qualitat i
Acreditacions de la titulacio corresponent.

Tal i com s’ha comentat anteriorment, el Grau en Ciencies Biomediques es va rebre la valoracié favorable
d’AQU Catalunya en relacié a la verificacié el 17/03/2022. No obstant, degut a les incidéncies amb les
instal-lacions, va ser necessari establir un pla de millora relacionat. Aquestes actuacions es van encabir dintre

del Pla de remodelacio de les infraestructures d’IQS per tal de adequar-les a les necessitats requerides per la
implementacio del Pla Estrategic (veure dimensié 1).

2.2.Aprovacid i revisio

e E20. Processos i procediments relacionats (aprovacid, revisio i millora, extincié dels programes formatius)
MSGIQ- 1QS-D2 (Versié 05) Garantia de qualitat dels Programes formatius

v' D2/03 Seguiment de la implementacié de les titulacions oficials

v' D2/04 Modificacid de les titulacions oficials

v' D2/05 Acreditacié de les titulacions oficials

v' D2/06 Procediment per a I'extincié d’un titol
Procés transversal: MSGIQ-URL-FT-D2-02-A1 V1.2 Procés de definicié i aprovacio de la globalitat de |'oferta
formativa de la universitat.

El Dega és el maxim responsable de totes les actuacions relacionades amb el marc VSMA i realitza el seguiment
i valoracié de I'estat de les mateixes a cada Junta Académica, a la que hi ha representacio del professorat, del
PTGAS i de I'estudiantat. Addicionalment, i d’acord amb els processos transversals del MSGIQ-URL-D3, el
tramit de totes aquestes actuacions finalitza a la Junta de Govern de la URL. Totes les activitats s’han realitzat
sense incidencies i les evidencies relacionades es poden trobar a les actes corresponents.

Per garantir la coordinacié docent, horitzontal i vertical, IQS-SE té establert un protocol de reunions
sistematiques que permeten la millora de la qualitat de I'ensenyament i dels programes impartits. El
funcionament, la composicié i la periodicitat de las diferents reunions responen basicament al que esta descrit
en les diferents memories verificades i en el MSGIQ d’IQS. Els temes comentats i els acords presos queden
recollits en I'acta corresponent a cada reunid. A més de les reunions establertes de forma sistematica, es
contempla la realitzacié d’altres de caracter puntual, com les que es convoquen per coordinar els processos
d’acreditacions nacionals i internacionals. A cada IST es realitza el seguiment i la valoracié de les diferents
reunions mantingudes i el Pla de Millora incorpora les accions identificades, si s’escau.
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Les modificacions dels titols oficials s’han gestionat segons els requeriments establerts: calendaris, fitxes,
certificats i aprovacié pels organs de govern corresponents d’IQS i URL.

A les taules que es mostren a continuacio es presenten les modificacions de titulacions de grau i master
realitzades al periode avaluat. Destaquem que aquests processos han afavorit I'adaptacio de les titulacions a
les necessitats internes i externes. La implementacio de les mateixes ha millorat I'eficacia de I'aprenentatge i,
en ocasions, ha millorat la satisfaccio dels estudiants i dels egressats.

Grau 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-24
Modificacio Modificacio Modificacio Modificacio
no substancial no substancial no substancial no substancial

Tronc comu GQ Unitat temporal, | Unitat Temporal, | Ambit de

GE Desplegament temporal | Desplegament Coneixement,
kR Formacio Optativa - - pieg P pieg .,
Temporal, Formacio
Formacid Optativa | Optativa
Modificacié Modificacié Modificacié
no substancial no substancial no substancial
Ambit de
GETI Formacions optatives i )
Desplegament temporal Coneixement,
Desplegaments - i ., K - -
i Formacio optativa Desplegament
temporals
temporal
Modificacié Modificacié
GB no substancial no substancial
Unitat temporal, L, .
- - - Formacid Optativa | ---
Desplegament temporal
Master 18-19 19-20 20-21
-—- Modificacié no substancial -
MBIO Formacid Obligatoria, Distribucid Crédits,
Denominacio:
MEQ Modificacié no substancial Modificacié Substancial -
Desplegament temporal Denominacié, Modul Optatiu -—-
Modificacié no substancial Modificacié no substancial -
MEI Denominacid, Formacié Optativa, Normes .
. ) Desplegament temporal Modul 1 -—-
de permanéncia, Unitat temporal
Modificacié no substancial -—- -
MQA D?sp(egaf)?enf témporal
Distribucié Crédits - ---
Formacid Obligatoria
Modificacié Substancial -—- Modificacié no substancial
MQF Denominacié, Formacié Optativa Desplegament temporal,
Formacio Optativa,
- Modificacié no substancial Modificacié no substancial

MCEiM Desplegament temporal:

- Modul Optatiu, Desplegament temporal pleg . P
Intercanvi d’assignatures
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Master 21-22 22-23 23-24

Modificacié Substancial --- Modificacié Substancial

Adaptacié al 822/202, Augment dels crédits optatius i reduccié dels crédits
obligatoris de la titulacid, Unificacié d’algunes assignatures obligatories en una
sola assignatura, i reorganitzacio de continguts entre assignatures. Incorporacié de
Denominacio - noves assignatures optatives, Incorporacié de la informacio relacionada amb les
Practiques Externes, Incorporacio de la informacio relacionada amb les Practiques
Externes, Incorporacié de la informacio referent a la gestié del les Practiques
Externes.

MBIO

Modificacié no substancial - Modificacié Substancial

Formacid optativa, Desplegament Adaptacié al 822/202, Incorporacié dels requisits dels PARS, Reorganitzacio i
temporal incorporacié d’assignatures, Incorporacié d’una nova assignatura optativa,
--- Incorporacio de la informacié relacionada amb  les Practiques Externes,
Incorporacié de la informacio relacionada amb  les Practiques Externes,
Incorporacio de la informacid referent a la gestié del les Practiques Externes

MEQ

Modificacié no substancial --- Modificacié Substancial

Adaptacid al 822/2021, Supressié dels itineraris d’especialitat, Incorporacié dels
requisits dels PARS, Modificacié de la carrega crediticia i reorganitzacié de les
Desplegamet temporal --- assignatures obligatories , Canvi en les denominacions d’assignatures, Incorporacio
de noves assignatures optatives, Incorporacic de la informacio referent a la gestio
del les Practiques Externes

MEI

Modificacié no substancial - Modificacié Substancial

Adaptacié al 822/2021, Augment dels credits optatius i reduccié dels credits
obligatoris de la titulacio, Modificacié dels creditatge d’algunes assignatures
obligatories, Incorporacié de noves assignatures optatives, Canvi en les
Formacio Optativa - denominacions d’assignatures, Incorporacio de la informacio relacionada amb les
Practiques Externes, Incorporacio de la informacio relacionada amb les Practiques
Externes, Incorporacid de la informacio referent a la gestio del les Practiques
Externes

MQA

Modificacié no substancial - Modificacié Substancial

Formacio optativa Adaptacié al 822/2021, Modificacions en els complements formatius, Augment dels
Desplegament temporal crédits optatius i reduccio dels crédits obligatoris de la titulacid, Unificacid d’algunes
assignatures obligatories en una sola assignatura, incorporacié de noves
MQF assignatures i modificacié de la carrega crediticia, Modificacié de la carrega
crediticia d’algunes assignatures optatives, Canvi en les denominacions
d’assignatures, Incorporacié de la informacié relacionada amb les Practiques
Externes, Incorporacié de la informacio relacionada amb les Practiques Externes,
Incorporacio de la informacio referent a la gestié del les Practiques Externes

Modificacié Substancial - Modificacié Substancial

Dimensié Adaptacié al 822/2021,Augment dels crédits optatius i reduccid dels credits
obligatoris de la titulacid, Reorganitzacié d’algunes assignatures obligatories i
MCEiM modificacié de creditatge, Incorporacié d’una nova assignatura optativa,
Incorporacio de la informacio relacionada amb  les Practiques Externes,
Incorporacié de la informacio relacionada amb  les Practiques Externes,
Incorporacid de la informacid referent a la gestié del les Practiques Externes

Pel que fa a I’extincié d’una titulacio, el Dega i el coordinador de la titulacié analitzen la informacié recollida
als IST corresponents i determinen la necessitat a suspendre una determinada titulacié tenint en compte els
criteris establerts i es comunica al Director General per la seva validacié. El Dega de manera coordinada amb
la Secretaria General duen a terme el procés d’extincid del titol corresponent i vetllen pel compliment de les
normatives vigents durant tot el procés. Durant el periode que engloba el present informe no s’ha
desprogramat cap titulacio.
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¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions
Els ISTs-ISPDs es realitzen després de cada curs academic i els agents implicats sén: El Dega, el Coordinador de
la Titulacid, el Secretari General, la Directora de Comunicacio i la Unitat de Qualitat d’l1QS.

Els ISCs/Autoinforme d’acreditacio (si procedeix) agreguen la informacio recollida als ISTs incorporant una
valoracié global dels resultats i dels processos. D’acord amb el nou reglament, aquesta meta-avaluacid es
realitzara al Consell Academic i de Qualitat. Com a resultats d’aquest processos s’estableixen les accions de
millora corresponents amb abast de titulacié o bé de centre conformant el pla de millora.

Degut a la situacié de la COVID-19 no es va mantenir estrictament el calendari de realitzacié dels ISTs/ISCs
corresponents al curs 2020-2021. No obstant, amb els ISTs- ISPDs/ISC del curs 2021-22 es va restablir el
calendari habitual.

Els mecanismes de coordinacidé docent han facilitat el seguiment i els bons resultats d’aquesta integracio.

Els darrers ISC/Autoinforme i els ISTs-ISPDs es poden trobar al web d’IQS:

- ISC/Autoinforme: https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

- ISTs-ISPDs: Veure apartat Qualitat i Acreditacions de la titulacié corresponent. Per exemple, pel Grau en
Quimica: https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

L'historial dels ISC/Autoinforme i els ISTs-ISPDs es poden trobar al Sharepoint:
- ISTs-ISPDs: D2 03 DOC2 IST Millora

- ISC: D2 03 DOC3 ISC Millora

- Autoinforme: D2 05 DOC1 Autoinforme

e E48. Informes d’avaluacié del seguiment del centre i les titulacions (emesos per AQU Catalunya) / E49.
Informes d’acreditacio de titulacions (emesos per AQU Catalunya)

Els informes d’avaluacié emesos per AQU Catalunya s’inclouen a la web d’IQS a través d’un enllag a la web

d’AQU Catalunya:

- Informes de Centre: Veure apartat del sistema de qualitat del menu coneix I1QS
https.//estudis.aqu.cat/informes/Web/Centre/Detall?centreld=1058

- Informes de Titulacions: Veure apartat Qualitat i Acreditacions de la titulacié corresponent.
Per exemple, pel Grau en Quimica: Informes titulacid | AQU - Agencia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya

e E07. Pla(ns) de millora

Tal i com s’ha indicat, com a resultat del procés de seguiment, s’estableixen les accions de millora
corresponents amb abast de titulacié o bé de centre conformant el pla de millora, annex a cada IST/ISC.

La Unitat de Qualitat centralitza el seguiment dels plans i de les accions, el document complert amb totes les
accions codificades i el seu estat es troba al SharePoint: D2 03 DOC4 Pla Millora
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Al mateix directori també s’ubiquen les fitxes de cada accié de millora amb les evidéncies relacionades.

Destaquem I'accidé de Millora IQS-17 relacionada amb I'elaboracié del Pla d’adaptacié de les titulacions d’lQS
al RD 822/2021. La Taula que es presenta a continuacié resumeix I’evolucio del pla des de la seva elaboracié:

; Versid 1 Versid 2 Versio 3 Versi6 4
CENTRE TITOL (IST21-22) (IST 22-23) (IST 23-24) (IRAI 2025)
IQS-SE GBIO Sept. 2024 jul. 2025 jul. 2025 jul. 2025
IQS-SE GQ Sept. 2024 jul. 2025 jul. 2026 jul. 2027
IQS-SE GEQ Sept. 2024 jul. 2025 jul. 2026 jul. 2027
IQS-SE GETI Sept. 2024 jul. 2025 jul. 2025 jul. 2025
IQS-SE MBIO Sept. 2024 juL. 2024 jul. 2024 jul. 2024
1QS-SE MCEM Sept. 2024 jul. 2024 jul. 2024 jul. 2024
IQS-SE MEI Sept. 2024 juL. 2024 jul. 2024 jul. 2024
1QS-SE MEQ Sept. 2024 jul. 2024 jul. 2024 jul. 2024
IQS-SE MQA Sept. 2024 juL. 2024 jul. 2024 jul. 2024
IQS-SE MQF Sept. 2024 jul. 2024 jul. 2024 jul. 2024

Versio 1 (IST 21-22): primera versié del calendari en la qual es preveia adaptar la totalitat de les titulacions al
RD 822/2021 i finalitzar el procés al curs 2023-2024.

Versio 2 (IST 22-23): segona versio en la qual es va refer el calendari prioritzant I'adaptacio de les sis titulacions
de master ja que requerien incorporar altres modificacions substancials al Pla d’estudis. Aquesta decisio es va
prendre compartint la situacid dels diferents centres de la URL amb AQU Catalunya. La previsio realitzada es
basava en finalitzar I'adaptacid de les titulacions del master al juliol 2024 per tal d’iniciar la implementaci6 al
curs 2024-2025.

Versio 3 (IST 23-24): d’acord amb possibilitat de modificar Unicament I’'ambit de la titulacié en el termini de 5
anys des de la publicacié del RD 822/2021 es va revisar el calendari previst. Les titulacions que Unicament
modifiquen I'ambit sén el Grau en Quimica i el Grau en Enginyeria Quimica. La previsio realitzada es basava
en finalitzar I'adaptacid de les titulacions del Grau en Biotecnologia i el Grau en Enginyeria en Tecnologies
Industrials al juliol 2025 per tal d’iniciar la implementacié al curs 2025-2026.

Versid 4 (IRAl): degut al solapament de processos d’avaluacié externa (acreditacié institucional i ABET) es
posposa |'adaptacio del Grau en Quimica i el Grau en Enginyeria Quimica fins al curs 26-27. Es considera
necessari posposar I'adaptacio d’aquestes dues titulacions per poder realitzar una reflexié més en profunditat
degut al tronc comd.
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En aquest punt, voldriem destacar alguns aspectes a destacar a la llum de I'experiéncia acumulada en
I"aplicaciod dels processos del marc VSMA des de que es disposa de I'acreditacié institucional:

Verificacié: El nou format de memories, adaptat als requeriments del RD 822/2021, centrat en Resultats
d’Aprenentatge, en lloc de continguts, ajuda en I’alineacid de les activitats formatives, metodologies docents
i sistemes d’avaluacid de les diferents assignatures i facilita la introduccié de petits canvis en els continguts
sense impacte en la memoria verificada. En algun moment del periode avaluat, i degut a I'antiguitat d’alguns
dels edificis del campus, la disponibilitat de la totalitat de la documentacié sol-licitada respecte a les
instal-lacions on s’havia de desenvolupar el grau ha presentat alguna dificultat. Aixd va comportat una demora
en la implantacié del grau. Tot i aixi, els treballs realitzats al campus han permes millorar les instal-lacions i
disposar de la documentacié pertinent.

Seguiment: En aquest cas, ha tingut impacte en la definicié de nous indicadors d’acord amb els recollits en la
Guia d’acreditacid institucional, amb especial rellevancia en aquells en que es recomana disposar-
los segmentats segons genere.

Modificacié: Degut a I'adaptacié al RD 822/2021, s’han hagut de tramitar un nombre elevat de modificacions,
que s’han pogut gestionar de forma eficag gracies a que la institucid, després de I'acreditacid institucional, ha
reforcat la Unitat de Qualitat i els equips deganals. Cal destacar que algunes d’aquestes modificacions s’han
produit de forma simultania en diferents graus o en diferents masters, fet que ha permes fer les reflexions de
gliestions transversals conjuntament.

Acreditacid: La gestid conjunta de tots els processos d’acreditacio i no titulacié a titulacié és un dels principals
avantatges que aporta I'acreditacid institucional. IQS sempre ha entés els processos d’auditoria de qualitat
com oportunitats d’aprenentatge i millora, pero la gestio de titulacié a titulacid, donat el nombre de titulacions
a acreditar, hauria pogut portar a una situacio de col-lapse d’agendes dels implicats.

Les Accions de Millora IQS-SE-68 a IQS-SE-73 estan relacionades amb la revisid i modificacié dels Masters per
incorporar els requeriments del Real Decret 822/2021, i en concret les accions 1QS-29 i IQS-SE-86 a 1QS-SE-91
estan relacionades amb els canvis en la titulacié per tal de fer visible la possibilitat de fer practiques en
empresa i fer més atractiu els masters d’IQS-SE. Aprovades al curs 2023-2024.

Les Accions de Millora 1QS-SE-60 i IQS-SE-74 a 1QS-SE-77 estan relacionades amb la revisié i modificacié dels
Graus per incorporar els requeriments del Real Decret 822/2021.
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2.3 Desplegament

e E50. Pla docent de les titulacions (ultim curs académic)

El Pla docent de les titulacions es poden trobar a la web d’lIQS, veure apartat Pla d’Estudis de la titulacio
corresponent. Per exemple, pel Grau en Biotecnologia:
https://igs.edu/ca/estudis/grau-biotecnologia/#pla-destudis

Pla d'estudis del Grau en
Biotecnologia

Consulta o pla destudis &

Primer curs

e E51. Horari dels titols implantats (Gltim curs académic)

L’horari dels titols implantats es troben disponibles per a tota la comunitat academica al Campus virtual d’l1QS,
veure apartat Informacié Académica > Horaris.

https://campus.igs.url.edu/ca/horaris

Els horaris han estat previament aprovats a la Junta Académica, a la que assisteixen representants de
I'estudiantat.

e E20. Processos i procediments relacionats (especialment, desplegament dels titols i gestio de practiques
externes i seleccio dels centres)
MSGIQ-1QS-D3 (Versid 04) Desenvolupament dels Programes formatius per tal d’afavorir I'aprenentatge:

v' D3/03 Desenvolupament de I'ensenyament

v' D3/04 Mobilitat dels estudiants

v' D3/05 Practiques Externes

D3/03 Desenvolupament de I’ensenyament

La planificacio general de les activitats formatives les realitza el Dega/Vicedega d’Ordenacié Académica:
Horaris, Assignacio del professorat i Calendari d’examens. Tota la planificacié ha estat degudament aprovada
a les Juntes academiques corresponents.

Els resultats de les enquestes de satisfaccié d’estudiants i el feedback en reunions de coordinacié avalen el
bon funcionament de I'activitat académica.

Les Practiques externes, els TFG, TFM i Tesis doctorals tenen uns requeriments de planificacid, seguiment i
avaluacio especifics.
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Mecanismes de coordinacio docent

Per garantir la coordinacié docent, vertical i horitzontal, IQS-SE té establert un protocol de reunions que
permeten la millora de la qualitat de I'ensenyament i dels programes impartits. El funcionament, la composicié
i la periodicitat de las diferents reunions responen al que esta descrit en les diferents memories verificades i
en el MSGIQ d’IQS. Els temes comentats i els acords presos queden recollits en I'acta corresponent a cada
reunié. A I'IST el coordinador inclou un resum dels aspectes mes rellevants sobre:

1. Reunions Dega — Coordinador de titol
2. Reunions coordinador de titol — professors del titol
3. Reunions coordinador de titol — estudiants

1. Destaquem |'estudi realitzat pels coordinadors del Grau en Quimica i del Master Universitari en Quimica
Analitica que va finalitzar amb una millor seqiienciacié dels continguts i les activitats practiques en I'ambit
de la Quimica Analitica.

2. La coordinacio docent entre el professorat a la vista dels resultats académics i de satisfaccié es realitza
majoritariament en les reunions de coordinacid. En moltes ocasions es fan servir Equips Teams o Moodle
per tal de facilitat les diferents tasques. El professorat que imparteix assignatures d’un mateix curs
treballen per tal de equilibrar la carrega docent, especialment degut al solapament d’activitats d’avaluacié
continuada.

3. Els comentaris sobre la carrega docent es un dels aspectes mes comentats per part de I'estudiantat.

Destaquem que per les necessitats particulars dels estudiants de dobles graus, s’ha designat una professora
que, de forma especifica, realitza aquesta coordinacio.

e E12. Actes i altres documents dels organs de govern (especialment, els de coordinacié docent)
L'arxiu de les actes de totes les reunions mantingudes es manté al Servidor de documentacié d’IQS en en
SharePoint: Secretaria_General. La estructura de carpetes i el control d’accés establert garanteixen el bon

us i control d’aquesta documentacid.

e E31. Guies docents de les matéries o assignatures

Les Guies docents de les assignatures es poden trobar a la web d’IQS, veure apartat Pla d’Estudis de la titulacio
corresponent. Per exemple, pel Master en Quimica Analitica:
https://www.igs.edu/ca/masters/quimica-analitica/pla-destudis

Pla d'estudis del Master en
Quimica Analitica

Consulta el pla d'estudis [
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En els darrers cursos academics s’ha consolidat la utilitzacié del modul DOA de I'aplicatiu de Gestié Academica
Sigma. Aquestes actuacions estaven relacionades amb I’accié de millora IQS-SE-9, tancada al setembre 2023.
Aquesta nou sistema es un gran avang ja que facilita I'actualitzacié de la informacié i dona accés a I’historic
de les guies docents, segons el curs academic sol-licitat.

D3/04 Mobilitat dels estudiants

L’Oficina de Relacions Internacionals acompanya I'estudiantat incoming en la seva integracié a IQS i Barcelona.
La primera setmana de cada semestre es realitza I'orientation week. Aquesta activitat és obligatoria pels
alumnes internacionals i es cabdal pel seu bon inici de curs ja que es fan diferents activitats formatives (sessié
de xoc cultural, formacio de les eines informatiques d’IQS), activitats practiques (es revisa que aspectes legals
de visats siguin correctes, es torna a informar sobre com obrir un compte corrent i com moure’s per Barcelona)
i activitats de networking i culturals (visita guiada al museu d’historia de Catalunya i gimcana pel centre de
Barcelona per coneixer la ciutat).

Aquesta oficina també acompanya I'estudiantat outgoing en les gestions per realitzar intercanvi amb altres
universitats nacionals o estrangeres tant en el procés de triar a on anar a estudiar, durant l'intercanvi (es
realitzen videoconferéncies amb I’estudiantat) i quan torna a Barcelona amb la come-back Meeting. La
informacié i documentacié dels tramits a realitzar estan disponibles a la web i a la Intranet.

D’altra banda, 1QS ofereix un Summer Program de dues setmanes dissenyat en 3 moduls de tematiques
actuals.

L’Oficina de Relacions Internacionals elabora un informe anual de les activitats realitzades, que es presenta a
I’equip directiu.

D3/05 Practiques Externes

El Servei de Carreres Professionals dona suport a I'estudiantat en la realitzacié de les practiques curriculars i
extracurriculars, en la incorporacié al mén laboral — primera ocupacié i fent acompanyament durant el procés
de cerca de feina (CVs, personal branding, mentoring i estratégies de recerca de feina).

La informacio sobre el servei esta disponible al web d’'IQS i a la intranet:

https://igs.edu/ca/igs/campus-life/carreres-professionals/

https://campus.igs.url.edu/ca/node/939

La col-laboracié amb les empreses i altres institucions té com a nexe principal 2 Forums que s’organitzen: el
Forum de Practiques per a alumnes de 3r i masters i, el Forum d'Ocupacid per als alumnes de darrer curs de
titulacié i masters. Aquests forums permeten als alumnes conéixer empreses capdavanteres del seu sector,
presentar-se i potenciar el Networking. La IV edicié del Forum de Practiques va ser el 21 de novembre del
2024, van assistir 35 empreses i 300 estudiants. La XX edicidé del Forum d'Empreses va ser el 7 de febrer del
2024, van assistir 50 empreses i 350 estudiants. Les empreses que van participar en tots dos forums son de
diferents sectors com empreses quimiques, biofarma, de gran consum, ciéncia de materials, laboratoris,
nutricio i salut, automocio, enginyeria i disseny, logistica, auditores, consultores, banca etc.
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Destaquem també la Talent Week, amb presentacions i activitats dissenyades per inspirar i preparar als
estudiants per I'éxit en el mdén laboral, oferint eines Uniques perquée els estudiants interaccionin amb
professionals i adquireixin una visié més profunda de les tendéncies actuals (power skills). Aquesta setmana
culmina amb el forum d'ocupacid, activitat facilitadora del procés de cerca de feina.

La Figura que es presenta a continuacid mostra la progressio de les practiques curriculars i extra curriculars
d’IQS-SE gestionades pel servei d’IQS Careers durant el periode avaluat.
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IQS té convenis amb més de 500 empreses per realitzar practiques a nivell nacional o en altres paisos. El servei
d’IQS Careers manté actualitzat el repositori amb tots els convenis signats i un llistat que detalla les titulacions
a las que aplica una empresa determinada. D’aquesta manera tota la informacio esta disponible pels diferents
agents implicats. D3 _05 DOC2 Convenis Practiques

La figura que es presenta a continuacié mostra els sectors als que es van dirigir els estudiants d’IQS-SE durant
el curs 2023-24:
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a o consum
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Veure a I'evidencia E69 la mostra de les execucions de I'alumnat sobre practiques externes.

e E52. Guies per als treballs de fi de grau (TFG) i de master (TFM)
Les Guies docents per als treballs de fi de grau (TFG) i de master (TFM) estan disponibles al’apartat Pla d’Estudis
del web d’IQS, com la resta d’assignatures.

D’altra banda, a la Intranet d’IQS tots els estudiants tenen accés a la Normativa de TFG i de TFM, d’aplicacié
general a tots els graus i master d’IQS-SE on es recullen les caracteristiques academiques de I'assignatura, els
requisits per poder realitzar el TFG/TFM, com es publica I'oferta i tematica de treballs, com es realitza
I"assignacio de places, les normes de realitzacid, avaluacié i qualificacié i finalment com es recull a I'expedient
académic. El TFG i el TFM es defensen en un acte public, aquest fet que inicialment es recollia a les Guies
corresponents es van incloure, d’acord amb el RD822/2021 i des del 09/11/2023 JA 1QS-SE a les normatives
vigents. https://campus.igs.url.edu/ca/treballs-finals

¢ E53. Normativa i criteris per al reconeixement de créedits

Normatives académiques

IQS disposa de normatives academiques que contribueixen al correcte desenvolupament de les titulacions.
L'actualitzacié de les normatives es realitza amb la participacié dels diferents grups d’interes i s’aproven en
els organs de gestio que correspongui (JA). La normatives sén publiques per a tots el membres de la comunitat
educativa d’IQS a través de la Intranet.
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La gestid de I'aplicacié de les normatives que afecten a I’estudiant es tramiten a la Comissié Permanent de les
Juntes Académiques. Les reunions i els tramits s’"han desenvolupat sense incidéncies.

Reconeixement de crédits
Els candidats que volen realitzar estudis a IQS procedents d’altres universitats (nacional o internacionals)
poden sol-licitar el reconeixement d’algunes de les assignatures aprovades en els estudis d’origen. En el cas

dels Graus, per candidats procedents de Cicles Formatius de Grau Superior, el reconeixement és per
competéncies assolides i cal passar el procés d’acceptacio per part de la Generalitat. Les memories verificades
també preveuen reconeixement per experiéncia laboral i titols propis dins dels limits establerts per la
normativa vigent (maxim 15% dels credits de la titulacio).

El candidat realitza la sol-licitud en la Secretaria General d’IQS i, un cop analitzat I'expedient per la persona
designada a tal efecte, es presenta a la CPJA d’IQS-SE per a la seva aprovacid, si s’escau. El Secretari General
comunica individualment la resolucié a l'interessat i elabora I'informe de reconeixement que s’envia a la
Comissio de Reconeixements i Convalidacions de la Universitat (URL). Les resolucions favorables s’incorporen
a I'expedient del estudiant.

No hi ha hagut incidencies relacionades.

e E54. Seqiienciacio de les ofertes simultanies de titols

El disseny de la proposta de simultaneitat d’estudis, elaborat pels degans amb la col-laboracié de la tutora
responsable dels estudiants que cursen simultaneitat i dels coordinadors de les titulacions, es presenta al
Consell Directiu i s’aprova a la Junta Academica. Aquests agents vetllen perqué la seqlienciacié afavoreixi el
procés d’aprenentatge de 'estudiant. L'organitzacié de les simultaneitats entre titulacions d’IQS-SE i IQS-SM
ve afavorida per I'establiment de franges horaries clarament diferenciades (mati SE i tarda SM).

Els mecanismes de coordinacié docent establerts recullen de manera efica¢ el retorn de les opinions i
satisfaccié dels estudiants de simultaneitat d’estudis. Tanmateix, els indicadors academics i de satisfaccio es
troben agregats amb els de les titulacions de 1QS-SE i IQS-SM. S’obre una accié de millora per obtenir dades
desagregades que afavoreixin la presa de decisions i garantir que el desplegament de la simultaneitat sigui el
més eficag possible (Accié de Millora 1QS-37). En el moment de la visita es disposara d’informe d’indicadors
académics.

La seqlienciacié dels estudis de dobles graus (un d’lQS School of Engineering — Quimica, Enginyeria Quimica,
Biotecnologia o Enginyeria en Tecnologies Industrials — i Grau en Administracié i Direccié d’Empreses d’IQS
School of Management) segueix la mateixa seqlienciacid que els graus simples; les assignatures se segueixen
en el mateix ordre. Tot i aixi, cal destacar que, durant el periode avaluat en aquest informe, s’han realitzat
alguns canvis en els horaris d’aquests graus per tal de millorar en la compactacié dels mateixos. En aquest
sentit, ara se segueixen els cursos dels graus d’IQS School of Engineering sencers en horari de mati, cursant-
se alguna assignatura menys del GADE en horari de tarda. El darrer curs, 5& any dels estudis, només es cursen
assignatures de GADE. D’aquesta manera, els horaris sén més compactes i en 4 anys es disposa ja d’una de les
dues titulacions (grau d’lQS School of Engineering).
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¢ E07. Pla(ns) de millora

Durant el procés anual de elaboracié del IST liderat pel coordinador del titol, el professorat revisa i actualitza,
si procedeix, les guies docents incorporat les millores oportunes identificades pel seguiment dels resultats de
la implementacié de les diferents activitats formatives, metodologies docents i sistemes d’avaluacid.

Tal i com s’haindicat, en els darrers cursos académics s’ha consolidat la utilitzacié del modul DOA de I’aplicatiu
de Gestié Académica Sigma. Aquestes actuacions estaven relacionades amb I’accié de millora 1QS-SE-9,
tancada al setembre 2023. Aquesta nou sistema es un gran avang ja que facilita I’actualitzacié de la informacid
i dona accés al historic de les guies docents, segons el curs academic sol-licitat.

e E55. Lloc web i altra informacié publica

La informacid sobre la mobilitat internacional i les practiques externes esta disponible a través del Web d’IQS:
RRII: https://www.igs.edu/ca/international-students/oficina-de-relacions-internacionals

Practiques en empresa: https://www.igs.edu/ca/serveis/carreres-professionals

A més, en la web de les titulacions, els apartats Programa de Mobilitat i Practiques Externes inclouen les
caracteristiques particulars de cada titol, si escau.

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO7 Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla Millora -
E12 Actes dels organs de govern i altres comissions Si Secretaria_General -
E16 Informes de seguiment del centre i les titulacions Si D2 03-Seguiment -
E20 Processos i procediments del SGIQ Si DO 01 DOC3 MSGIQ -
E31 Guies docents de les materies o assignatures Si Web / Sigm@ -
E46 Memories de les titulacions Si D2 01 DOC4 MEMORIES -
E47 Informes de verificacié de les titulacions Si D2 01-Verificacio -
E48 Informes d’avaluacié seguiment centre i titulacions (AQU) | Si D2 _04-Modificacio -
E49 Informes d’acreditacio de titulacions (AQU) Si -—-
E50 Pla docent de les titulacions Si D4 01 DOC7 Pla_Docent -
E51 Horari dels titols implantats Si Intranet -
E52 Guies treballs de fi de grau (TFG) i de master (TFM) Si D4 01 DOC7 Pla_Docent -—-
E53 Normativa i criteris per al reconeixement de credits Si Intranet -
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Dimensi6 2- Valoracié i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 2 DISSENY, APROVACIO | DESPLEGAMENT
DELS PROGRAMES FORMATIUS es satisfactoria ja que:

Els processos de disseny i aprovacié de les titulacions esta consolidat dins del marc VSMA.
El seguiment anual de les titulacions garanteix la seva revisié i millora.
El desplegament de les titulacions i de les ofertes simultanies de titols és adequat.

Propostes de millora:

L’Accio de Millora genaral IQS-17 relacionada amb reforcar la incorporacio dels requeriments del nou Real
Decret 822/2021 als processos de gestid de titols, incloent el desplegament de competéncies en relacié
als Objectius de Desenvolupament Sostenible

Les Accions de Millora IQS-SE-60 i IQS-SE-74 a 1QS-SE-77 estan relacionades amb la revisié i modificacio
dels Graus per incorporar els requeriments del Real Decret 822/2021.

Les Accions de Millora IQS-SE-68 a IQS-SE-73 estan relacionades amb la revisié i modificacié dels Masters
per incorporar els requeriments del Real Decret 822/2021

Les accions 1QS-29 i IQS-SE-86 a 1QS-SE-91 estan relacionades amb els canvis en la titulacié per tal de fer
visible la possibilitat de fer practiques en empresa i fer més atractiu els masters d’1QS-SE.

L’Accié de Millora 1QS-37, s’obre amb aquest IRAI i esta relacionada amb la necessitat de disposar dels
indicadors academics i de satisfaccid corresponents als estudis en simultaneitat de forma no agregada
amb els de les titulacions de 1QS-SE i IQS-SM.
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DIMENSIO 3: ADMISSIO, PROGRESSIO, RECONEIXEMENT | CERTIFICACIO DE L’ALUMNAT

El centre té implantats processos per a I'accés i I'admissio de I'alumnat justos, fiables, equitatius i publics. Els
procediments implantats permeten certificar de manera fidedigna la progressid i 'assoliment dels resultats
d’aprenentatge i, alhora, permeten reconéixer resultats d’aprenentatge assolits préviament.

3.1 Admissid

® E20. Processos i procediments relacionats (accés i admissid)

MSGIQ-1QS-D3 (Versié 04) Desenvolupament dels Programes formatius per tal d’afavorir 'aprenentatge
D3/01 Procés d’admissid i matricula

El propietari del procés d’admissié i matricula és el Secretari General. Els processos d’admissié als Graus i
Masters, que han estat revisats, es troben a:

https://www.igs.edu/ca/futurs-estudiants/graus/admissio
https://www.igs.edu/ca/futurs-estudiants/masters/admissio

Les proves d’accés s’han dut a terme de forma satisfactoria. La resolucio de les mateixes esta a carrec de la
Comissio d’Admissié corresponent.

Els processos d’admissié i matricula s’"han desenvolupat sense incidencies.

e E36. Criteris d’accés i admissio a les titulacions

El procés de seleccio és realitzat per la Comissio d'Admissions a Primer Curs, constituida de manera permanent
pel director general i el secretari general del centre. De manera individual, s'estudia cada candidat. En resum:
- Els resultats académics obtinguts als seus estudis de Batxiller (preuniversitaris), la modalitat de batxillerat
qgue ha escollit i les assignatures cursades amb caracter optatiu.

- Els resultats del test d'Admissio, avaluant-ne detingudament l'informe i les conclusions. Aquestes proves
mesuren, entre d’altres qliestions, el nivell d’anglés dels candidats.

- Si la comissid detecta alguna singularitat, convoca el candidat a una entrevista personal, sol-licitant que sigui
acompanyat pels pares o tutors. S'hi revisa i comenta I'eleccié d'estudis efectuada i les qualitats demostrades
pel candidat.

- La Comissié d'Admissions a Primer Curs de Grau avalua les sol-licituds d’acord amb la nota d’admissié (escala
0-14): (Nota Batxillerat x 0,6) + (Nota Test d Admissid-Aptituds x 0,4) + (4 punts Test Admissio-ldoneitat).
Aquesta nota facilita la prioritzacié entre candidats en aquelles titulacions en que hi ha un excés de demanda.
- La Comissié d'Admissions comunica al candidat: la decisi6 favorable/desfavorable i el moment en que pot
iniciar el procés de pre-matricula.

Les proves d’admissio pels graus, especifiques d’'IQS-SE, s’han desenvolupat segons el que estava previst. Els

resultats obtinguts permeten orientar els alumnes, des del moment de I'admissid, sobre les seves necessitats
especifiques en aquesta competéncia.

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24) 72 /167



https://www.iqs.edu/ca/futurs-estudiants/graus/admissio
https://www.iqs.edu/ca/futurs-estudiants/masters/admissio

IRAI - 1QS School of Engineering
DIMENSIO 3: ADMISSIO, PROGRESSIO, RECONEIXEMENT I CERTIFICACIO DE ’ALUMNAT

Pel que fa als complements formatius, s’ha continuat amb les actuacions establertes en els masters que
contemplen aquestes assignatures. La Comissid Assessora del Master es qui estudia cada sol-licitud i elabora
el contingut dels Complements Formatius que haura de realitzar el candidat.

La informacio referent als complements formatius a cursar pels estudiants i els seus requisits es pot consultar
a l'apartat Admissio i matricula de la web de cada titulacié. A continuacié es mostra I'exemple del Master
Universitari en Enginyeria Industrial: Master Enginyeria Industrial: Innovacid i futur | 1QS Barcelona

El coordinador de la titulacid manté el seguiment d’aquest procés i, si es produeixen incidencies las inclou a
I'IST corresponent. La valoracio general d’aquest procés es satisfactoria i es valora de forma molt positivament
la implicacio de tots els coordinadors i del suport donat per la Secretaria Académica. El detall de les vies d’accés
es pot veure a l'indicador 142. Donades les diferencies entre titulacions, en la forma de programar aquestes
activitats de complements formatius, es proposa com accié de millora, estudiar la possibilitat d’unificar-les a
la llum del RD 822/2021, complint-ne els requeriments establerts (Accions de Millora IQS-SE-68 a IQS-SE-73).

En relacié als programes de doctorat, I'Organ responsable d’identificar la conveniéncia de assignar
complements formatius especifics adaptats al perfil del candidat es la CAPD.

e E56. Registre dels resultats de I'aplicacié dels criteris d’admissié (masters universitaris i titulacions de
centres privats)

Els registres dels resultats de I'aplicacié dels criteris d’admissié els mantenen la Secretaria General i el
Departament de Comunicacié i marqueting corporatiu.

e E58. Criteris per al requeriment de complements formatius
Pel que fa als complements formatius, s’ha continuat amb les actuacions establertes en les memories
verificades dels masters que contemplen aquestes assignatures.

e E55. Lloc web i altra informacid publica

Els processos d’accés i admissid es poden trobar a la web d’IQS. L’admissid a estudis de Grau es comuna per a
totes les titulacions i en el cas dels Masters hi ha I'apartat Accés dels estudis de la titulacié corresponent:

- Graus:

"\ Admissions

Graus

AIQS tenim el nostre propi procés d'admissio per accedir a un grau trobaras tota la i
que necessites per comencar la soHicitud d‘admissio per a graus i dobles graus. Coneix les nostres Jornades de Portes
Obertes, fes entrevistes amb el nostre equip d‘admissions i descobreix el pas a pas del procés d‘admissio. Pren-ne nota!

Informacié

https://www.igs.edu/ca/futurs-estudiants/graus/admissio
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- Masters: Per exemple, pel Master Universitari en Enginyeria Industrial:
https://www.igs.edu/ca/masters/enginyeria-industrial/acces-dels-estudis

- Estudiants Internacionals: https://www.igs.edu/ca/international-students/estudiar-igs

e E07. Pla(ns) de millora

D’acord amb I'avaluacié d’AQU de I'ISAl i dintre de la Accid de Millora 1QS-40, s’ha incorporat recentment a la
web de cada titulacid de Master i Programa de doctorat d’IQS-SE la informacié sobre els complements
formatius.

Els indicadors que la guia AQU detalla sdn els seglients:
3.1 Admissio

140 | Taxa demanda en primera opcié / places ofertes

141 | Taxa alumnat matriculat / places ofertes
Perfil de 'alumnat de nou ingrés (per vies d’accés i notes de tall als graus i per notes/qualificacions i titulacions als masters
universitaris)

142

143 | Percentatge d’alumnat que requereix complements formatius

144 | Percentatge d’alumnat que estudia i treballa

145 | Percentatge d’alumnat matriculat d’origen estranger
Actualment no es disposa dels resultats del indicador 144. Es considera necessari reforgar i completar la
disponibilitat i la valoracio dels indicadors relacionats amb el procés d’admissid (Accié de Millora 1QS-30).

A continuacid es presenten els resultats de 140, 141, 142, 143 i 145:

Resultats Indicadors Dimensié 7.2

140 Taxa demanda en primera opci6 / places ofertes (*) 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Grau en Quimica 69% 79% 79% 104% 100% 101%
Grau en Enginyeria Quimica 69% 79% 79% 104% 100% 101%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 92% 91% 86% 112% 137% 129%
Grau en Biotecnologia 93% 97% 83% 115% 80% 88%
Grau en Ciencies Biomédiques - - - - 162% 174%

(*) Aquest indicador és molt significatiu a la universitat publica, pero a la universitat privada el procés d’admissié no esta basat en
aquesta informacié. En el cas dels masters no es disposa d’aquesta informacio ja que I'indicador 140 no estava previst a I'IST dels
masters. S’incloura dins I’Accié de Millora 1QS-30 la disponibilitat d’aquest indicador.

Per tal de millorar els resultats de I'indicador 140 Taxa demanda en primera opcid / places ofertes s’han obert
les Accions de Millora IQS-SE-86 a IQS-SE-91 amb I'objectiu d’incorporar canvis en la titulacié per tal de fer
visible la possibilitat de fer practiques en empresa i fer més atractius els masters d’IQS-SE.
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141 Taxa alumnat matriculat / places ofertes 2018/19 2019/20 | 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
Grau en Quimica 67% 58% 63% 83% 57% 86%
Grau en Enginyeria Quimica 67% 58% 63% 83% 57% 86%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 112% 60% 80% 74% 80% 80%
Grau en Biotecnologia 71% 77% 97% 105% 78% 94%
Grau en Ciencies Biomediques - - - - 104% 108%
Master en Bioenginyeria 73% 63% 47% 60% 60% 53%
Master en Enginyeria Quimica 80% 83% 83% 60% 60% 73%
Master en Enginyeria Industrial 89% 64% 58% 69% 69% 47%
Master en Quimica Analitica 75% 45% 65% 35% 35% 50%
Master en Quimica Farmacéutica 77% 63% 70% 73% 53% 60%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 75% 65% 80% 25% 25% 35%

Es considera convenient insistir en les propostes de millora relacionades amb la revisid i modificacié dels
Masters per incorporar els requeriments del Real Decret 822/2021 i els canvis en la titulacid per tal de fer
visible la possibilitat de fer practiques en empresa i fer més atractiu els masters d’IQS-SE (Veure Accions de

Millora IQS-SE-86 a IQS-SE-91).

;‘;zerP:;‘:LSZ::;LI‘IrZ:‘Sa;‘;zSOU ingrés 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Grau en Quimica 6,34 5,35 5,53 5,84 6,00 5,83
Grau en Enginyeria Quimica 6,34 5,35 5,53 5,84 6,00 5,83
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 5,00 5,35 5,38 5,16 5,64 5,53
Grau en Biotecnologia 5,85 5,63 5,17 5,44 5,20 5,21
Grau en Ciencies Biomédiques - - - - 6,06 5,25
;‘;zerp\i:: 3::;;‘3:;:55”00/“;2%39;) 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Grau en Quimica 100% 100% 100% 96% 91% 96%
Grau en Enginyeria Quimica 100% 100% 100% 96% 91% 96%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 72% 78% 87% 82% 98% 100%
Grau en Biotecnologia 95% 92% 93% 89% 95% 100%
Grau en Ciencies Biomediques - - - - 100% 93%

(*) Donat que el % d’accés via PAU es molt majoritari (mitjana global de 93%), no es detallen al present informe les altres vies d’accés que estan

recollides a I'lST corresponent
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En relacié als masters, I'indicador 142 es presenta en funcié de la titulacié d’accés:

142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - MU en Bioenginyeria

Distribucid dels estudiants matriculats en funcié de

Ia titulacié d’accés 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
Biotecnologia 15,7% 50% 39% 65% 57% 33%
Quimica 10,5% 14% 11% 18% 7% 11%
Enginyeria Quimica - 7% 11% - -
Biologia 15,7% - 17% 18% - -
Bioquimica i genética - - 5,5% - 7% -
Farmacia 10,5% 7% - - - 11%
Ciéncies Biomédiques 21% - 5,5% - 7% 11%
Enginyeria de Sistemes Biologics - 14% - - 7% 11%
Nanociéncia i nanotecnologia 15,7% 7% 11% - 7% -
Altres 10,5% - - - 7% 22%
142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - MU en Enginyeria Quimica
D_istrib_u'ci(? del's estudiants matriculats en funcié de la 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24
titulacio d’accés
Grau en Enginyeria Quimi.ca, e.nginyferia dels materials 96% 92% 38% 90% 100% 100%
i enginyeria del medi natural
Quimica, Biogquimica i biotecnologia - 8% 6% 5% - -
Altres enginyeries 4% - 6% 5% - -
142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - MU en Enginyeria Industrial
D.istrib.u’cic:) deI’s estudiants matriculats en funcioé de la 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24
titulacio d’accés (*)
Grau en Enginyeria de Tecnologies Industrials 75,8% 81% 65,2%
Grau en Enginyeria Mecanica 6,8% 4% 8,7% 95,3% 68% 92%
Grau en Enginyeria en Sistemes i Tecnologia Naval 10,3% 4% 4,35%
Grau en Enginyeria Quimica - 4% 17,4% 4,7% 32% 15%
Grau en Enginyeria Electronica Industrial i automatica - - - - - -
Altres 7,1% 8% 4,35% - - -

(*) EI 85,7% dels ingressos han estat del Perfil A i la resta del Perfil B recollits a la memoria. Com a conclusié es pot dir que

presenten un perfil d'accés que s'adapta amb |'establert per la titulacié.

els estudiants matriculats

142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - Master en Quimica Analitica

Distribucio dels estudiants matriculats en funcié de la

R o . 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24
titulacié d’accés
Grau en Quimica 44,4% 69% 71,4% 100% 100% 67%
Llicenciatura en Quimica - - - - - -
Enginyeria Quimica 22,2% 15% 28,6% - - -
Grau en Farmacia 11,1% - - - - -
Grau en Ciencia i Tecnologia dels aliments 11,1% - - - - -
Altres (titulacio estrangera) 11,1% 15% - - - 33%
142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - Master en Quimica Farmaceutica
D.istrib.u’cic:) deI’s estudiants matriculats en funcié de la 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24
titulacié d’accés
Grau en Quimica 74% 38% 40% 77% 40% 70%
Grau en Bioquimica, Biotecnologia - 5% 20% 15% 11% -
Grau en Enginyeria Quimica 11% - - 8% 11% -
Grau en Nanociencies i Nanotecnologia 5% 5% 13% - - -
Grau en Farmacia 5% 19% 7% - - -
Grau en Medicina - 5% - - - -
Altres 5% 29% 20% - 33% 33%
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142 Perfil de I'alumnat de nou ingrés: Titulacions d’accés - Master en Ciencia i Enginyeria de Materials
Elztgz‘c‘,f;‘:’a‘i‘zfseSt“dia"ts matriculats enfunciodela | 551819 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 33% 19% 60% 57% - -
Grau en Enginyeria Quimica 33% 25% 40% 43% 66% 66%
Grau en Enginyeria de Materials - - - - -
Grau en Enginyeria Industrial - 19% - - - -
Grau en Nanociéncia i Nanotecnologia 17% 25% - - - 33%
Altres 17% 13% - - 33% -
'fii’n'::tricuesn(t:;ﬁ::;i l;mdéa:tzlr’)e requereix complements | ,518/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Master en Bioenginyeria 40% 45% 49% 28% 0% 11%
Master en Enginyeria Quimica 0% 0% 8% 7% 0% 0%
Master en Enginyeria Industrial 5% 7% 5% 14% 0% 6%
Master en Quimica Analitica 11% 7% 24% 0% 11% 33%
Master en Quimica Farmaceutica 14% 32% 14% 24% 0% 0%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 7% 37% 0% 0% 0% 0%
'(:il:aczrszn:aéf:u‘;’a'“m”at matriculat d'origen estranger | 010119 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 2% 3% 2% 5% 10% 0%
Grau en Enginyeria Quimica 2% 3% 2% 5% 10% 0%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 5% 1% 11% 3% 2% 4%
Grau en Biotecnologia 0% 4% 4% 5% 0% 0%
Master en Bioenginyeria 0% 0% 0% 8% 6% 0%
Master en Enginyeria Quimica 0% 0% 6% 5% 0% 0%
Master en Enginyeria Industrial 0% 4% 6% 0% 0% 0%
Master en Quimica Analitica 0% 0% 8% 0% 14% 0%
Master en Quimica Farmacéutica 15% 19% 13% 11% 19% 0%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 0% 19% 0% 14% 20% 0%

Tal i com s’ha comentat, el Pla Estratégic inclou accions per augmentar el nombre de matriculats i per
augmentar el perfil internacional dels matriculats. Per tant no es necessari establir accions de millora

relacionades.
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En relacié a la matriculacid i el Perfil dels estudiants dels programes de doctorat, la CAPD analitza aquests
perfils d’accés en el moment de sol-licitud d’admissié per garantir que es compleixen els requisits d’accés.

Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica

La Taula que es presenta a continuacio presenta els resultats corresponents al periode avaluat.

Curs

2018-2019

Dones Homes

Dones

Curs
2019-2020

Homes Dones

Curs
2020-2021

Homes Dones

Curs
2021-2022

Homes Dones

Curs
2022-2023

Homes

Curs
2023-2024

Dones Homes

Oferta de places 10 10 10 10 10 10
Demanda 14 16 10 11 14 10
Estudiants de nou ingrés matriculats 13 14 7 11 14 8

5 8 4 10 2 5 4 7 7 7 6 2
Nombre total d'estudiants 43 52 50 53 52 45

17 26 21 31 20 30 19 34 22 30 23 22

Perfil dels estudiants

40% 60%

40% 60%

36% 64%

42% 58%

51% 49%

Percentatge d'estudiant estranger matriculat 14% 8% 12% 13% 13% 27%
7% 93% 6% 94% 10% 90% 9% ‘ 91% 12% 88% 18% 82%
PelA'centAatge d'estudiants que provenen d'estudis de master d'altres 16% 15% 16% 19% 29% 31%
universitats
57% 43% 50% 50% 50% 50% 40% ‘ 60% 40% 60% 50% 50%
Percentatge d'estudiants que s'han matriculat a temps parcial 26% 21% 22% 21% 17% 18%
36% 64% 36% 64% 36% 64% 45% ‘ 55% 56% 44% 63% 38%
Percentatge d'estudiants amb beca o contracte 81% 81% 88% 85% 85% 84%
0% 60% 40% 60% 39% 61% 31% ‘ 69% 36% 64% 47% 53%
Percentatge d'estudiants amb beca o contracte competitius 42% 46% 48% 47% 50% 49%
39% 61% 42% 58% 38% 63% 2% ‘ 68% 35% 65% 45% 55%
Percentatge d'estudiants amb altres contractes 40% 35% 40% 38% 35% 36%
41% 59% 39% 61% 40% 60% 30% 70% 39% 61% 50% 50%

Percentatge d'estudiants segons requeriment d'accés

Grau 240 ECTS/Llicenciatura + Master 60 ECTS 74% 79% 76% 92% 88% 82%

4% 56% 41% 59% 37% 63% 33% ‘ 67% 41% 59% 51% 49%
Grau 300 ECTS 12% 13% 12% 4% 2% 4%

0% 100% 14% 86% 17% 83% 100% ‘ 0% 100% 0% 100% 0%
Bachelor internacional + Master 60 ECTS 14% 8% 12% 4% 10% 13%

50% 50% 75% 25% 83% 17% 50% 50% 40% 60% 33% 67%

Percentatge d'estudiants segons linia de recerca

L1. Aplicacions Biomedi dela Llum:F Oxigen Singlet i Terapia

Fotodinamica Antimicrobiana i Antitumoral 2l EEd e & Gt G2

20% 0% 50% 50% 67% 33% 100% ‘ 0% 50% 50% 50% 50%
L2. Disseny, Sintesi, Produccid, Formulacié i Avaluacié de Farmacs 19% 29% 30% 32% 27% 29%

38% 63% 27% 73% 27% 73% 35% ‘ 65% 36% 64 46% 54%
L3. Desenvoll{pament i Apllcaf:lo de Métodes Anall’tlc.s per a Aliments, Farmacs i 12% 12% 129% 13% 15% 22%
Mostres Ambientals. Sensors i Processos Electroquimics

60% 0% 67% 33% 50% 50% 43% ‘ 57% 63% 38% 60% 40%
L4. Polimers Funcionals i Adhesius 12% 10% 8% 8% 10% 9%

60% 40% 60% 40% 75% 25% 25% ‘ 75% 40% 60% 50% 50%
L5. Disseny i Fabricacié de Superficies Funcionals i Bioactives 7% 6% 4% 8% 6% 7%

67% 33% 67% 33% 50% 50% 75% ‘ 25% 67% 33 67% 33%
L6. Enginyeria de Processos, Flow Chemistry i Seguretat Industrial 12% 6% 6% 8% 8% 9%

40% 60% 67% 33% 100% 0% 75% ‘ 0% 100% 0% 100% 0%
L7. Enginyeria de Productes Industrials i Fabricacié Additiva 12% 15% 20% 21% 19% 11%

20% 80% 25% 75% 20% 80% 9% 91% 0% 100% 0% 100%
L8. E?glnyerla Blomeydlca per al Diagnostic i Tractament de Malalties del Sistema 5% 6% 4% 29% 4% 29%
Cardiovascular Huma

50% 50% 33% 67% 50% 50% 0% ‘ 100% 50% 50% 100% 0%
LSJ.’r?ces.sos ecote'c'nolog.lcs pere.i la Reducci6 de I'Emissié de Gasos, Tractament 12% 10% 10% 8% 8% 7%
d'Aigiies i Produccié de Bioenergia

20% 80% 20% 80% 20% 80% 25% ‘ 75% 50% 50% 33% 67%
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L’oferta actual de places de nou ingrés al Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica és de 10
places per curs. Aquesta oferta s’ha cobert tots els cursos, excepte els cursos 2020/21 i 2023/24. Aixo fa que
el nombre de places de nou ingrés durant tot el periode (67) sigui ajustat a la demanda real.

Les admissions es mantenen forca constants durant tot el periode, excepte durant el curs 202/21 en queé es
registra el nombre més baix d’admissions. Aquest fet es pot explicar com a conseqiiéncia de la pandémia. Si
el nombre d’admissions es confirma en els propers cursos es podrien incrementar el nombre de places, el que
seria perfectament assumible atés el nombre de professors del programa i la seva distribucié en les diverses
linies de recerca.

Estudiantsde nouingrés
16 mmmm Ciones
Homes

iy 14
13
; - = - T
10
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ESTUDIANTS
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6 [z ] 7

4 5

2

2
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Curs Curs Curs Curs Curs Curs
2018-2018 2018-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

L’evolucié del nombre total d’estudiants matriculats en el programa en el periode 2018-2024 mostra una
tendéncia global a I'al¢ca en les admissions es reflexa en 'augment sostingut de la cohort d’estudiants totals a
cada curs academic. Cal remarcar que també contribueix a aquest increment la davallada en el nombre de
defenses dels cursos 2020/21 i 2021/22, com a consequéncia de la pandémia.

Nombre total d'estudiants del Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria
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El perfil dels estudiants del Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica. Aquest correspon
majoritariament a estudiants de nacionalitat espanyola, provinents de la mateixa Universitat, matriculats amb
dedicacié total i que gaudeixen de beca o contracte durant almenys tres anys.

Els estudiants d’altres nacionalitats constitueixen entre un 8 i un 27% del total, segons els cursos, amb
tendéncia a augmentar els darrers cursos. Un nombre significatiu dels estudiants ha realitzat estudis de Master
en altres universitats, amb tendéncia a augmentar els darrers cursos. La majoria d’estudiants realitza la tesi
amb dedicacié a temps complert.

En quan al finangament, la majoria dels estudiants del Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica
han comptat amb ajuts personals en forma de beca o de contracte per a la realitzacié de la tesi doctoral, com
a minim durant els primers tres anys de durada del pla formatiu del programa (figura 3). Entre el 42% i el 50%
de I'alumnat gaudeix d’un ajut en forma de beca competitiva (beques Fl de la Generalitat, beques FPI
associades a projectes de Pla Nacional, doctorats industrials i beques 1QS). El financament de la resta dels
estudiants és mitjangant altres contractes.

Percentatge d'estudiants amb beca o contracte
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El Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica ofereix 9 linies de recerca per a la realitzacié de la
tesi doctoral:

L1. Aplicacions Biomédiques de la Llum: Fotoquimica, Oxigen Singlet i Terapia Fotodinamica
Antimicrobiana i Antitumoral

L2. Disseny, Sintesi, Produccid, Formulacid i Avaluacié de Farmacs

L3. Desenvolupament i Aplicacié de Métodes Analitics per a Aliments, Farmacs i Mostres Ambientals.
Sensors i Processos Electroquimics

L4. Polimers Funcionals i Adhesius

L5. Disseny i Fabricacié de Superficies Funcionals i Bioactives

L6. Enginyeria de Processos, Flow Chemistry i Seguretat Industrial

L7. Enginyeria de Productes Industrials i Fabricacié Additiva

L8. Enginyeria Biomedica per al Diagnostic i Tractament de Malalties del Sistema Cardiovascular Huma
L9. Processos Ecotecnologics per a la Reduccié de I'Emissidé de Gasos, Tractament d'Aiglies i Produccid
de Bioenergia

La figura seglient mostra la distribucid dels estudiants per linia de recerca. Totes les linies de recerca mostren
activitat adequada a I'estructura de recerca de la Institucid, una vegada agrupades les linies després de les
reflexions realitzades durant el procés de seguiment de la titulacié.

Estudiants

Distribucid d'estudiants per linia de recerca
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Programa de Doctorat en Bioenginyeria:
La Taula que es presenta a continuacio presenta els resultats corresponents al periode avaluat.

Indicador

2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024

Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes Dones Homes

Oferta de Places 6 6 6 8 8
Demanda 6 7 9 10 13
3 3 5 2 7 2 9 1 7 6 3 4
Estudiants de nou ingrés matriculats 4 6 7 8 11 5
" 3 74 2 s 2 77 1 7 s 6 1 4
Nombre total d'estudiants 26 27 32 32 38 34
"1 1 "0 15 16 16 | 18 1 " a 17 718 16
Percentatge d'alumnat estranger matriculat 4% 4% 3% 9% 13% 15%
8% 0% 8% 0% 6% 0% 17% 0% 19% 6% 17%  13%
Percentatge d'estudiants que provenen d'estudis 31% 26% 22% 16% 26% 35%
de master d'altres universitats 25% 36% 17% 33% 13% 31% 6% 29% 24% 29% 28% 44%
Percentatge d'estudiants que s'han matriculat a 4% 4% 3% 6% 5% 6%
temps parcial 8% 0% 8% 0% 6% 0% 11% 0% 10% 0% 11% 0%
Percentatge d'estudiants amb beca o contracte 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Percentatge d'estudiants amb beca competitiva 65% 56% 66% 63% 76% 76%
(FPI, FPU, Fl, Universitat, 1QS, ITN) 58% 71% 50% 60% 63% 69% S6% 71% 71% 82% 72% 81%

Percentatge d'estudiants amb altres contractes 35% 44% 34% 38% 24% 24%
0% 29% 50% 40% 38% 31% 44% 29% 29% 18% 28% 19%

Percentatge d'estudiants segons requeriments d'accés

96% 93% 88% 84% 76% 71%
Grau 240 ECTS + Master 60 ECTS
92% 100% 83% 100% 81% 94% 78% 93% 71% 82% 67% 75%
0% 4% 9% 9% 13% 18%
Grau 300 ECTS
0% 0% 8% 0% 13% 6% 11% 7% 14% 12% 22% 13%
4% 4% 3% 6% 8% 12%

Bachelor internacional + Master >=60 ECTS
8% 0% 8% 0% 6% 0% 11% 0% 10% 6% 11% 13%

Percentatge d'estudiants segons titulacié d'accés

Grau Biotecnologia + Master Bienginyeria 46% 44% 47% 41% 47% 44%

(i afins) 50% 43% 50% 40% 50% 44% 33% 50% 43% 53% 39% 50%
Grau Quimica + Master Quimica 31% 22% 13% 16% 11% 6%

(i afins) 33% 29% 17% 27% 6% 19% 11% 21% 10% 12% 11% 0%
Grau Quimica + Master Bioenginyeria 31% 26% 25% 25% 18% 15%

(i afins) 25% 36% 17% 33% 19% 31% 28% 21% 19% 18% 17% 13%
Altrres Graus i Masters 0% 7% 16% 19% 24% 35%
(Nanociéncies, Farmacia, ...) 0% 0% 17% 0% 25% 6% 28% 7% 29% 18% 33% 38%
L1. Enginyeria enzimatica i bioinformatica en 19% 19% 19% 16% 8% 9%
glicobiologia i biocatalisi 25% 14% 17% 20% 19% 19% 11% 21% 10% 6% 11% 6%
L2. Enginyeria genética i metabolica de bacteris, 12% 11% 9% 6% 11% 9%
llevats i microalgues 8% 14% 8% 13% 6% 13% 0% 14% 0% 24% 0% 19%
L3. Disseny i optimitzacié de bioprocessos per a la 4% 4% 3% 3% 3% 3%
produccié de productes d’alt valor afegit 0% 7% 0% 7% 0% 6% 0% 7% 0% 6% 0% 6%
L4. Biomaterials per a transport en terapia génica i 23% 22% 22% 25% 39% 41%
alliberament de farmacs 25% 21% 33% 13% 19% 25% 28% 21% 43% 35% 44% 38%
L5. Enginyeria de superficies i biomaterials per a 35% 33% 38% 38% 29% 26%
aplicacions biomediques 33% 36% 33% 33% 50% 25% 50% 21% 38% 18% 39% 13%
L6. Generacio de teixits emprant materials 4% 11% 9% 9% 8% 6%
biomimetics per a aplicacions biomeédiques 0% 7% 8% 13% 6% 13% 6% 14% 5% 12% 0% 13%
L7. Microbiologia aplicada a biomedicina, 4% 0% 0% 3% 3% 6%
alimentacid i tractament d’aigiies 8% 0% 0% 0% 0% 0% 6% 0% 5% 0% 6% 6%
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Tal com s’havia previst en el darrer procés d’acreditacid del programa de doctorat, el nombre d’estudiants de
doctorat matriculat al programa ha anat augmentant (de 25 alumnes el curs 2018-2029 a 35 alumnes el curs
2023-2024). Motiu pel qual es va incrementar el nombre de places de nou ingrés ofertades (de 6 a 8) en el
darrer procés d’acreditacid.

Nombre total d'estudiants del Programa de Doctorat en Bioenginyeria
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Es notable I'increment d’alumnat internacional del programa. Passant d’un 4% el curs 2018-2019 a un 15% de
I'alumnat de nacionalitat no espanyola el curs 2023-2024. Aquesta evolucid és fruit del pla de treball del
Coordinador del Programa i del Dega de IQS-SE per augmentar la dimensié internacional del programa, tal
com quedava identificat en I'accié de millora PDBio-8, resultant de I'autoinforme d’acreditacié 2013-2021. El
professorat del programa de doctorat ha intensificat la captacié d’alumnat de nacionalitat estrangera formada
en universitats de prestigi internacional. Aixi doncs, I'evolucié té un impacte positiu en I'impacte internacional
del programa de doctorat.

Es manté I'elevat nivell de captacié de recursos de finangament competitiu per ajuts a la contractacié de
personal en formacié de doctorat. En I'actualitat més del 75% de I'alumnat gaudeix d’un contracte-ajut
finangat per fonts competitives (ajuts Fl-Joan Oré, ajuts FPI, ajuts FPU, contractes DI-Agaur, contractes DI-
ministeri). Aquests resultats mostren I'elevat nivell formatiu del nostre alumnat.
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Percentatge d'estudiants del Programa amb beca o contracte
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m Alumnat amb beca competitiva Alumnat amb altres contractes

Es manté la mateixa distribucié d’alumnat entre les diferents linies de recerca del programa. Les linies de
recerca de I'ambit dels biomaterials (L4 i L5) segueixen essent les que acullen més doctorands. En part degut
a I'elevat nombre de professorat que forma part dels laboratoris que recolzen aquestes linies de recerca. La
linia de recerca L3 i la L7 segueixen sent les que incorporen menys alumnes. Aquestes linies estan liderades
per un sol professor respectivament. Aquesta situacid ja va ser detectada en el darrer informe d’acreditacié
(2013-2021), i es va definir una accio de millora PDBio-6. En coordinacié amb el Departament de Bioenginyeria
i el Deganat de IQS-SE, s’ha vetllat per a la incorporacié de nou alumnat en aquestes arees. S’ha identificat
que les linies de recerca L3 i L7 son massa especifiques i que podrien englobar-se en una area més gran. De la
mateixa manera les linies de recerca L4 i L5 son massa generiques i podrien especialitzar-se per a una major
distribucié d’alumnes.
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3.2 Progressio

e E20. Processos i procediments relacionats (supervisido de la progressié dels estudiants, deteccio de
necessitats especifiques de I’alumnat)
MSGIQ-1QS-D3 (Versid 04) Desenvolupament dels Programes formatius per tal d’afavorir I'aprenentatge:

v" D3/02 Orientacié a I'estudiant

v' D3/03 Desenvolupament de I'ensenyament

v' D3/07 Gestid de normatives que afecten a I'estudiant

e E37. Pla(ns) d’accid tutorial (PAT)

L'accid tutelar sempre s’ha considerat un caracteristica distintiva d’IQS. En aquests Ultims anys, i d’acord amb
el Pla Estratégic actual, s’ha unificat i consolidat les actuacions i s’ha elaborat un document que ha de servir
de guia per als professors tutors. La necessitat d’aquest document es fa palesa de forma especial amb la
incorporacié de nou professorat.

Tutor personal:
Un cop superat primer curs, i per tant la fase de permaneéncia als estudis, s’assigna a cada estudiant un

professor que actuara de tutor personal i en fara el seguiment personalitzat. Dins del Pla d’Accid Tutelar cada
professor contacta amb I'alumne per poder-ne realitzar, a més, un seguiment presencial. El sistema de tutoria
personalitzada permet |'assistencia individual dels alumnes en relacidé amb la seva formacié académica,
orientacidé professional i personal. El Tutor pot participar de qualsevol assumpte, problema o dificultat que
pugui afectar I'estudiant. El tutor també pot actuar com un representant dels estudiants davant els organs de
govern i Autoritats Academiques de I'lQS i de la Universitat Ramon Llull.
L'aplicacio Sigm@ disposa d’'un modul especific Pla d’Accié Tutorial (PAT) que facilita la gestiéo d’aquesta
activitat:

- La Secretaria de Deganat assigna a cada professor el grup d’estudiants a tutoritzar i I'inclou a

I"aplicatiu.

- Elregistre de les tutories a través del modul PAT de Sigm@ permet el seguiment del procés.
Val a dir que sovint, atesa la dimensié d’IQS, I'alumne sol trobar en el coordinador de curs, o el coordinador
de grau o bé en algun professor de la titulacid més afi en el tracte personal, el referent que necessita no sent
sempre necessari la intervencié presencial del tutor per tal de resoldre les situacions que I'alumne pugui
plantejar.

Assessorament dels alumnes per part del professorat:

El seguiment dels progressos dels alumnes es realitza de forma individual, atenent als objectius establerts. La
disponibilitat del professorat d'assistir als estudiants en qualsevol pregunta o necessitat és un element
diferencial en les politiques del Centre. En aquest procés, el feed-back ofert als estudiant és crucial per ajudar
a millorar el seu procés d'aprenentatge i corregir qualsevol punt feble.

L’estreta relacié alumne/professor, amb un tracte molt directe, especialment si comparteixen les activitats de
laboratoris i tallers (2-3h diaries), fa que en moltes ocasions els alumnes decideixin acudir al professor més
adient, d’entre els professors que els imparteixen les assignatures, en comptes d’acudir al tutor personal. Les
preguntes 8 i 14 del qliestionari de les enquestes als alumnes sobre el seu grau de satisfaccio incideix en aquest
aspecte.

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAI Periode 2018-19 a 2023-24) 85/167



QS

IRAI - 1QS School of Engineering
DIMENSIO 3: ADMISSIO, PROGRESSIO, RECONEIXEMENT I CERTIFICACIO DE ’ALUMNAT

Coordinador de curs:

A més del tutor personal, també existeix la figura del Coordinador de Curs, que gestiona les diferents activitats
que afecten la classe, per tal d’optimitzar I'esforg dels alumnes i professors durant el procés d'ensenyament-
aprenentatge.

Supervisid, direccid i seguiment dels estudiants del Programa de Doctorat
Els mecanismes de supervisid, direccié i seguiment dels estudiants dels Programes de Doctorat d’IQS-SE es

recullen a la memoria del programa corresponent. L’estudiant de doctorat és el protagonista principal del seu
propi procés d’aprenentatge. Amb tot, requereix d’'un acompanyament en forma de supervisié i direccio de la
seva tesi doctoral, aixi com d’una pauta de seguiment de les activitats formatives que permeti orientar
I’estudiant cap a la consecucié dels seus estudis. La tasca de supervisio i direccié de tesi doctoral recau en la
figura del director o directora de tesi i del tutor o tutora. La tasca de seguiment de les activitats formatives
recau en la Comissié Académica del Programa de Doctorat.

La Comissié Académica del Programa de Doctorat (CAPD) és la responsable d’establir els procediments de
control necessaris a fi de garantir la qualitat de les tesis doctorals resultants i incidir especialment en la qualitat
de la formacié de I'estudiant de doctorat i la seva supervisid. La CAPD és I'encarregada d'organitzar, dissenyar
i coordinar el programa de doctorat. Les funcions principals de la CAPD en el marc de la supervisié i seguiment
de tesis doctorals sén:

e Assignacid de tutor o tutora.

e Nomenament del director o directora de la tesi.

e Autoritzacid de canvis en la direccio de la tesi.

e Avaluacié anual del pla de recerca i de les activitats formatives.

e Peticid i seguiment d’informes de valoracié de la tesi.

e Manteniment de reunions periodiques amb el/la representant dels doctorands del programa per

valorar el funcionament normal del programa i proposar accions de millora.

En definitiva, durant I'estada a IQS, tot I'alumnat disposa d’assessorament académic, orientacid professional
(mentoring, realitzacié de practiques i incorporacié al mén laboral) i orientacié en els programes de mobilitat.
Els estudiants, durant la realitzacié dels TFG, TFM i Tesis doctorals, disposen d’un tutor especific. Aquesta
figura rep una molt bona valoracié. L’atencié personalitzada de I'alumnat es un component fonamental de la
metodologia d’IQS.

e E59. Normativa de permanéncia

A 1QS-SE el Primer Curs de Grau rep un tractament diferencial especial. La normativa de permaneéncia indica
clarament “L’alumne disposa de dos cursos academics per aprovar les assignatures de primer curs obtenint
una qualificacio minima de 5 sobre 10 en totes les assignatures o bé una mitjana minima d’aprovat (5 sobre
10) entre totes les assignatures amb totes les qualificacions superiors o iguals a 4,5”. Es a dir primer curs és
selectiu i s’ha d’aprovar globalment per poder prosseguir els estudis. Conseqlientment, els alumnes de primer
curs tenen un tutor conjunt a més d’un coordinador transversal per tots els estudis que realitzen un seguiment
individual i contextualitzat dels alumnes.
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e E57. Pla de transicio i acollida a ’alumnat de nou ingrés

L’atencio personalitzada als estudiants ha estat des de I'inici un dels objectius per al millor compliment de la
Missié Universitaria d’IQS. Tal i com s’indica al procés D3/02 Orientacié a I'estudiant, a 1QS, aquest
acompanyament comenca des de I'atencié als candidats amb els diversos sistemes d’informacié prévia i les
sessions de benvinguda que faciliten la incorporacid al centre.

L'IQS realitza anualment diverses sessions informatives a estudiants potencials i les seves families, a les
instal-lacions d’IQS i també a diverses ciutats de la geografia espanyola. També hi ha diversos dies programats
per arebre, a les nostres instal-lacions, visites d’escoles on els futurs estudiants de Grau realitzen experiments
de laboratori, atenen a presentacions i participen en tallers. De la mateixa manera, el personal d'IQS visita les
escoles per donar conferéncies i presentacions.

A 1QS duem a terme diferents activitats per a alumnes de Batxillerat i per a alumnes que es troben en I'dltim
curs de I'ESO per a consolidar de manera practica els conceptes teorics. https://igs.edu/ca/igs/campus-
life/activitats-per-a-futurs-alumnes/

Benvinguda i orientacid dels estudiants de primer de Grau:
La sessid de benvinguda als estudiants de primer any de Grau la realitzen el Director General, el Dega i el tutor
de primer curs, amb el suport de la unitat de Student Life. En aquesta reunid, que té lloc després del procés

de matriculacié i abans de l'inici de I'any académic, s’exposen les principals normes i la Missié d'lQS-SE. També
se'ls dona trucs i consells utils per fer més facil la integracié dels estudiants a I'estil de vida del centre. En
qualsevol cas, el tutor de primer curs esta disponible per a entrevistes amb els estudiants i les seves families i
facilita la informacid i suport necessaris.

També hi ha un procediment d'acollida i orientacid per a estudiants internacionals. Aquests estudiants son
rebuts pel Vicedega de Relacions Internacionals i I'Oficina de Relacions Internacionals, que els orienta en
I'eleccié de cursos, i facilita informacié sobre I'habitatge i altra informacio rellevant per tal de facilitar-los la
seva adaptacié a la ciutat.

En aquells casos en qué necessitats educatives especials siguin requerides a causa de qualsevol tipus de
discapacitat de qualsevol dels estudiants, el centre esta preparat per complir amb aquestes exigencies, per
exemple: accés especial per als estudiants de mobilitat reduida estan disponibles, tutoria personalitzada,...

Benvinguda i orientacid dels estudiants de Master:
Amb relacid als masters universitaris i de formacié permanent-URL, Student Life organitza el primer dia lectiu

de master una activitat especifica. A continuacid es presenta un resum de |’activitat corresponent a |'edicio
23-24: Les activitats d’inici de curs de master 2023-24 es van realitzar el dia 2 d’octubre de 2023. La sessid va
comencar a les 8h a IQS (Sala Multimédia). Un cop realitzat el registre amb I'entrega de material (ampolles IQS
reutilitzables), es va procedir amb la benvinguda institucional, a carrec del Dr. Salvador Borrds (Director
General), el Dr. Jordi Diaz (Dega de la 1QS School of Engineering), Dr. Flavio Comim Dega de la IQS School of
Management) i el Dr. Oriol Quintana (Delegat d’Identitat i Missid). Tot seguit, el Sr. Marc Garcia (Student Life
Manager) va presentar informacions rellevants per la vida al campus (instal-lacions, serveis, entre altres),
posant un émfasi especial en I’APP IQS com a eina de comunicacié recent estrenada (setembre de 2024).
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Acabada la recepcio oficial, i acompanyats pels coordinadors i coordinadores de cada master, es van dirigir
amb autocar a Can Sarda, on amb la facilitacié de 'empresa Wind Activities es van realitzar activitats de team
building en petits grups (definits per programa d’estudis). Un cop acabades les activitats, vam fer un dinar de
grup i vam tornar amb autocar a IQS.

Destaquem els seglients aspectes:

El curs 23-24 va ser el primer any en que es van incorporar als estudiants dels masters d’IQS-SM a les
activitats de Team Building que ja s’havien anat realitzant amb els masters d’IQS-SE.

Satisfaccié general en la proposta, tant per part dels estudiants com dels coordinadors.

Dels 161 estudiants previstos van assistir 117 estudiants. Aixo representa un 70% d’assisténcia, un nimero
que caldria mirar de veure si es pot millorar. Per exemple, es proposa recollir les necessitats alimentaries
dels estudiants a través del coordinadors, com es va fer el curs 2022-23. D’aquesta manera es consolidaria
la comunicacid prévia amb els estudiants i es reforga la informacid sobre I'activitat.

Valorar fer una reunid prévia amb tots els coordinadors de master el mes de juny per polir els temes
comentats.

e E55. Lloc web i altra informacié publica

La comunitat académica disposa de tota la informacié necessaria sobre la progressio dels estudis a la web
institucional i al Campus virtual. Destaquem la importancia de I'aplicatiu de gestid academica Sigma i de la
Plataforma Moodle.

https://campus.igs.url.edu/ca/node/453

IOS Informacio Academica Tramits Recerca Mobiliat Vida Campus Formacio Sewvels @) () 9 = &9 4 @
| oevessmar namom v}

¢ E07. Pla(ns) de millora

L’experiencia dels estudiants fora de l'aula és una part essencial de la seva formacié i transformacio, i es
considera un tret distintiu del nostre centre. Campus life és la unitat que aglutina aquestes activitats
mitjangant els serveis de Student Life, Careers i Biblioteca-Centre de Documentacio.

El Pla Estrategic 2022-2026 inclou una accié especifica orientada al desenvolupament d’un Pla Estratégic de
Student Life durant I'any 2023.

Els indicadors que acompanyen aquestes evidencies son els seglients:

3.2 Progressio

146 Taxa d’abandonament (1)

147 Taxa de rendiment (1)

148 Taxa de graduacio (1)

149 Durada mitjana dels estudis (1)

150 Satisfaccié de I'alumnat (amb el PAT) (1)

151 Nombre d’estudiants amb necessitats especifiques d’atencio (2)

(1) Veure els resultats i valoracio dels indicadors 146, 147, 148, 149 i 150 a la Dimensid 7.
(2) Actualment no es disposa dels resultats dels indicadors 151. S’incloura una accié de millora relacionada Accié
Miillora 1QS-30.
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3.3 Reconeixement i transferéncia de crédits i d’aprenentatges previs

¢ E53. Normativa i criteris per al reconeixement de crédits (inclosa I’experiéncia laboral i professional)
La normativa de reconeixement i transferencia de crédits académics en les titulacions oficials de la
Universitat Ramon Llull es pot trobar a la web de la URL:
https://www.url.edu/sites/default/files/content/file/2022/06/17/36/normativa-de-reconeixement-i-
transferencia-de-credits-academics-en-les-titulacions-oficials-de-la-url.pdf

Aquesta Normativa té com a objectiu regular els procediments de reconeixement i transferencia de credits
académics en els titols universitaris oficials de la Universitat Ramon Llull (URL), en compliment del que disposa
|“article 10 del Reial Decret 822/2021 i el RD 1618/2011 sobre reconeixement d’estudis en I'ambit de
I’Educacio Superior.

D’altra banda, el procediment per al reconeixement i transferéncia de credits es troba a la Intranet:
https://campus.igs.url.edu/ca/normatives-academiques

¢ E60. Registre de I'avaluacio per al reconeixement i la transferéncia de crédits i d’aprenentatges previs de
I'alumnat

El procediment de reconeixements de crédits académics és el seglient:

- L’estudi técnic del procés de reconeixements s’efectua als centres de la Universitat i és el centre qui fa la
proposta de reconeixements d’assignatures per a cadascun dels alumnes a la Comissid de Reconeixements i
Convalidacions de la URL.

- El Secretari/a Académic/a de cada centre presentara a aquesta Comissid els casos juntament amb la
certificacié conforme la documentacio justificativa de cada estudiant ha estat revisada i avaluada a partir dels
procediments establerts a cada centre (respectant les normes, reglaments, marc legal vigent i memoria
verificada).

- La Comissié de Reconeixements i Convalidacions de la Universitat Ramon Llull ratifica aquestes propostes i
estudia i resol els casos especials que puguin sorgir.

- Correspon a les secretaries academiques dels centres la incorporacié a I'expedient dels credits reconeguts o
convalidats, de conformitat amb les normes i els reglaments que resultin d’aplicacié.

Els registres associats a aquest procés es mantenen a la Secretaria General d’IQS i a la Secretaria de la URL.

e E55. Lloc web i altra informacio publica
La informacid sobre el reconeixement i transferencia de crédits i d’aprenentatges previs esta disponible al web
d’IQS: https://www.igs.edu/ca/graus/acc%C3%A9s-als-estudis
El indicador relacionat és el segiient:
152 Percentatge de credits reconeguts respecte del total de
matriculats al conjunt de titulacions

Resultat agregat per totes les titulacions de Grau i Master
I1QS-SE

El percentatge de credits reconeguts es manté constant al llarg dels anys i és baix, entre I'1% i el 4%. Aquesta

2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24

1,4% 1,5% 1,5% 1,5% 1% 0,5%

variabilitat és deguda a diferents factors i mostra la capacitat d’adaptacid a les circumstancies particulars del
nostre estudiantat. El procés de reconeixement s’ha dut a terme sense incidéncies.
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3.4 Certificacio

La Normativa académica aplicable a totes les titulacions d’IQS esta disponible al campus virtual:

https://campus.igs.url.edu/ca/normatives-academiques

¢ E61. Normativa sobre el registre, I’emissid i la conservacié de les notes de I’alumnat
El procés D3/08 Gestio d’expedients i tramitacio de titols garanteix la integritat i fiabilitat de la informacio. El
Secretari General és el propietari del procés i el responsable de la gestid d’expedients i tramitacié de titols.

L'aplicacio de gestié academica (SIGMA) permet incorporar les qualificacions, conservar les notes de I'alumnat,
realitzar la consulta d’expedients i la realitzacié de diferents tramits academics a estudiants, professors, tutors
i responsables de gestid, garantint la integritat i fiabilitat de la informacio.

Al final de cada semestre, la Secretaria General dona instruccions al professorat sobre la signatura d’actes i de
revisié de qualificacions

¢ E62. Normativa de revisié d’examens
La revisido d’examens i de les qualificacions de les diferents activitats d’avaluacié formen part del procés
d’aprenentatge.

En cas que un estudiant no estigui d’acord amb la qualificacié obtinguda, pot iniciar un procés de reclamacié
dirigit al Dega per tal que es consideri la creacio d’un tribunal de revisié d’examen.

¢ E63. Normativa d’expedicio de titols
Una vegada superats tots els crédits del pla d'estudis de Grau o Master I'estudiant pot sol-licitar I'expedicid
del Titol Universitari Oficial corresponent i del Suplement Europeu al Titol (SET).

El Suplement Europeu al Titol (SET) és un document que aporta informacioé al titol obtingut mitjancant la
descripcié de la seva naturalesa, nivell, context i contingut. EI SET es demana al costat del titol sense cost
afegit. Un cop tramitada la sol-licitud se li fara arribar a I'estudiant el resguard del titol (trilinglie: catala, castella
i anglés), al correu electronic de la universitat, en format pdf i amb signatura digital del Secretari General.
Aquest document és el que substitueix el titol fins que estigui disponible el titol oficial.

La web d’IQS disposa d’un apartat especific de Sol-licitud per a estudiants i ex-estudiants que necessitin
certificats academics (Certificat Academic Personal, Certificat Academic Oficial, Certificat de Matricula).

https://campus.igs.url.edu/ca/formiqs/certificats-oficials
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Certificats oficials

Tramits / Tramits ics / Certificats oficials

Descripcio Terminis

Soicitud B & ] 2 fcula) 5 Durant tot o curs académic.
del i 1S Encas Hirar amb sig

i pertagestic st Sino Temps de gestid/resolucio

Fexpadient de Sigma.

Qui ho pot sollicitar

Estudiants | ex-estudiants d1QS.
Tens una solficitud pendent? Mira festat

Costos associats

Liista de costos associats
‘Accedi al ramit L

tramitacié final de titols es realitza des del Rectorat. La gestié d’expedients i tramitacié de titols s’ha
desenvolupat sense incidéncies.

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO7 Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla_Millora -—-
E20 Processos i procediments del SGIQ Si DO 01 DOC3 MSGIQ -
E36 Criteris d’accés i admissié d’estudiants Si Secretaria_General -
E37 Pla(ns) d’acci6 tutorial (PAT) Si Sigm@ -—-
E53 Normativa i criteris per al reconeixement de credits Si Intranet -
E55 Lloc web i altra informacié publica Si web -
E56 Registre resultats de I'aplicaci6 criteris d’admissié Si Secretaria_General -
E58 Criteris per al requeriment de complements formatius S \r;ﬁvzr;orles -
E59 Normativa de permaneéncia Si Intranet -
E60 Registre avaluacié reconeixement i transfer. crédits Si Secretaria_General -
E61 Normativa registre, emissio i conservacié notes alumnat Si Intranet -
E62 Normativa de revisié d’examens Si Intranet -
E63 Normativa d’expedicid de titols Si Intranet -
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Dimensi6 3- Valoracié i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensid 3 ADMISSIO, PROGRESSIO,

RECONEIXEMENT | CERTIFICACIO DE L’ALUMNAT es satisfactoria ja que:

- Els processos per a I'accés i I'admissid de I’'alumnat sén justos, fiables, equitatius, clars i publics.

- El perfil d’ingrés és adequat per assolir els resultats d’aprenentatge.

- Els processos iles eines per seguir el progrés de I'alumnat i orientar-lo académicament i personalment sén
adequats.

- Els processos per al reconeixement dels aprenentatges previs de I'alumnat sén adequats

- Els processos per a la certificacid dels assoliments de I'aprenentatge dels estudiants i per a I'expedicié del
titol sén adequats.

Propostes de millora:

- Reforcar i completar la disponibilitat i la valoracié dels indicadors relacionats amb el procés d’admissi6 i
amb l'indicador sobre els estudiants amb necessitats especifiques d’atencio (Veure Accidé de Millora 1QS-
30).

- Incorporar de millores a la web de cada titulacié de Master i Programa de doctorat d’'IQS-SE amb la
informacié sobre els complements formatius (Veure Accié de Millora 1QS-40).
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DIMENSIO 4: PERSONAL DOCENT

El centre assegura que el seu professorat és suficient, competent i adequat, i aplica els processos sostenibles, justos
i transparents per contractar-lo i per al seu desenvolupament personal i professional.

La politica de personal s’estableix d’acord amb el Reglament (2020) i el Conveni Col-lectiu (2021).

A inicis del 2021, IQS es va sumar al projecte “Entorn Segur” de la Companyia de JesUs
(https://entornoseguro.org/ca/). Aquest projecte va néixer per potenciar la creacié d’'un ambient segur i de
benestar de totes les persones i per garantir la proteccié de tothom, especialment de les persones susceptibles
de trobar-se en una situacié de vulnerabilitat. Per tal de recolzar-lo, s’ha organitzat un equip integrat per
diferents membres del personal d’1QS (4 PDIi 5 PTGAS / 6 Dones i 3 Homes), amb la intencié de fer-ho el més
heterogeni possible.

4.1 Perfil del professorat

Tal i com s’ha comentat a la Dimensid 1, els processos establerts per garantir que el professorat és suficient,
competent i adequat, i aplica els processos sostenibles, justos i transparents per contractar-lo i per al seu
desenvolupament personal i professional son els seglients:

D4/01 Procés de seleccié de personal

En relacid a la contractacié de personal docent, IQS-SE compleix amb els requisits minims que exigeix el Real
Decreto 640/2021, que indica que, com a minim, el 50% del professorat ha de ser Doctor del qual el 60% haura
d'estar acreditat (veure 110 111).

Des del desembre del 2020, IQS disposa del segell de qualitat “HR Excellence in Research” amb la qual cosa es
posa de manifest el seu esforg a alinear les seves politiques de recursos humans amb els principis definits a la
Cartai al Codi. Els compromisos adquirits amb I'estrategia HRS4R impacten, entre altres aspectes, en el procés
de gestio de RRHH: Contractacio, acolliment, desenvolupament professional/mentoring, i pla de formacio.

El procés de seleccid consta de les seglients fases: 1. Sol-licitud de vacant i aprovacio; 2. Publicacio, difusio; 3.
Definicié de les persones involucrades en el procés de contractacid; 4. Preseleccio; 5. Entrevistes i decisio final;
6. Oferta de treball i tancament.

El procés de seleccid de personal s’ha dut a terme de manera satisfactoria. Destaquem la major difusié
mitjangant plataformes en linia (Akadeus, Polytechnic Positions, Biocat, Royal Chemical Society,
professorposition.com, Jobs.ac.uk, LinkedIn, InfoJobs, etc.) i la consolidacid de I'estructura de la comissié de
seleccio per tal de garantir coneixements i competéncies diverses, aixi com un equilibri de génere adequat.

D4/02 Procés d’incorporacié i acollida del personal

El procés d’acollida del nou personal esta molt consolidat. L'anomenat Pla d’On-Boarding, liderat pel Director
de RRHH i Serveis Generals, inclou activitats generals i especifiques segons el lloc de treball.

El seguiment del calendari i la comunicacié amb els implicats en cada procés es realitza des del Departament
de RRHH. La utilitzacié de I'eina de Recursos Humans Cezanne HR (que inclou un Portal de I'empleat i un flux
d’aprovacions) afavoreixen la integracié del personal de nova incorporacié.
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D4/04 Procés d’avaluacio i desenvolupament
L'avaluacid i seguiment del desenvolupament del professorat és responsabilitat del Dega corresponent.

El valor de la igualtat d’oportunitats entre dones i homes esta present a la cultura d’IQS. IQS compta des del
12/07/2021 d’un Pla d’lgualtat. Els principals objectius del Pla d’Igualtat sén:

- Eliminar els desequilibris i les desigualtats existents entre dones i homes.
- Introduir la perspectiva de genere en els processos de gestid de persones

Al llarg dels anys 2020-2021, IQS va dur a terme un diagnostic de I'entitat des de la perspectiva de geénere. Les
accions planificades, per tal d’equilibrar els aspectes destacats del diagnostic, s’han dut a terme de forma
satisfactoria.

IQS participa en el programa DOCENTIA de forma conjunta per a IQS-SE i IQS-SM. El procés DOCENTIA es
considera molt consolidat i els resultats han estat molt positius. L’acreditacio inicial del Manual DOCENTIA URL
per part d’AQU va tenir lloc a setembre 2016 i en el moment de la redaccié del present informe ja es disposa
de la seva renovacid. El Vicerectorat d’Ordenacié i Qualitat Académica ha liderat les diferents actuacions
relacionades.

L'alt grau de compromis i motivacié del professorat redunden positivament en I'estabilitat del claustre, les
millores en les categories academiques, la qualitat dels estudis i el grau de satisfaccio del estudiants. A més,
per donar resposta a la creixent oferta formativa, IQS ha incorporat al seu quadre docent nou professorat.

La Direccio del Centre, juntament amb el Dega, realitza I'avaluacio i revisié d’objectius anual de cada professor
mitjancant una entrevista on s’analitzen els seglients instruments:

- Objectius de docéncia basats en els resultats obtinguts en les enquestes realitzades als alumnes per a cada
assignatura.

- Objectius de recerca, basats en assoliment d’inputs i outputs de recerca, i especifics, que de forma
personalitzada s'havien acordat entre el Professor, el Dega i el Director General .

Es disposa, doncs, d’'una valuosa eina per avaluar el grau de satisfaccié del professorat, aixi com per recollir
comentaris o suggeriments. A partir de I'analisi dels resultats obtinguts, es prenen les mesures oportunes per
corregir o millorar cada situacio, es reconeix el treball i exits del professor i s'acorden els objectius per a I'any
seguent.

¢ E50. Pla docent de les titulacions (s’haura d’indicar area de coneixement, categoria, doctorat, acreditacio,
sexennis de recerca i transferencia, DOCENTIA i permanéncia)

A IQS-SE se sobrepassen ampliament els requisits minims que exigeix la normativa vigent (Llei Organica 4/2007
i RD 640/2021) que indica que almenys el 50% del professorat participant ha de ser doctor del qual el 60%
haura d'estar acreditat.

Al llarg d’aquest apartat de I'IRAIl es detallaran diferents aspectes del professorat, perd abans es considera
oportu presentar la informacié publica relacionada.
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e E55. Lloc web i altra informacié publica
El Curriculum Vitae de cada membre del professorat participant en una titulacié esta disponibles al web
institucional, en la pagina de cada programa:

Professorat Enllag
https://igs.edu/ca/estudis/grau-quimica/#professorat

Grau en Quimica

https://igs.edu/ca/estudis/grau-enginyeria-quimica/#professorat

Grau en Enginyeria Quimica

https://igs.edu/ca/estudis/grau-enginyeria-tecnologies-industrials/#professorat

Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials

https://igs.edu/ca/estudis/grau-biotecnologia/#professorat

Grau en Biotecnologia

https://igs.edu/ca/estudis/grau-farmacia/#professorat

Grau en Farmacia

https://igs.edu/ca/estudis/master-bioenginyeria/#professorat

Master en Bioenginyeria

https://igs.edu/ca/estudis/master-enginyeria-quimica/#professorat

Master en Enginyeria Quimica

https://igs.edu/ca/estudis/master-enginyeria-industrial/#professorat

Master en Enginyeria Industrial

https://igs.edu/ca/estudis/master-quimica-analitica/#professorat

Master en Quimica Analitica

https://igs.edu/ca/estudis/master-quimica-farmaceutica/#professorat

Master en Quimica Farmaceutica

https://igs.edu/ca/estudis/master-enginyeria-materials/#professorat

Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials

Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria

Quimica https://www.igs.edu/ca/doctorats/doctorat-en-quimica-i-enginyeria-quimica/professorat

https://igs.edu/ca/estudis/doctorat-bioenginyeria/#professorat

Programa de Doctorat en Bioenginyeria

¢ E07. Pla(ns) de millora

Destaquem que al mar¢ 2024 es va realitzar I'actualitzacié del web institucional amb la incorporacid de noves
eines per tal de millorar les seves prestacions (accid de millora transversal IQS-19 tancada). D’altra banda,
durant el procés d’elaboracid de I'IST 23-24 s’ha gestionat I'actualitzacio disponible al web, particularment en
relacié al professorat (Accidé de Millora 1QS-40, veure dimensié 8).

¢ E64. Relacio de projectes de recerca actius del professorat (només masters)

IQS considera la investigacid com una eina indispensable per a proporcionar un ensenyament actualitzat i
innovador. Per aixo, el professorat és molt actiu en recerca a través de la direccié de doctorats i altres treballs
de recerca, de la participacid en projectes de recerca competitiva d'ambit autonomic, estatal o internacional,
i a través de la realitzacié de serveis externs i contractes amb la indUstria i amb les administracions publiques.
Des dels departaments es fomenta, organitza i realitza la investigacio, tant individual com col-lectivament, i
d'acord amb les linies generals establertes a IQS. A més, un correcte desenvolupament investigador permetra
al professor assolir els merits suficients requerits pel sistema de qualitat universitaria per a la seva acreditacio.
Des d’un punt de vista institucional, queda palesa la importancia de promoure I'activitat investigadora del
professorat, en incloure als incentius individuals del professorat objectius relacionats amb la recerca.
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https://iqs.edu/ca/estudis/master-enginyeria-industrial/#professorat
https://iqs.edu/ca/estudis/master-quimica-analitica/#professorat
https://iqs.edu/ca/estudis/master-quimica-farmaceutica/#professorat
https://iqs.edu/ca/estudis/master-enginyeria-materials/#professorat
https://www.iqs.edu/ca/doctorats/doctorat-en-quimica-i-enginyeria-quimica/professorat
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MERIT, Management Environment for Research, Innovation and Transfer, és |'eina de gestié de la recerca de
la URL. Té dos entorns, un portal public i un entorn de gestid. Entre altres serveis permet la gesti
informatitzada dels curriculums del personal investigador, amb informes i indicadors. MERIT persegueix una
gestid eficient i una major visibilitzacid de I'activitat de recerca del PDI de la Universitat Ramon Llull.
https://www.url.edu/ca/recerca-innovacio/recerca-url/coneix-merit

En relacié6 amb I'activitat investigadora, que es coordina des dels departaments en que s'integren els
professors, s'identifica la pertinenca de la practica totalitat dels professors d’IQS-SE a Grups de Recerca
Reconeguts per la propia Universitat (URL), tots ells reconeguts també com a Grups de Recerca en diferents
modalitats per la Generalitat de Catalunya. IQS Tech Transfer, la OTRI d’IQS, pertany també la Xarxa Tecnio
Catalonia-ACC10 aglutinant tots els Grups de Recerca d’lQS (http://techtransfer.igs.edu/es/grupo-
investigacion-1-484).

La major part dels projectes de recerca compten amb fons competitius procedents de diverses entitats
publiques o de fundacions privades. Alguns es duen a terme de manera individual, encara que solen ser més
freqlients els projectes col-laboratius amb altres entitats com empreses, hospitals, centres de recerca i altres
universitats tant del nostre entorn geografic més proxim com a nivell internacional.
https://igs.edu/ca/investigacio/projectes-investigacio/

Destaquem que IQS disposa de la certificacié per AENOR segons la norma UNE-EN ISO 9001:2015 per al
Disseny i realitzacié de projectes i serveis de recerca, desenvolupament i innovacié tecnologica, aixi com la
realitzacié d’analisis quimiques, fisicoquimiques, biologiques i mecaniques, la prestacié de serveis de
consultoria cientifica i tecnologica en els sectors de medi ambient, productes per a alimentacié humana i
animal, productes farmaceutics i cosmetics, productes fitosanitaris, productes de quimica basica i quimica
d’especialitats i processos quimics, biotecnologics i industrials. (ER-0992/2000 1QS).
https://igs.edu/ca/certificacions-homologacions/

¢ E65. Experiéncia professional del professorat

El professorat d’IQS-SE té el mateix nivell formatiu o superior que el titol que imparteix. En alguns casos de
professorat associat, addicionalment, es valora I'experiéncia professional que pot aportar com un element
enriquidor. En aquest sentit, els resultats dels indicador 113. Percentatge de credits impartits per professorat
permanent es consideren molt satisfactoris ja que el Percentatge de credits impartits per professorat
permanent durant el periode avaluat ha estat entre 75% i 99%.
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A I'evidencia D4 01 DOC7 Pla Docent s’inclou una Taula amb el Pla docent 23-24 que inclou la segiient
informacio:

- Nom Professor

- Titol academic

- Acreditacio/Sexennis

- Categoria dins de la Institucid

- Area de coneixement

- Experiéncia

- Informacié addicional / Grup de Recerca

- Indicadors de qualitat cientifica

- Categoria docent (Junior/Consolidat/Senior)

- Data actualitzacio

- Antiguitat-CV

- Titulacions en las que participa

Les figures que es presenten a continuacié mostren I'adequacié del professorat d’IQS-SE pel seu perfil tant per
la seva distribucié entre categories com per |'area d’expertesa. ‘D’altra banda, destaquem que entre tots
sumen 101 sexennis.

Distribucio segons categories Distribucié segons Arees

3,8

»

m Catedrdtic m Titular = Otros Doctors = No Doctors ® Quimica ® Enginyeria = Biociéncies m Altres
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Per la seva rellevancia, a continuacid es presenta la valoracié del perfil cientific del professorat dels
programes de doctorat d’'IQS-SE:

Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica:

La plantilla de professorat estava formada per 31 professors doctors (4 professores i 27 professors) amb
experiencia investigadora acreditada (veure taula).

El 100% del professorat disposa d’acreditacid de I'activitat investigadora: 9 professors disposen de
I'acreditacio de recerca avancada (AQU), 15 de I'acreditacio de recerca (AQU), 2 de I'acreditacid de Professor
Contractat Doctor (ANECA) i 5 de I'acreditacio de lector (AQU).

El 90% dels professors (26 de 31) tenen un o més sexennis, amb un total de 75 sexennis entre tots els
professors. Un 84% dels professors té tram de recerca viu.

Llistat de professorat del Programa de Doctorat en Quimica i Enginyeria Quimica i indicadors dels seus merits de recerca més rellevants

Nombre de
Professor/Professora Categoria Tipus d'Acreditacié sexennis (Ultim Produccié Cientifica
Tram)
Articles % Ql index H

Manuel David Abad Roldén Professor Professor Titular  |Recerca (AQU) 2(2012-2017) 40 83% 22 1
Jordi Abella Iglesias Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 3(2012-2019) 51 61% 12 7
Montserrat Agut Bonsfills Professor Catedratic Recerca (AQU) 3(2012-2017) 68 46% 25 8
Mercedes Balcells Camps Professor Professor Titular  |Recerca Avancgada (AQU) 3 (2010-2015) 60 83% 20 4
Alberto Balfagdn Costa Professor Catedratic Professor Contractat Doctor (ANECA) 1(1998-2015) 8 63% 6 2
José |. Borrell Bilbao Professor Emerit Recerca Avangada (AQU) 5 (2015-2020) 125 52% 26 22
Salvador Borrés Gdmez Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 4(2013-2018) 211 58% 36 53
Sergi Colominas Fuster Professor Titular Recerca Avangada (AQU) 2 (2014-2019) 40 68% 11 4
Carles Colominas Guardia Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 3(2013-2018) 45 44% 17 7
Ana Belén Cuenca Gonzalez Professor Titular Recerca Avangada (AQU) 4 (2017-2022) 48 85% 22 2
Jordi Diaz Ferrero Professor Catedratic Recerca (AQU) 3 (2015-2020) 36 50% 16 3
Roger Estrada Tejedor Professor Titular Recerca (AQU) 2(2017-2022) 48 58% 13 4
Andrés-Amador Garcia Granada Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 3 (2015-2020) 37 41% 15 4
Cristian Gdmez Canela Professor Titular Recerca (AQU) 1 (2012-2017) 81 78% 25 1
Giovanni Gémez Gras Professor Titular Recerca (AQU) 1(2012-2017) 26 73% 17 1
Rafael Gonzdlez Olmos Professor Titular Recerca Avangada (AQU) 2 (2011-2016) 86 73% 32 6
Jordi Martorell Lépez Professor Contractat Doctor |Recerca (AQU) 2 (2016-2021) 21 81% 10 4
José Javier Molins Vara Professor Catedratic Lector (AQU) 0 11 18% 5 0
Rosa Nomen Ribé Professor Catedratica Recerca Avangada (AQU) 3 (2009-2014) 56 16% 17 8
Santiago Nonell Marrugat Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 6 (2016-2021) 214 53% 47 24
Pere Palacin Farré Professor Catedratic Lector (AQU) 0 1 100% 6 1
Marco Antonio Pérez Martinez Professor Titular Recerca Avangada (AQU) 2 (2015-2020) 41 83% 22 6
Oriol Pou Ibar Professor Titular Recerca 2 (2016-2021) 19 47% 6 3
z:;’;‘:l’: Puig de la Bellacasa Professor Contractat Doctor |Lector (AQU) 2 (2015-2020) 26 73% 1 1
Josep M. Puigoriol Forcada Professor Titular Recerca (AQU) 1(2013-2018) 11 64% 6 1
Guillermo Reyes Pozo Professor Catedratic Professor Contractat Doctor (ANECA) 2 (2015-2020) 20 50% 11 3
David Sdnchez Garcia Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 3 (2015-2020) 53 55% 19 7
Carlos Eduardo Semino Magret Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 4(2012-2017) 46 66% 32 11
Julia Sempere Cebridn Professor Emérit Recerca Avancada (AQU) 3 (2009-2014) 57 25% 17 8
Eduard Serra Hosta Professor Contractat Doctor |Recerca (AQU) 0 21 24% 1 0
Jordi Teixidd Closa Professor Catedratic Recerca Avangada (AQU) 5(2016-2021) 112 53% 24 20
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Programa de Doctorat en Bioenginyeria

El conjunt del professorat disposa d’algun tipus d’acreditacié: 3 membres del professorat disposen
d’acreditacié de recerca avancgada (tot homes), 7 membres del professorat disposen d’acreditacié de recerca
(4 dones i 3 homes) i 3 membres del professorat disposen d’acreditacié de lector (1 dona i 2 homes).

El nombre total de sexennis acumulats pel conjunt del professorat és de 32 sexennis. Actualment la practica
totalitat del professorat (el 92%) disposa d’un tram de recerca viu.

Llistat de professorat actual del Programa de Doctorat en Bioenginyeria i indicadors dels seus mérits de recerca més rellevants

Nombre de i n A Py
Produccié Projectes i Direccié

Cientifica Contractes de Recerca de Tesis

Professor / Professora Categoria Tipus Acreditacio Sexenis

(dltim tram)
Articles %Q1 H-index Patents | Projectes enVigor comIP Contract.
R A d 6
Antoni Planas Catedratic ecerc(‘lQ‘S”ca @ (ot620y) | 10 4% 37 9 64 3 57 a 35
Recerca Avangada 4
Salvador Borrés Catedratic (AQU) ¢ (2013-2018) 257 58% 36 31 69 2 46 46 53
3
Montserrat Agut Catedratica Recerca (AQU) (2012-2017) 110 45% 25 1 13 2 3 5 11
. . 3
Magda Faijes Titular Recerca (AQU) (2014-2021) 31 67% 25 1 23 2 1 5 7
. 4
Merche Balcells Titular Recerca (AQU) (2016-2021) 64 83% 20 1 6 5 5 0 4
Recerca Avancada 4
Carlos Semi Titul 102 66% 32 12 1 7 11
arlos Semino itular (AQU) (2012-2017) b
Xevi Biarnés Titular Recerca (AQU 3 54 78% 23 1 13 2 2 8 2
(2016-2021)
3
Pau Leivar Titular Recerca (AQU) (2015-2021) 28 93% 20 19 2 4 3
Contractat 2
Marc Carni Lector (AQU 15 73% 13 8 2 1 6 1
arc Carnicer Doctor ector (AQU) (2015-2023) b
2
Maria Auset Titular Recerca (AQU) (2013-2020) 12 73% 9 2 19 2 6 1 0
3
Marti Lecina Titular Recerca (AQU) (2018-2023) 39 79% 17 1 18 4 4 15 5
2
Cristina Fornaguera Titular Recerca (AQU) (2017-2022) 60 75% 18 6 4 2 16
1
Bnejami Oller Titular Recerca (AQU 23 52% 11 1 10 6 6 2 1
(2013-2019)
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Programa DOCENTIA

Una de les linies d'actuacié conjuntes de la nostra Universitat, i d'especial rellevancia en el disseny i
implementacio de qualsevol titulacio, és la que fa referencia a I'avaluacié de I‘activitat docent del professorat.
La participacio de la URL en el Programa DOCENTIA permet dotar d'un marc comu d'avaluacié de I'activitat
docent als Centres que conformen la universitat.

El manual acreditat des de 2016 i renovada la seva certificacio el juliol 2023 esta disponible a:
https://www.url.edu/ca/innovacio-docent-i-qualitat/seguiment-i-avaluacio-de-la-qualitat/avaluacio-de-lactivitat-docent

L'informe global DOCENTIA URL es pot trobar publicat a:
https://igs.edu/ca/igs/portal-transparencia/sistema-de-garantia-de-calidad/
https://www.url.edu/ca/innovacio-docent-i-qualitat/seguiment-i-avaluacio-de-la-qualitat/avaluacio-de-lactivitat-docent

Des d’un punt de vista estrategic s’ha valorat de forma molt positiva la participacié conjunta de tot el
professorat d’IQS (professorat d’IQS-SE i d’1QS-SM) en el programa DOCENTIA.

Tota la informacié sobre el programa DOCENTIA esta disponible al D4 04 DOC2 info DOCENTIA

A la taula seglient s’inclouen els resultats de la participacié en les convocatories DOCENTIA 2019 a 2024
corresponents als cursos academics 2018-19 a 2023-24.

n | Planificacio Desenvolupament Resultats Actualitzacio TOTAL
2024 32 90 87 84 86 87
2023 22 87 84 81 84 84
2022 26 89 88 85 87 87
2021 22 93 89 86 90 89
2020 22 92 90 87 88 89
2019 25 90 88 85 88 88

Els resultats del Programa DOCENTIA son sobre 100

Els indicadors que acompanyen aquestes evidencies son els seglients:

4.1 Perfil del professorat

110. Percentatge de credits impartits per professorat doctor i acreditat al conjunt de titols

111. Percentatge de credits impartits per professorat doctor no acreditat al conjunt de titols

112. Percentatge de credits impartits per professorat no doctor al conjunt de titols

113. Percentatge de credits impartits per professorat permanent al conjunt de titols

150. Satisfaccié de I'alumnat (amb el professorat)

Actualment no s’han calculat els indicadors 153 i 154 (s’incloura una accié de millora relacionada, veure
dimensid 7):
- I53. Percentatge de credits impartits per professorat amb sexenni de recerca viu
- I154. Percentatge de crédits impartits per professorat amb quinquenni DOCENTIA viu (universitats publiques) o avaluacio
positiva en DOCENTIA (universitats privades)

Actualment no es disposa dels indicadors del subestandard 4.1 desagregats per sexe (Accid de Millora 1QS-24).
Si bé, ja es disposa dels resultats del Programa DOCENTIA desagregats per sexe.
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Els resultats dels indicadors 110, 111, 112, 113 i I50 es presenten a continuacio:

110. Percentatge de credits impartits per professorat doctor i
acreditat al conjunt de titols*

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24

Grau en Quimica 86% 68% 71% 78% 79% 77%
Grau en Enginyeria Quimica 78% 65% 71% 77% 77% 77%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 69% 72% 62% 69% 71% 66%
Grau en Biotecnologia 85% 75% 68% 83% 90% 88%
Grau en Ciéencies Biomédiques - - - - 86% 76%
Master en Bioenginyeria 90% 83% 83% 80% 84% 83%
Master en Enginyeria Quimica 78% 76% 68% 64% 72% 84%
Master en Enginyeria Industrial 74% 66% 67% 65% 87% 82%
Master en Quimica Analitica 60% 80% 77% 77% 77% 77%
Master en Quimica Farmaceéutica 85% 83% 75% 81% 88% 88%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 91% 67% 66% 86% 83% 84%

111. Percentatge de credits impartits per professorat doctor

i e Al e (o e 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24

Grau en Quimica 12% 21% 23% 18% 18% 20%
Grau en Enginyeria Quimica 12% 20% 21% 16% 16% 20%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 8% 8% 16% 3% 8% 18%
Grau en Biotecnologia 13% 21% 27% 12% 9% 9%
Grau en Ciencies Biomediques - - - - 14% 24%
Master en Bioenginyeria 10% 17% 17% 20% 16% 17%
Master en Enginyeria Quimica 5% 6% 10% 11% 8% 6%
Master en Enginyeria Industrial 9% 15% 14% 15% 5% 10%
Master en Quimica Analitica 40% 20% 21% 21% 17% 17%
Master en Quimica Farmacéutica 15% 17% 25% 19% 12% 12%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 1% 3% 29% 3% 6% 6%

112. Percentatge de credits impartits per professorat no

e [ 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24

Grau en Quimica 2% 11% 6% 4% 4% 4%
Grau en Enginyeria Quimica 11% 14% 9% 7% 6% 3%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 23% 21% 22% 28% 21% 16%
Grau en Biotecnologia 2% 4% 5% 5% 1% 3%
Grau en Ciéncies Biomédiques - - - - 0% 0%
Master en Bioenginyeria 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Master en Enginyeria Quimica 17% 17% 22% 25% 20% 10%
Master en Enginyeria Industrial 17% 19% 19% 21% 8% 8%
Master en Quimica Analitica 0% 0% 2% 2% 6% 5%
Master en Quimica Farmacéutica 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 8% 30% 5% 10% 10% 10%

# Percentatges arrodonits a la unitat, per aquest motiu la suma dels indicadors 110, 111 i 112 pot diferir lleugerament de 100%
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El resultats dels indicador 110-111-112 es consideren molt satisfactoris. Destaquem que a IQS-SE se sobrepassen
ampliament els requisits minims que exigeix la normativa vigent (Llei Organica 4/2007 i RD 640/2021).

Lle?’r'r:ae;cei:t:ffzn‘?j::Z’iit:it:;partits A 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021722 | 202272023 | 2023/24
Grau en Quimica 96% 97% 99% 98% 98% 98%
Grau en Enginyeria Quimica 95% 96% 97% 96% 97% 98%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 94% 93% 97% 96% 98% 98%
Grau en Biotecnologia 92% 94% 93% 92% 95% 93%
Grau en Ciéncies Biomédiques na na na na 80% 83%
Master en Bioenginyeria 91% 87% 90% 90% 90% 90%
Master en Enginyeria Quimica 94% 91% 82% 75% 76% 86%
Master en Enginyeria Industrial 90% 89% 91% 91% 97% 93%
Master en Quimica Analitica 95% 99% 92% 92% 93% 92%
Master en Quimica Farmaceutica 97% 96% 94% 94% 99% 96%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 92% 90% 95% 90% 90% 88%

El resultats dels indicador 113 es consideren molt satisfactoris ja que el Percentatge de credits impartits per
professorat permanent al conjunt de titols durant el periode avaluat ha estat entre 75% i 99%. Els valors
minims corresponen al Master en Enginyeria Quimica, perd amb les modificacions realitzades a aquest master
la composicié del professorat s’ha equiparat practicament a la de la resta de programes. Amb aixo, la mitjana
del curs 23-24 ha estat del 93%. En el Grau en Ciencies Biomediques, darrera titulacié incorporada a I'oferta
formativa aquest percentatge ha passat de 80% a 83%. Aquests valors es consideren adequats, perd que es

continuara treballant per tal de millorar-ho.

150. Satisfacci6 de I’'alumnat (amb el professorat)
Enquestes DOCENTIA — GRAUS Curs Planificaci6 | Desenvolupament Resultats Actualitzacio
(sobre 100)

23-24 81 78 75 77

22-23 82 79 76 78

P . ) o 21-22 82 79 76 78

Graus en Quimica i Enginyeria Quimica 2021 34 22 79 31

19-20 83 80 78 79

18-19 81 77 75 76

23-24 78 77 74 75

22-23 78 76 73 75

Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 21-22 81 79 ’6 ’8

20-21 80 78 75 77

19-20 78 76 74 75

18-19 80 77 77 77

23-24 83 79 76 79

22-23 82 78 75 78

. logi 21-22 84 81 77 80

Grau en Biotecnologia 2021 26 23 20 23

19-20 84 81 78 80

18-19 81 77 75 78

BT 23-24 84 80 79 81

Grau en Ciéncies Biomédiques 2223 79 73 3 72
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150. Satisfacci6 de I’'alumnat (amb el professorat)
Enquestes DOCENTIA — GRAUS Curs Planificacié6 | Desenvolupament Resultats Actualitzacio
(sobre 100)
23-24 81 78 75 77
22-23 81 78 75 77
21-22 82 80 76 79
Mitjana Graus 1QS-SE 20-21 83 81 78 80
19-20 82 79 77 78
18-19 81 77 76 77
Global 82 79 76 78
150. Satisfaccié de I’'alumnat (amb el professorat)
Enquestes DOCENTIA — MASTER Curs | Planificacié | Desenvolupament | Resultats | Actualitzacio
(sobre 100)
23-24 97 95 95 95
22-23 88 85 81 83
N . A . . ) 21-22 88 84 82 85
Master Universitari en Bioenginyeria 2021 29 23 35 23
19-20 87 87 84 86
18-19 88 87 86 86
23-24 72 71 62 67
22-23 71 71 63 68
N . s . . L 21-22 75 75 70 72
Master Universitari en Enginyeria Quimica 2021 67 57 o1 oa
19-20 87 86 83 86
18-19 75 77 68 74
23-24 89 87 85 87
22-23 83 81 80 81
N . i . N 21-22 73 73 66 68
Master Universitari en Quimica Farmaceutica 2091 29 %6 33 37
19-20 79 75 71 75
18-19 80 78 75 77
23-24 94 89 85 90
22-23 95 95 93 95
N . o . . . 21-22 89 89 86 89
Master Univ. en Ciéncia i Enginyeria de Materials 2021 24 23 77 73
19-20 88 88 87 89
18-19 83 84 82 84
23-24 83 79 71 80
22-23 85 81 81 81
N . . - . 21-22 85 86 84 84
Master Universitari en Quimica Analitica 2021 %0 %0 %6 23
19-20 85 83 80 82
18-19 88 88 87 87
23-24 92 92 91 92
22-23 82 82 80 81
N . - . . . 21-22 82 82 80 80
Master Universitari en Enginyeria Industrial 2021 31 79 27 79
19-20 83 80 77 78
18-19 62 61 50 57
23-24 88 86 82 85
22-23 84 83 80 82
21-22 82 82 78 80
Mitjana Masters IQS-SE 20-21 83 82 78 81
19-20 85 83 80 83
18-19 79 79 75 78
Global 83 82 79 81
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Els resultats detallats de I'enquesta a estudiants del programes de doctorat es mostren a la dimensié 7. Degut
a les caracteristiques del programa, I'enquesta no segueix el model DOCENTIA i s’ha tractat de forma
diferenciada.

El resultat de les enquestes de satisfaccid dels estudiants de grau i master és plenament favorable en tots els
ambits avaluats (Planificacié, Desenvolupament, Resultats i Actualitzacid) per totes les titulacions durant el
periode avaluat. Destaquem els seglients aspectes :
- El valor de la mitjana global dels graus ha estat entre 76 i 82.
- Elvalor de la mitjana global del masters ha estat entre 79 i 83.
- Les titulacions que han obtingut puntuacions per sobre de 70 han estat:
o Graus en Quimica i Enginyeria Quimica
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials
Grau en Biotecnologia
Master Universitari en Bioenginyeria
Master Univ. en Ciencia i Enginyeria de Materials
Master Universitari en Quimica Analitica
- Les titulacions que han obtingut puntuacions per entre 50 i 69 han estat:
o Grau en Ciéncies Biomediques
o Master Universitari en Enginyeria Quimica
o Master Universitari en Quimica Farmaceutica
o Master Universitari en Enginyeria Industrial
Dintre de la sistematica establerta, amb puntuacions entre 50-69, el coordinador valora a I'IST
corresponent la conveniencia d’obrir accié de millora. Si la puntuacio estigues per sota de 50 la
apertura d’una accid de millora seria requerida, perd no s’ha donat el cas).

O O O O O
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4.2 Suficiéncia de professorat

¢ E20. Processos i procediments relacionats (seleccid, contractacio i gestio del professorat)
Tal i com s’ha indicat anteriorment, el procés de seleccié de personal es realitza d’acord amb el procés MSGIQ-
1QS-D4/01.

® E66. Deteccid de necessitat de professorat

La incorporacid de nou professorat (PDI) respon, en general, a alguna de les segiients causes:

- Substitucio d’un professor en actiu que es jubila, deixa IQS o canvia de responsabilitats.

- Ampliacié del quadre de professors per increment del nombre d’estudiants.

- Ampliacié del quadre de professors per excés d’hores docents.

- Creacio de noves places per I'imparticié de noves assignatures o la implementacié de nous estudis.

- Ampliacié del professorat amb dedicacié a temps complet en substitucidé de professorat associat amb
dedicacié parcial.

El Dega, juntament amb el Responsable del Departament i Coordinadors de titol, identifica la necessitat de
nous docents i la presenta al Director General, argumentant-ne la peticid. Quan el director general accepta la
peticid, s'inicia el procés de seleccié corresponent per part del Departament de RRHH.

Els indicadors relacionats son els segiients:

I55. Relacié entre estudiants equivalents a temps

complet (ETC) i professorat equivalent a temps 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 2021/22 |2022/2023 | 2023/24
complet (PTC)

Graus i Masters 16 15 14 13 14 15

El nombre d’estudiants equivalents a temps complet s’ha mantingut estable i al voltant d’uns 850. D’altra
banda, el nombre de professors ha augmentat de 53 a 63 en aquest periode. La ratio mitjana ETC/PTC ha estat
de 15 i es considera un valor molt satisfactori.

4.3 Formacio del professorat

e E20. Processos i procediments relacionats (formacié del professorat)
Tal i com s’ha indicat anteriorment, el procés de formacid continuada del personal es realitza d’acord amb el
procés MSGIQ-1QS-D4/03.

D4/03 Procés de formacié continuada
La gestio del Pla de formacié és responsabilitat del Director de Persones & Organitzacio. L'objectiu és que la
totalitat del col-lectiu IQS (PDI i PTGAS) estigui implicat en aquest pla.

La Taula que es presenta a continuacio detalla els 12 ambits i els responsables de vetllar per la adequacié
dels seus continguts:
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Ambit Responsable Ambit
1 Congressos i seminaris Cap Departament / Dega
2 Gestio de la Recerca Director 1QS-TT / Biblioteca
3 Innovacié docent Responsable Comissio Innovacid
4 Formacio tecnica Cap Departament
5 Competencies digitals Director RRHH
6 Habilitats personals i de gestio Director RRHH
7 Idiomes Director RRHH
8 Benestar Director RRHH
9 Identitat i Missid Delegat Identitat + Missid
10 | Compliance Compliance Officer
11 | Qualitat Directora de Qualitat
12 | PRLi Seguretat Responsable de Seguretat

Destaquem, per la seva novetat, el desenvolupament de diferents programes de digitalitzacid, d’'un programa
de benestar per a les persones treballadores d’IQS, d’un programa de d’igualtat, aixi com un Programa de
talent destinat al col-lectiu de doctorands “PhD Talent Program”.

El programa de formacio continuada contempla les necessitats detectades d'interes general o individual de
cada professor. Per exemple, cursos relacionats amb la innovacié académicodocent i amb el desenvolupament
professional i investigador. Aixi mateix, cada any, s’organitza una Jornada per Professors sobre tematiques
transversals d’interes per tot el professorat d’IQS. La millora de les competéncies del professorat en una
tercera llengua, principalment I’Anglés, és un objectiu generalitzat. Conseqlientment, dins del pla de formacid
continuada es manté la formacié en habilitats docents i investigadores en anglés per al professorat d’IQS,
segons el seu nivell de partida.

L'accié de Millora 1QS-20 es va obrir durant el procés de seguiment del MSGIQ (periode 2021-2022) amb
I'objectiu de reforgar la importancia del SGIQ dins de la institucié i aconseguir que arribi a tots els col-lectius
implicats. S’ha incorporat una sessié de la Unitat de Qualitat en el procés d’acollida i s’han realitzat activitats
de formacid especifica. Resta pendent realitzar I'avaluacié i el tancament del Pla anual de Formacio (data
prevista setembre 2025).

En relacio a la participacié del professorat en les accions de formacid, la idoneitat de les activitats proposades
i sobre com aquestes contribueixen a millorar la docéncia, esta en procés d’elaboracié un registre de les
activitats de formacié dutes a terme pel personal docent i investigador, amb la finalitat de disposar d’una
sistematica de seguiment i valoracié del Pla anual de formacid continuada (Accié de Millora 1QS-38).

En aquest sentit, també s’esta en procés consolidar el procés d’analisi de I'eficacia de les activitats de formacié
continuada realitzades (Accié de millora 1QS-23).

La Direccio d’1QS dona suport a I'assisténcia a cursos, congressos, jornades i conferéncies organitzades a nivell
nacional i internacional. Des dels departaments es promou el desenvolupament docent i cientific dels seus
components a |'efecte de la seva maxima preparacié per realitzar les activitats indicades.
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Els Caps de Departament participen activament en la identificacié de necessitats de formacid, gestionen el
pressupost assignat i informen les activitats realitzades a la Junta Académica corresponent.

Des de Persones & Organitzacié incorporen la informaciod sobre les activitats formatives a la plataforma
Cezanne, d’aquesta manera es facilita I'elaboracid i el seguiment del Pla anual de formacié. La relacié de les
activitats de formacid dutes a terme es troba disponible a Sharepoint: D4 03 DOC2 Pla_Formacid

e E67. Avaluacid del pla de formacié (ha d’incloure la relacié d’activitats de formacié en que ha participat el
professorat del centre)

Les activitats formatives realitzades sdn avaluades pels assistents i pels seus responsables directes.
L'avaluacio global del Pla anual de formacio es realitza en el moment del seu tancament i es realitza de forma
vinculada a I'apertura del seglient pla. El procés esta liderat pel Director de P&0O amb la participacié dels
responsables d’ambits i dels Caps de Departament.

La Taula que es presenta a continuacid mostra les activitats realitzades pel professorat dels diferents
Departaments a les activitats formatives 2023-24. Els 12 ambits del Pla de Formacid s’agrupen en tres blocs
orientats a la millora cientifica, soft-skills i el desenvolupament d’aptituds. Es presenta el nombre d’accions
formatives i el nombre de professorat participant per ambit i la suma total (T) de cada bloc.

Millora Cientifica Soft-Skills Aptituds
1 2 3 T 4 5 6 7 T 8 9 10 11 12 T
# Accions 0 23 6 29 0 2 16 4 22 9 3 9 0 8 29
Bioenginyeria
#PDI participant 0 18 4 - 0 2 16 4 - 9 3 9 0 8 -
Enginyeria # Accions 0 11 16 27 0 9 5 6 20 4 0 3 0 0 7
Industrial
naustria #PDI participant 0 0 9 - 0 0 4 5 | = 0 2 o0 3 0| -
Enginyeria # Accions 0 12 10|22 |0 14 1 41193 5 6 0 3|17
Quimica i Ciéncia
SE dels Materials #PDI participant 0 12 9 - 0 3 1 4| - |2 5 0 3| -
Quimica # Accions 26 17 8 |51 |1 1 11 4153 0o 3 o0 6 |12
Analitica i
Aplicada #PDI participant 20 15 9 o 1 1 10 5 - 3 1 4 1 6 o
Quimica # Acciones 2 8 5|25 0 7 1 6140 1 6 2 4|13
Organica i
Farmacéutica #PDI participa 6 5 3 - 0 2 1 6 - 0 1 6 2 4 -
# Total accions 38 71 45 | 154 1 32 34 24 1 90 | 19 9 27 2 21 | 78
Agregat
Mitjana participants | >2 118 7 - 102 24 6,6 5| -132 2 54 06 42| -
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¢ E07. Pla(ns) de millora

El programa de formacio continuada contempla les necessitats detectades d'interés general o individual de
cada professor. El seguiment del pla es manté de forma detallada recollint les evidencies de cada activitat
formativa realitzada. Resta pendent, sistematitzar la recollida d’informacié de forma agregada per tal de
calcular i avaluar el seglient indicador (Accié de Millora 1QS-38)

LaT

I56. Percentatge de professorat que ha fet alguna activitat de formacié académica
aula anterior es resultat de les tasques que se estan realitzant en aquest sentit.

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglent:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO7. | Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla Millora -
E20. | Processos i procediments del SGIQ Si DO 01 DOC3 MSGIQ -
E25 Relacié de llocs de treball Si D4 01 DOC1 Perfil Lloc de Treball | ---
ES0 | Pla docent de les titulacions Si D4 01 DOC7 Pla_Docent -
E64 | Relacid projectes recerca actius del professorat (MU) Si Web -
E65 Experiéncia professional del professorat Si D4 01 DOC7 Pla_Docent -
E66 | Deteccid de necessitat de professorat Si D4 03 DOC1 Sollicitud Formacio -
E67 | Avaluacid del pla de formacid Si D4 03 DOC5_Avaluacié_Formacié -

Dimensi6 4- Valoracié i propostes de millora:

Lav

aloracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 4 PERSONAL DOCENT és satisfactoria ja

que:

El professorat és suficient, competent i adequat pel desplegament de I'oferta academica.

Els processos de seleccid-contractacio i de formacio continuada sén sostenibles, equitatius i transparents.
El pla de formacié és complet i les necessitats formatives del professorat s’avaluen durant el seguiment
del pla.

Propostes de millora:

Sistematitzar la recollida d’informacio orientada a la disponibilitat de la totalitat dels indicadors requerits
i desglossats per sexe (Accio de Millora 1QS-24).

Augmentar el nimero d’activitats formatives relacionades amb el SGIQ (Accié de Millora 1QS-20).
Consolidar el procés d’analisi de I'eficacia de les activitats de formacié continuada realitzades (Accié de
millora 1QS-23).

Realitzar una analisi valorativa sobre la participacid del professorat a les accions de formacié i sobre com
aquestes contribueixen a millorar la docéencia (Accié de Millora 1QS-38).
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El centre garanteix que les titulacions s’imparteixen d’una manera que anima I'alumnat a adoptar un paper actiu
en el procés d’aprenentatge, i que I'avaluacio de I'alumnat reflecteix aquest enfocament.

5.1 Metodologia docent i activitats formatives

¢ E68. Model educatiu del centre o de la universitat

El model educatiu d’IQS queda reflectit a la missié i la politica de qualitat, documents publicats al web

institucional:
https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/igs-school-engineering/missio
https://www.igs.edu/sites/default/files/politicacalidadacademicodocente nov21.pdf

Destaquem els seglients aspectes:

- Els estudiants realitzen un intens treball experimental i practic, que els permet desenvolupar una gran

capacitat d’aprenentatge autonom.
- L’educacid en cooperaciéo amb les industries i les practiques en empresa obligatories en tots els nostres

programes.
Els mecanismes de coordinacié docent afavoreixen que aquesta visid sigui coneguda i compartida pel
professorat i I'estudiantat. D’altra banda, la diversitat de metodologies i activitats formatives emprades
afavoreixen el procés d’aprenentatge.

¢ E31. Guies docents de les matéries o assignatures

Les guies docents de totes les assignatures estan disponibles a la web i inclouen les metodologies docents i les
activitats formatives corresponents.

El modul de definicid de I'oferta acadéemica “DOA” de Sigm@ esta actualment operatiu per a totes les
titulacions d’1QS-SE.

Les guies docents de Practicum, TFG i TFM dediquen especial atencié a I'explicacié de la metodologia docent
i les activitats formatives que es realitzen durant el seu desenvolupament. En I'oferta de Practicum, TFG i TFM,
aixi com durant la realitzacié de les activitats planificades, els tutors academics vetllen perqué aquestes
permetin assolir els resultats d’aprenentatge previstos.

En relacid al GBIO, s’observa que és possible optimitzar la planificacié temporal d’assignatures per a millorar
el Pla d’Estudis (accié de millora 1QS-SE-59) i pel GQ i MQA s’ha revisat el desplegament dels continguts de les
assignatures (accié de millora 1QS-SE-61 tancada).

Pels graus GEQ, GQ, GETI i GB, s’han implementat activitats dins el curriculum per impulsar I'aprenentatge de
Power skills a diferents cursos de la titulacié (accié de millora 1QS-SE-84 tancada) aixi com oferir assignatures
optatives noves que facilitin la incorporacié al mercat laboral (accié de millora IQS-SE-85 tancada).

e E07. Pla(ns) de millora
Durant el seguiment de les titulacions s’identifica la necessitat de revisar les metodologies docents i les
activitats formatives emprades. Les millores introduides es documenten a I'IST corresponent.
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Destaquem:

En els darrers cursos academics s’ha consolidat la utilitzaci6 del modul DOA de l'aplicatiu de Gestid
Académica Sigma (accié de millora 1QS-SE-9, tancada al setembre 2023). Aquesta nou sistema es un gran
avang ja que facilita I'actualitzacié de la informacié i dona accés al historic de les guies docents, segons el
curs académic sol-licitat.

En relacié al Master en Enginyeria Quimica, els canvis organitzatius realitzats recollits a I'accié de millora
1QS-SE-56 (canvis dels horaris per tal de distribuir de forma mes equilibrada els laboratoris pretenien,
entre altres consideracions, impactar positivament en la satisfaccié de I'alumnat. L’esfor¢ de coordinacio
ha permes canviar la tendéncia i es va tancar I’accié de millora IQS-SE-56 amb els resultats de les enquestes
DOCENTIA de juliol 2022.

En relacié al GBIO, els canvis en la unitat temporal de les assignatures Matematiques Aplicades, Quimica
General i Estadistica Aplicada recollits a I'accié de millora 1QS-SE-59.

En relacié al GQ i MQA s’ha revisat el desplegament dels continguts de les assignatures (accié de millora
1QS-SE-61 tancada).

En relacid als graus GEQ, GQ, GETI i GB, s’han implementat activitats per impulsar I'aprenentatge de Power
skills (accié de millora 1QS-SE-84 tancada) i assignatures optatives noves que facilitin la incorporacié al
mercat laboral (accié de millora IQS-SE-85 tancada).

Els indicadors relacionats son els segiients:

I50. Satisfaccié de I'alumnat —
Metodologia Docent (DOCENTIA pregunta 18) 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 |[2022/2023 | 2023/24
(sobre 100)
Grau en Quimica 72 76 76 75 74 75
Grau en Enginyeria Quimica 72 76 76 75 74 75
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 75 73 75 76 73 74
Grau en Biotecnologia 75 78 80 77 75 77
Grau en Ciéncies Biomediques - - - - 66 78
Master en Bioenginyeria 84 82 86 81 78 92
Master en Enginyeria Quimica 67 83 61 69 64 62
Master en Enginyeria Industrial 74 75 77 79 79 93
Master en Quimica Analitica 86 77 84 83 81 77
Master en Quimica Farmacéutica 72 72 84 63 77 85
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 81 87 74 86 92 86
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I50. Satisfaccié de I'alumnat —
Activitats Formatives (DOCENTIA pregunta 3) 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 |[2022/2023 | 2023/24
(sobre 100)

Grau en Quimica 81 84 84 83 84 80
Grau en Enginyeria Quimica 81 84 84 83 84 80
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 80 78 81 81 78 79
Grau en Biotecnologia 82 85 87 84 82 82
Grau en Ciéncies Biomediques - - - - 82 85
Master en Bioenginyeria 88 88 89 90 87 96
Master en Enginyeria Quimica 74 86 66 73 68 70
Master en Enginyeria Industrial 80 81 81 81 81 92
Master en Quimica Analitica 92 84 90 86 84 82
Master en Quimica Farmacéutica 82 79 89 71 85 89
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 82 87 85 87 94 94

Els resultats obtinguts en els indicadors de satisfaccié de I'alumnat en relacié a les metodologies docents i
activitats formatives relacionades és molt satisfactori i estable al llarg del temps, fet que demostra la
consolidacio del model educatiu i la competéencia i motivacié del professorat que hi participa.

Les puntuacions per sobre de 70 no requereixen accions especifiques, pero els professors sén molt actius i

participatius a les reunions de coordinacié i poden incorporar bones practiques que es comenten.

Destaquem:

- La davallada en la pregunta 18 del Master en Quimica Farmaceutica de 72 a 63 punts requereix de
confirmacié d’aquesta tendéncia amb els propers resultats del curs 2022/23.

- L’accié de millora IQS-SE-56 relacionada amb el Master en Enginyeria Quimica que, tal i com s’"ha comentat
al Pla de millora, ha permés canviar la tendéncia en els resultats de satisfaccio.

5.2 Avaluacié

¢ E68. Model educatiu del centre o de la universitat

La interaccié professor-alumne és d’especial rellevancia en relacié al sistema d’avaluacié. El professor dona
feedback quantitatiu i qualitatiu de cadascuna de les activitats d’avaluacio realitzades. Aquesta comunicacio
pot ser presencial o mitjangant la utilitzacié de I'aula virtual de I'assignatura. D’aquesta manera I'alumne
coneix el seu nivell d’assoliment dels resultats d’aprenentatge i disposa d’informacié que li permet avangar en
la seva progressio academica.

El professor estableix les mesures necessaries per garantir la identitat de 'estudiantat en les activitats
d’avaluacid. Aquestes mesures son especialment critiques en les activitats no presencials.

La Unitat d’Innovacié Docent dona suport al professorat en el coneixement i I'aplicacié d’eines antiplagi.

La normativa académica inclou les mesures a aplicar quan es produeixen practiques académiques
inacceptables. Aquesta normativa és explicada a I’estudiantat en el procés d’acollida i benvinguda i es recorda
periodicament per part del professorat.
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IQS-SE realitza I'adaptacio curricular i, especialment, en allo que es refereix a les activitats avaluatives per tal
d’atendre necessitats educatives especials.

En relacio als programes de doctorat d’IQS-SE, els doctorands i doctorandes han estat avaluats anualment
(durant el mes de juliol) per part de la Comissid Académica del Programa de Doctorat (CAPD) seguint el
protocol establert a la memoria de verificacié. Els doctorands han presentat a la CAPD una memoria
actualitzada del pla de recerca, una copia actualitzada del seu Document d'Activitats, i els informes de tutor o
tutorai de director o directora de tesi en que es valora I'alumne i I’evoluciod del seu projecte de tesi. El resultat
de I'avaluacié anual només pot ser FAVORABLE o NO FAVORABLE, es registra a I'expedient academic de
I’estudiant i se li comunica per mitja del sistema de gestié académica. La justificacié valorativa es registra a
I'acta de la reunid de seguiment. L’avaluaciéo FAVORABLE és indispensable per poder continuar en el Programa
de Doctorat i poder-se matricular del seglient curs academic. En cas d’avaluaci6 NO FAVORABLE, I'estudiant
és avaluat de nou dins un termini de 6 mesos. En cas de segona avaluacid negativa, I'estudiant es dona de
baixa del programa. S’han donat casos d’avaluacions no favorables per abandonament del programa, per
manca greu de documentacid o per no compareixenga de I'alumne.

Es va establir com a millora que, a partir del curs 2021-2022, el resultat de |'avaluacié de la CAPD es
comunicaria per escrit a I'estudiant de doctorat i llurs directors o directores de tesi i tutor o tutora per mitja
d’un informe de valoracié personalitzat de les activitats formatives assolides, el nivell de produccid cientifica i
el grau de desenvolupament del pla de recerca. L’accié de millora IQS-SE-62 relacionada es va tancar a juliol
2022.

e E31. Guies docents de les matéries o assignatures

Les guies docents de totes les assignatures estan disponibles al web i inclouen els sistemes d’avaluacid
corresponents. Es especialment destacable el sistema d’avaluacié de competéncies establert per a Practicum,
TFG i TFM.

A l'inici del curs academic, normalment a la primera sessid, el professor responsable d’una assignatura
comunica el sistema d’avaluacio a I'alumnat. Tota la informacio esta disponible al Moodle de I’assignatura.

¢ E69. Execucions de I'alumnat (representatives de la tipologia de mateéries i de qualificacions)
El professorat conserva les execucions de I'alumnat durant com a minim un curs académic addicional ja siguin
en suport paper o en el Moodle o altres eines informatiques.

Dintre de les evidencies en SharePoint s’ha incorporat una mostra d’execucions de I'alumnat corresponent a
varies assignatures de cada titulacid representatives de les diferents materies i amb grau d’assoliment
diferenciat (Suspens, Aprovat i Notable-Excel-lent). Les taules que es presenten a continuacio faciliten I'accés
segons les diferents titulacions. S’han triat 5 assignatures en el cas dels estudis de grau i 3 assignatures en el
cas dels estudis de master, juntament amb les assignatures de practiques externes, TFG i TFM, segons
procedeixi. Degut a les caracteristiques particulars, i per tal de facilitar una revisié transversal, també s’han
inclos taules especifiques per a les Practiques externes i els TFG/TFM/Tesis doctorals.

Titols School of Engineering Accés SharePoint
Grau en Quimica GQ 23-24
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Grau en Enginyeria Quimica GEQ 23-24
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials GETI 23-24
Grau en Biotecnologia GB 23-24
Grau en Ciencies Biomediques GCB _23-24
Master en Bioenginyeria MBIO 23-24
Master en Enginyeria Quimica MEQ_23-24
Master en Enginyeria Industrial MEI 23-24
Master en Quimica Analitica MQA 23-24
Master en Quimica Farmaceutica MQF 23-24
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials MCEM 23-24

Practiques Externes School of Engineering

Accés SharePoint

Grau en Quimica

Practigues Externes GQ

Grau en Enginyeria Quimica

Practiques Externes GEQ

Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials

Practigues Externes GETI

Grau en Biotecnologia

Practiques Externes GB

Grau en Ciencies Biomédiques

N/A

Master en Bioenginyeria

Practiques Externes MB

Master en Enginyeria Quimica

Practiques Externes MEQ

Master en Enginyeria Industrial

Practigues Externes MEI

Master en Quimica Analitica

Practiques Externes MQA

Master en Quimica Farmaceutica

Practigues Externes MQF

Master en Ciencia i Enginyeria de Materials

Practiques Externes MCEM
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TFG-TFMs School of Engineering Accés SharePoint
Grau en Quimica TFG _GQ
Grau en Enginyeria Quimica TFG_GEQ
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials TFG_GETI
Grau en Biotecnologia TFG _GB
Grau en Ciencies Biomediques N/A
Master en Bioenginyeria TFM _MB
Master en Enginyeria Quimica TEM_MEQ
Master en Enginyeria Industrial TEFM_MEI
Master en Quimica Analitica TFM_MOQA
Master en Quimica Farmaceutica TEM_MQF
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials TFM_MCEM

Els indicadors relacionats son els segiients:
I50. Satisfaccio de I'alumnat —
Sistemes d’avaluacié (DOCENTIA pregunta 13) 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 |2022/2023 | 2023/24

(sobre 100)

Grau en Quimica 81 85 86 83 84 82
Grau en Enginyeria Quimica 81 85 86 83 84 82
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 81 80 81 82 79 78
Grau en Biotecnologia 82 87 86 84 82 84
Grau en Ciéncies Biomeédiques - - - - 80 86
Master en Bioenginyeria 90 90 90 89 87 97
Master en Enginyeria Quimica 82 92 67 74 69 75
Master en Enginyeria Industrial 85 85 84 83 85 92
Master en Quimica Analitica 91 87 93 90 86 85
Master en Quimica Farmacéutica 87 81 89 75 84 91
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 88 90 90 91 95 92

En general, els resultats obtinguts en els indicadors de satisfaccid de I'alumnat en relacié als sistemes

d’avaluacio és molt satisfactori i estable al llarg del temps.

- La davallada del Master en Quimica Farmaceutica de 87 a 75 punts requereix de confirmacié d’aquesta

tendéncia amb els propers resultats del curs 2022/23
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¢ E07. Pla(ns) de millora
Durant el seguiment de les titulacions s’identifica la necessitat de revisar els sistemes d’avaluacié. Les millores
introduides es documenten a I'IST corresponent:

S’observa que els resultats del Master en Enginyeria Quimica van baixar fins a puntuacions de 67. Els canvis
organitzatius realitzats recollits a 'accié de millora 1QS-SE-56 (canvis dels horaris per tal de distribuir de
forma mes equilibrada els laboratoris pretenien, entre altres consideracions, impactar positivament en la
satisfaccié de I'alumnat. L’esfor¢ de coordinacié ha permes canviar la tendéncia i es va tancar I'accié de
millora IQS-SE-56 amb els resultats de les enquestes DOCENTIA de juliol 2022.

Destaquem que s’ha iniciat la inclusié de continguts d’Intel-ligéncia Artificial a I'oferta formativa de les
titulacions d’'IQS-SM. La incorporacio de continguts d’IA a les titulacions d’IQS-SE esta prevista pel proper
curs 2025-2026 (Accié de Millora 1QS-33).

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO7 Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla Millora

E31 Guies docents de les materies o assignatures Si DO 01 DOC3 MSGIQ

E68 Model educatiu del centre o de la universitat Si Web

E69 Execucions de I'alumnat * Si D3 03 DOC9 Reg Avaluacio

Dimensi6 5- Valoracié i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 5 APRENENTATGE, ENSENYAMENT |
AVALUACIO CENTRATS EN L’ESTUDIANT es satisfactoria ja que:

La metodologia docent i les activitats formatives relacionades afavoreixen una progressié académica
adient.

El model educatiu basat en un intens treball experimental i practic fomenta I'autonomia de I'alumnat.
L’adaptacid curricular en casos de necessitats educatives especials respecta i permet atendre la diversitat
de I'alumnat.

Els sistemes i els criteris d’avaluacid sén variats i pertinents per certificar i discriminar els resultats
d’aprenentatge.

La interaccié professor-alumne es d’especial rellevancia en relacié al sistema d’avaluacié continuada. El
professor dona feedback quantitatiu i qualitatiu de cadascuna de les activitats d’avaluacié realitzades.

Els TFG/TFM i les practiques externes se supervisen i s’avaluen amb criteris pertinents i adequats

Propostes de millora:

Estudiar I'impacte que les noves eines d’intel-ligéncia artificial poden tenir sobre el model educatiu (Accio
de Millora 1QS-33).
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DIMENSIO 6: RECURSOS D’APRENENTATGE | DE SUPORT A L’ALUMNAT

El centre disposa de serveis d’orientacio i de recursos adequats i eficacos per a I'aprenentatge de I'alumnat.

6.1 Instal-lacions i infraestructures

e E20. Processos i procediments del SGIQ (gestié de les instal-lacions i infraestructura educativa)

La gestio de les instal-lacions i infraestructura educativa s’inclouen al procés MSGIQ- IQS-D5/01 (Versié 04)
Garantia de la qualitat dels recursos materials i serveis.
https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

e E70. Conjunt d’instal-lacions i infraestructura educativa

Els estudis que IQS oferta s’organitzen en dos torns, de mati i de tarda. Es preveu un maxim de 2200 estudiants
en preséncia simultania i, d’acord amb la normativa vigent, IQS té una capacitat de 2550 estudiants en
presencia simultania.

Les instal-lacions de 1QS School of Engineering estan adaptades perque les persones amb discapacitat fisica
puguin circular per totes les dependéncies a qué han de tenir accés. En aquells casos que, per qlestions
estructurals no ha estat possible adaptar els espais a aquestes necessitats, s'ha traslladat i esta previst seguir
fent-ho, I'espai de treball a zones on I'accessibilitat no és un obstacle.

Totes les aules d’lIQS School of Engineering estan equipades amb connexid a ordinador portatil del professor
(o estudiants, si aixi ho requereix el professor), projector d’ordinador i connexié a Internet wireless. IQS School
of Engineering disposa d’un nombre suficient de laboratoris de docencia, amb una superficie total d’uns
2000m?.

Addicionalment, els grups de recerca, de caracter interdepartamental, disposen d’altres laboratoris, on també
es realitzen activitats de recerca relacionades amb els estudis de grau i master i que permeten una aplicacio
practica dels coneixements adquirits al llarg dels estudis.

Centre de Transferencia de Processos i Tecnologies Integratives:
L'any 2019 s’inaugura a IQS el Centre de Transferéncia de Processos i Tecnologies Integratives (CTPTI). L’edifici

de dues plantes, de 1.150 m2, inclou un Laboratori de Nanotecnologia, un Laboratori de Materials Avancats i
Biomaterials, un Laboratori de Processos Quimics en Flux Continu (Flow Chemistry) i una Planta Pilot de
Bioprocessos, amb un reactor d’una capacitat de 100 I. La concrecid d’aquestes arees respon a les necessitats
detectades en I'entorn industrial i a les capacitats cientifiques i tecnologiques dels professors i investigadors
d’IQS. Les activitats que es duen a terme en el centre tenen la finalitat de desenvolupar projectes de recerca
d’excel-léncia, especialment destinada a la seva valoritzacié o transferéncia a la industria per tal de potenciar
el desenvolupament tecnologic i la innovacid del teixit industrial catala en els sectors que mostren un major
potencial de creixement, a través de la introduccié de nous productes de valor afegit i processos
tecnologicament avancats en el mercat internacional.
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Biblioteca:

La Biblioteca — Centre de Documentacié Ernest Solvay, té un fons de més de 25.400 volums especialitzat en
els estudis que s’imparteixen a la institucié: economia, marqueting, quimica, enginyeria industrial,
biotecnologia, i farmacia, aixi com altres materies afins com la fisica, el medi ambient, les matematiques, etc.
Entre aquest fons, destaquen els més de 450 titols de publicacions periodiques, 99 de les quals es reben a
I’actualitat. En el darrer any, la biblioteca ha incorporat 630 exemplars en format impres al cataleg.

La Biblioteca proporciona 170 punts de lectura, als que s’afegeixen 140 de la sala d’estudi. Hi ha zones de
treball a totes les plantes dels 2 edificis, i 8 seminaris per al treball en grup repartits entre els 2 edificis.

A part del seu fons documental en paper, la Biblioteca dona accés a 14 bases de dades i recursos electronics

entre els que destaquem de I'area técnica: Scifinder, Ullmann’s Encyclopedia of Industrial Chemistry, European
Pharmacopoeia, USP (United States Pharmacopoeia), i ISI Web of Science i Scopus per la cerca i analisi
d’informacié cientifica i Journal Citation Reports per I'analisi de la produccid cientifica. També subscriu 4.915
revistes electroniques dels principals distribuidors (Wiley, Springer, Elsevier, ACS, Royal Society of
Chemistry,...) i 1.067 titols de llibres en format electronic de tematica diversa. Molts d’aquests recursos
subscrits dins el marc de la seva participacid a la Biblioteca Digital de Catalunya (CSUC).

Per facilitar la consulta de tot el seu fons electronic disposa d’una eina de descobriment, el Discovery, que
permet mitjangant una Unica interficie de cerca la consulta de tot el fons documental de la Biblioteca, tan en
format paper (llibres i revistes) com del format electronic (revistes electroniques i bases de dades), facilitant

en gran mesura la cerca d’informacio.

La Biblioteca — Centre de Documentacio Ernest Solvay, forma part de la xarxa de Biblioteques de la Universitat
Ramon Llull, que al seu torn forma part del CSUC (Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya), i de REBIUN
(Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas), fets que li aporten una gran visibilitat, aixi com nombrosos
beneficis al treballar de forma consorciada.

Fruit d’aquestes aliances interbibliotecaries, els seus fons documentals formen part del CCUC (Cataleg
Col-lectiu de les Universitats de Catalunya), i del cataleg de REBIUN que conté els fons documentals de totes
les universitats espanyoles. La Biblioteca a través del Servei d’Obtencié de Documents i préstec
interbibliotecari, facilita la consulta de tots aquests fons. En el darrer any ha servit 133 sol-licituds d’articles

d’altres biblioteques al nostre PDI, alhora que ha atés 47 peticions externes del nostre fons documental.

La valoracié del servei es considera satisfactoria d’acord amb els seglients elements de control: nombre
d’accessos, nombre de hores en que s’han obert les instal-lacions, nombre de préstecs, activitats de
formacidé/presentacio dels seus serveis i activitats a través del correu electronic i de les xarxes socials de la
institucid.

Ofereix el servei de PUC (Préstec Unificat Consorciat), que és un servei gratuit que permet als usuaris
autoritzats sol-licitar i tenir en préstec documents de les biblioteques de les institucions que formen part del
CSUC, i que també implica la lliure circulacié d'usuaris per qualsevol biblioteca de les institucions participants,
sempre que es presentin degudament identificats amb el carnet d'estudiant de la URL.
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Recursos Informatics:
Les instal-lacions d’lIQS estan dotades d’accés a Internet per cable, amb diferents punts de connexid, o a través
de wifi Guest o de la xarxa Eduroam (EDUcationROAMIing). Professors i estudiants poden connectar-se
utilitzant les credencials (usuari i password) que se’ls faciliten en el moment de la seva incorporacid al centre
(o les que correspongui, en cas que hagin optat per canviar-les). Aquestes credencials son les mateixes per
accedir a totes els recursos informatics del centre.
La xarxa Eduroam (EDUcation ROAMing) és un sistema internacional de connexié via wifi a Internet per
afavorir la itinerancia utilitzada per la comunitat de recerca i educativa internacional. Formar part d'eduroam
permet als usuaris d'accedir a les xarxes sense fils de les institucions visitades (que estiguin connectades també
a eduroam) simplement utilitzant les mateixes credencials que utilitzaria si estigués en la seva propia
institucid. Hi tenen accés centres educatius i de recerca de tot el mén, i, per tant, els seus investigadors,
professors i alumnes.
Durant els darrers cursos s’ha fet una forta inversio per tal de millorar la connectivitat wifi en tot 1QS.

IQS ofereix als seus alumnes, els segiients recursos informatics:

- Pagina Web d’1QS (http://www.igs.edu/ca): amb informacio de caracter i interés general. Des d’aquest
espai els alumnes poden accedir facilment a la resta de recursos i sistemes de comunicacié online. La
pagina Web també incorpora I'accés a les Xarxes Socials (Facebook, Twitter, Linkedin, Instagram, Vimeo).

- Correu electronic: tots els estudiants disposen d’un compte de correu electronic d’lQS, consultable des
de I'exterior (webmail) i d’accés des de la pagina Web d’IQS.

- Campus Virtual: Dona accés a informacio sobre normatives academiques, beques, planificacié del curs
(calendari academic, horaris, aules, examens), etc. La Intranet d’IQS té accés directe des de la pagina Web
i hiinclou I'accés al servei TIC’s i altres eines de suport a I'activitat docent (Ambits)

- Servidor SDOC1: servidor de documentacié on els alumnes poden accedir al software amb llicencia IQS i
a d’altres de caracter gratuit i Us freqient.

- Sigm@ (Sistema de gestié académica) (: que permet a I'alumne consultar els seu expedient i realitzar de
forma on-line diferents gestions académiques, com la matriculacié6 (a partir de segon curs)
https://sgaw.igs.url.edu/naus/InicioAlumnolQS.html

- Aula Virtual: L'aula virtual (https://moodle.igs.edu.com) és I'entorn que dona suport al procés
d’ensenyament/aprenentatge com a complement de les classes presencials. Cada curs académic, els
alumnes disposen d’un espai virtual per a cadascuna de les assignatures en que estan matriculats. A més,
per a algunes titulacions, es disposa d’un espai d’organitzacié general, per temes transversals, on estan
inscrits tots els estudiants que cursen alguna assignatura del curs/master.

- Suport Tecnic: IQS disposa d’un servei de suport per ajudar a resoldre dubtes i problemes en I'Us i
configuracié dels serveis i eines informatiques. Aquesta ajuda es pot sol-licitat a través d’un formulari
disponible a través de la Intranet (http://tic.igs.url.edu) o de forma presencial en I'horari d’atencié
establert (dl a dv en horari de mati i tarda). A través de la Web del servei TIC's, els alumnes també troben
informacié diversa i manuals d’instruccions per instal-lar el Microsoft Office i I'antivirus, configurar la

connexié Wifi o consultar el correu electronic 1QS. Aquesta informacié ajuda a identificar la carrega de
treball per poder preveure les necessitats del servei.
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e E71. Deteccid de necessitats en instal-lacions i infraestructures
El Consell de Direccid prioritza els plans de actuacions en relacié a les necessitats de noves instal-lacions i
infraestructures. Durant aquest periode, les inversions per adequar les instal-lacions i ampliar la disponibilitat
de laboratoris especialitzats han estat molt importants. També destaquem la millora de les infraestructures
informatiques per tal de donar suport a diferent projectes, per exemple, el de digitalitzacio.

L'equip de manteniment realitza la recollida selectiva dels residus i, en el cas dels residus dels laboratoris,
gestiona la seva eliminacié mitjancant una empresa autoritzada. Es realitzen esforcos de comunicacié i
formacid interna per tal de minimitzar la quantitat de residus generada.

e E13. Pla(ns) de gestio6 de riscos

El Responsable de Seguretat i Director d'Emergéncies d’IQS juntament amb els delegats de prevencid i el
comité especific se seguretat i salut ocupacional garanteixen el compliment de les normatives vigents sobre
salut i seguretat a IQS.

La Politica de Salut i Seguretat es basa en el compromis de tota la comunitat académica de realitzar les
diferents activitats amb les maximes mesures de seguretat i informar immediatament de la identificacio de
qualsevol risc.

Els Plans de gestid de riscos son elaborats pel Servei de Salut i Seguretat tenint en compte el possibles riscos
a lQS i els grups més vulnerables als mateixos.

Els més de 300 treballadors i els més de 2000 estudiants reben periodicament notificacions sobre les
actuacions a tenir en compte per a la gestid de riscos. D’altra banda, a la intranet esta disponible la
documentacié de PRL https://campus.igs.url.edu/es/Vida-universitaria i al Cezanne-workspaces es pot trobar
un repositori amb tota la documentacio sobre seguretat.

¢ E14. Pla(ns) de contingéncia

El Consell de Direccid estableix, d’acord amb els caps de Departament afectats, els plans de contingencia per

tal de mitigar els riscos identificats. En aquest periode destaquem els plans relacionats amb:

- La actualitzacié de les instal-lacions del Departament de Quimica Analitica i Aplicada amb afectacid a un
aula 201.

e E07. Pla(ns) de millora

L’actualitzacié de les instal-lacions per tal de adequar-les a les noves es realitza d’acord amb la planificacid
establerta i aprovada pel Consell de Direccio.

El Director General fa el seguiment periddic del estat de les mateixes al Consell Académic i de Qualitat. També
inclou un resum del balang anual al seu informe de Cap d’any davant tot el personal d’IQS.

Dins de la politica de sostenibilitat, s’"ha elaborat un pla de la reduccié dels residus generats en els laboratoris
de docencia i de recerca, amb accions previstes a tres anys. Aquestes accions inclouen el re-disseny de les
practiques, la utilitzacié dels residus generats com a mateéria primera en altres experiments i el compartir
reactius entre els diferents laboratoris de recerca d’lIQS, sempre que sigui possible.
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L'indicador que pot acompanyar aquestes evidéncies és el seglient:

6.1 Instal-lacions i infraestructures 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24

Nombre d’incidencies de seguretat en la
infraestructura educativa

158 5 6 3 4 4 5

Les incidencies de seguretat en la infraestructura educativa que s’han produit sén menors com ara petites
fuites d’aigua en canonades externes, totxana solta en una paret sobre un lloc molt poc concorregut, un
finestral obert arran de terra, ...

6.2 Serveis i recursos de suport a I'aprenentatge

e E20. Processos i procediments del SGIQ (suport i orientacié a I'alumnat)

El procés MSGIQ- IQS-D3/02 (Versio 04) detalla la sistematica establerta per tal de donar suport i orientacio
a l'alumnat

https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

L'atencio personalitzada als estudiants ha estat des de I'inici un dels objectius per al millor compliment de la
Missidé Universitaria d’IQS.

A 1QS, aquest acompanyament comenca des de |'atencié als candidats amb els diversos sistemes d’informacio
prévia i les sessions de benvinguda que faciliten la incorporacio al centre. Després, durant I'estada a 1QS, tot
I"'alumnat disposa d’assessorament académic, orientacié professional (mentoring, realitzacié de practiques i
incorporacié al mon laboral) i orientacié en els programes de mobilitat.

El Pla Estrategic 2022-2026 inclou una accié especifica orientada al desenvolupament d’un Pla Estratégic de
Student Life durant I'any 2023.

e E37. Pla(ns) d’accid tutorial (PAT)
Cada estudiant té assignat un tutor personal. L'aplicacié Sigm@ disposa d’un modul especific Pla d’Accié
Tutoria (PAT) que facilita el seguiment d’aquesta activitat.

e E72. Pla o accions d’orientacio professional

L'experiencia dels estudiants fora de l'aula és una part essencial de la seva formacié i transformacio, i es
considera un tret distintiu del nostre centre. Campus life és la unitat que aglutina aquestes activitats
mitjancant els serveis de Student Life, Careers i Biblioteca-Centre de Documentacio.

e E38. Carta dels serveis de suport i orientacié a I’alumnat
Tal i com s’ha comentat anteriorment, els diferents serveis de suport i orientacio a I'alumnat sén els seglients:
- Benvinguda i orientacio dels estudiants de primer any i tutor de primer curs
- Tutor personal
- Assessorament dels alumnes per part del professorat
- Coordinador de curs

Les linies de comunicacio vertical establertes contemplen la implicacié directa del Coordinador de titulacid i
del Dega, si escau.
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Destaguem també, que els estudiants, durant la realitzacié dels TFG, TFM i Tesis doctorals, disposen, a més
dels tutors assignats, un director especific que vetlla per el bon funcionament de la realitzacié del treball.
Aquesta figura rep una molt bona valoracid.

¢ E07. Pla(ns) de millora

El Pla estrategic inclou com arees prioritaries L’experiencia de I'alumne + alumni i Processos i sistemes. Un
Centre Universitari modern i de referéncia va molt més enlla de la transmissié de coneixements als seus
estudiants. El pla d’accions establert culminara amb I'oficina d’atencid I'estudiant, impulsant la digitalitzacio
de continguts i I’Us de noves tecnologies, amb la creacié d’una finestreta Unica per a I'atencid a I'estudiant.
La creacié d’un App IQS sera una eina de millora per centralitzar I'accés a tots els Serveis i Activitats que
s’oferiran al campus.

L'Accié de Millora 1QS-34 es va obrir amb I'objectiu de recollir de manera sistematica el percentatge
d’estudiants que utilitzen els diferents serveis de suport i orientacié a I'alumnat. En el context actual s’han

diversificat aquest serveis.

Els indicadors que la guia AQU inclou sén els seglients:

6.2 Serveis i recursos de suport a I’aprenentatge

150 | Satisfaccio de I'alumnat

157 | Satisfaccid del professorat

159 | Percentatge d’estudiants que utilitzen la tutoria

A continuacio es presenten els resultats d’150:

150 Satisfaccio de I'alumnat — Serveis de
suport | 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/2023 2023/24

(sobre 10)
Grau en Quimica 8,3 9,1 7,1 8,3 8,6 7,5
Grau en Enginyeria Quimica 6,9 7,3 7,7 8,3 81 6,5
Grau en Enginyeria en Tecnologies 73 48
Industrials 7,7 7,2 7,8 6,7 ! !
Grau en Biotecnologia 7,9 8,4 7,7 8,0 7,7 6,5

Els resultats de satisfaccié de I'alumnat amb els recursos de suport es consideren satisfactoris.

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
EO7 Pla(ns) de millora Si D2 03 DOC4 Pla_Millora ---

E20 Processos i procediments del SGIQ Si DO 01 DOC3 MSGIQ

E37 Pla(ns) d’acci6 tutorial (PAT) Si Sigm@ ---

E38 Carta dels serveis de suport i orientacid a I'alumnat Si Web -—-

E72 Pla o accions d’orientacié professional Si 1QS Careers ---
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Dimensi6 6- Valoracid i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensio 6 Recursos d’aprenentatge i de suport a

I'alumnat es satisfactoria ja que:

- Las instal-lacions i infraestructures son adients per a les diferents titulacions d’IQS-SE i faciliten la
realitzacio de les activitats practiques, fonamentals pel model d’aprenentatge.

- Els serveis d’orientacié académica i els d’orientacio professional son adients

Propostes de millora:

- Recollir de manera sistematica la satisfaccié de I'alumnat i professorat amb els serveis i recursos de suport
a I’aprenentatge (Accid de Millora 1QS-18). En el moment d’elaboracié d’aquest informe, ja es disposa dels
resultats de satisfacciéd del PDI i PTGAS amb els Serveis i Recursos i resta pendent els resultats de
I’enquesta a estudiants estaran disponibles durant la visita.

- Recollir de manera sistematica el percentatge d’estudiants que utilitzen els diferents serveis de suport i
orientacié a I'alumnat (Accié de Millora 1QS-34).
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El centre té implantat un SGIQ que inclou processos per a la recopilacid d’informacid per a I’andlisi i la millora de les
seves activitats formatives i del mateix SGIQ. Els resultats dels programes formatius sén adequats, tant pel que fa
als assoliments dels resultats d’aprenentatge com als indicadors de rendiment acadéemic, satisfaccié i insercio
laboral.

7.1 Implantacid, revisié i millora del SGIQ
El Manual del Sistema de Garantia Interna de Qualitat (SGIC) certificat favorablement a data 11/02/2020 ha
permeés aconseguir I'acreditacié institucional d'lQS amb data 18/05/2020.

El sistema de garantia interna de qualitat té com a objectiu assegurar, demostrar i millorar la qualitat dels
programes formatius que ofereix IQS. Aquest sistema de garantia de qualitat considera els requisits de qualitat
explicits i implicits dels diferents grups d'interes i s'aplica a tots els titols oficials d'lQS-SM i IQS-SE.

Destaquem l'accié de Millora 1QS-16 Necessitat d’actualitzar el SGIQ d’IQS degut, entre d’altres, a
I'actualitzacio del Reglament de Régim Intern d’IQS i a la nova organitzacio d’IQS orientada a I'experiéncia de
I'alumnat.

En el moment d’elaborar el present IRAI, s’esta finalitzant el procés d'actualitzacié del Manual del
Sistema de Garantia Interna de la Qualitat per incorporar:

- El Reglament de Regim Intern i bon Govern 1QS (2020)

- Els processos transversals de la Universitat Ramon Llull de 2024 (MSGIQ-URL)

- El procés d'acreditacié institucional i la condicié de Centre acreditat institucionalment des de 2020
- Els requeriments del RD 822/2021

- Incloure en I' ambit d' aplicacié del MSGIQ els titols propis-master de formacié permanent IQS-
URL

La proposta de Manual modificat es va presentar al Consell Académic i de Qualitat del 09/12/2024.
En aquesta reunio es va decidir incorporar alguns canvis relacionats amb el procés d' acreditacio
institucional. EI 04/03/2025 es va enviar a la UQIAD-URL la proposta definitiva del Manual i es va
rebre la seva devolucié el 20/03/25. Una vegada incorporats els comentaris, restem a I’espera, de la
aprovacio final de I'UQIAD-URL per procedir a incorporar aquesta nova versié del Manual al web
d'lQas.

S’obre nova Accié de Millora 1QS-42 per tal d’estudiar les implicacions derivades d’implementar la Dimensié
7 “R+D+i i Transferencia de Coneixement” de la Guia per a la Certificacié de Sistemes Interns de Garantia de
la Qualitat en Centres d’Educacid Superior de 2023.
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e E20. Processos i procediments del SGIQ

Els procediments del sistema de qualitat donen una descripcié de la manera com es realitzen les diferents
activitats que afecten la qualitat. Els agents implicats accedeixen a la descripcid dels mateixos i als formularis
relacionats a través del web, intranet o servidors. Els processos i procediments del SGIQ sdn publics i estan
disponibles a la web d’IQS:

(https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat).

Amb la publicacié del nou Real Decret 822/2021 s’ha iniciat la Revisié del MSGIQ per tal d’adaptar-lo a aquest
decret i incorporar també els canvis deguts al nou reglament d’lIQS. A més a més, s’ha identificat que també
és necessari incorporar els requisits de la nova Guia d’acreditacio institucional, tenint en compte aixo, es
prorroguen els terminis establerts per la revisié del MSGIQ. La proposta de la nova versié de manual es va
presentar al consell académic i de qualitat del 09/12/24.

e E73. Informes de revisié del SGIQ

L'Informe de Seguiment de la Implementacio del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat d’IQS (SGIQ) és el
principal mecanisme establert pel seguiment del SGIQ i per la definicié del Pla de millora corresponent. Des
de I'obtencio de la certificacido del MSGIQ i de I'acreditacio institucional, I'informe de Seguiment es realitza
amb una periodicitat anual ja que anteriorment es feia bianualment.

La Unitat de Garantia de Qualitat elabora una primera proposta de l'informe a partir de la recopilacié dels
resultats obtinguts en els diferents processos i reflectits als documents que es deriven de cada procés. El
Comite de Qualitat fa I’'analisi aquesta informacio i elabora I'informe final. S'identifiquen fortaleses i possibles
arees de millora, que es concreten en un pla de millora del SGIQ, que pot portar a la revisié de processos o
indicadors, al reajustament de planificacions realitzades i, en darrer terme, la redefinicié d'objectius i de la
politica de qualitat (MSGIQ-1QS-D1).

L'informe final es lliura a la UQIAD-URL a través de I'Aplicatiu de Protocols de Gestié Académica (MSGQ-URL-
D0/02). Un cop revisada la UQIAD-URL elaborara I'informe de devolucié corresponent. Si la revisié realitzada
requereix una actualitzacié del SGIQ, la Unitat de Qualitat coordinara les actuacions per a la seva elaboracié
per part del Comité de Qualitat, revisid i aprovacio per la UQIAD i aprovacié final del Consell de Centre.

Al llarg d’aquests ultimes 5 anys s’han realitzat 2 informes de seguiment (Informe de seguiment 2019-2021 i
Informe de seguiment 2021-2022). Des de I'acreditacio institucional la periodicitat de realitzacié d’aquest
informe ha passat a ser anual.

¢ E07. Pla(ns) de millora
Les accions de millora identificades per a cada estandard, indicant el seu abast transversal o especific (d’una
determinada titulacid), estan recollides en el Pla de Millora, que s’inclou al final d’aquest informe.

El procés d’identificacié, seguiment i avaluacio de les accions de millora es realitza amb la participacid dels
diferents agents implicats, afavorida per la sistematica del seguiment dels titols (IST/ISC) i del SGIQ (informe
biennal).
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D’acord amb la metodologia de la millora continua, per a cada accié identificada:

- s’estableix un pla d’actuacié amb responsabilitats i terminis,

- esrealitzen les activitats previstes,

- s’avalua I'adequacid dels resultats obtinguts, per establir I'eficacia de les accions,

- es finalitza 'accio si s’accepten els resultats obtinguts o es redefineix el pla per tal d’incorporar noves
actuacions.

Per a cada accié s’inclou la seglient informacio:
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El Pla de Millora es presenta de forma separada per accions transversals —institucid (1QS) i centre (1QS-SE/IQS-
SM)- i concretes de cada titulacio.

El nimero d’accié correspon a la cronologia de les accions del Pla de Millora de les titulacions oficials d’1QS-
URL. Per tal de facilitar-ne la gestio, des del curs 2017-18 la numeracio de les accions del Pla de Millora (conjunt
per als dos centres d’lQS) es diferencien en: IQS-XX; SE-XX; SM-XX. En cada IST es fa una breu referencia a les
accions obertes durant el curs avaluat (incloses després en la taula del Pla de Millora com a annex).

L'elaboracid i el seguiment de plans de la qualitat permeten garantir que els requisits relatius a la qualitat es
compleixen. S'elaboren plans especifics per a aquelles situacions noves que ho requereixin. El responsable de
realitzar aquesta planificacié és designat de comu acord entre el Director i Dega/ns. Aquest responsable
analitza I'origen del canvi i la nova situacid. Assenyala i valora els aspectes que poden influir en la qualitat i
proposa un pla d’actuacié i control. El Comité de Qualitat s’encarrega de fer el seguiment del Pla de millora
del SGIQ.

e E74. Eines de gestio documental

El control del Sistema de documentacié del SGIQ és adequat. La informacid institucional estava localitzada al
Servidor Sdoc2, pero actualment esta implementat I'dUs de Sharepoint de Microsoft com eina de gestid
documental. La informacio personal del PDI habitualment esta a OneDrive.

La Unitat de Projectes i Dades, de recent creacid, esta impulsant el procés de digitalitzacio.
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e E02. Quadre de comandament o similar

El quadre de comandament inclou els indicadors requerits per a aquesta dimensié. Els indicadors establerts,
els criteris de valoracio i els resultats del darrer quinquenni es presenten a continuacio.

Implantacio, revisio i millora del SGIQ

160 Percentatge d’accions de millora no implantades

161 Percentatge d’assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre de comandament

Resta pendent disposar de I'indicador 161 Percentatge d’assoliment dels objectius associats als indicadors del
quadre de comandament. Actualment s’han establert valors de referencia pels KPI, per exemple el grau de
satisfaccié de qualsevol agent implicat haura de ser superior o igual a 70, les taxes de graduacié superior o
igual a 80%

L’Accié de Millora 1QS-32 esta relacionada amb potenciar la sistematica de recollida d’informacié per garantir
la disponibilitat de la totalitat dels indicadors previstos al procés d’acreditacid institucional aixi com disposar
de la informacié sobre el grau d’assoliment dels objectius associats als indicadors del quadre de
comandament.

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions
E20 | Processos i procediments del SGIQ Sl DO 01 DOC3 MSGIQ -
E73 Informes de revisié del SGIQ SI Web / SharePoint -
E16 | Informes de seguiment del centre i les titulacions SI Web / SharePoint -
EO7 | Pla(ns) de millora S D2 03 DOC4 Pla Millora | ---
E74 | Eines de gestié documental S| --- ---
E02 | Quadre de comandament o similar SI Web / SharePoint -

7.2 Resultats dels programes formatius

El seguiment de les titulacions oficials implantades es fa d'acord amb el “calendari de seguiment” establert
per I'UQIAD-URL (MSGIQ-URL-FT-D2/03). Es coordinen les actuacions a nivell URL mitjangant la participacid
del Dega i del personal de la Unitat de Qualitat i Secretaria General a tots els forums que es convoquen des de
rectorat.

El dega és el maxim responsable que es reculli i s'analitzi la informacié del seguiment de cadascuna de les
titulacions implantades, d'aprovar els informes de seguiment de les titulacions (IST) i de centre (ISC), de revisar
I'eficacia de les accions de millora que se'n derivin, i de facilitar la informacid i els informes de seguiment de
cadascuna de les titulacions per a la seva publicacié a la web d'lQS.

La Unitat de Qualitat coordina i supervisa tot el procés i vetlla perque els continguts a la web de cada titulacio,
I’eleccié d’indicadors i la definicid de criteris d’aplicacio, aixi com les férmules de calcul corresponent,
s’estableixin en base a les recomanacions recollides a les guies oficials AQU/ANECA, publiques a través de les
corresponents pagines webs.
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Métodes docents

Les guies docents estan disponibles al web i a la plataforma Moodle. Els professors, a I'inici del curs, les
expliquen de forma molt acurada als estudiants, especialment en relacié als métodes docents i als sistemes
d’avaluacié. Els métodes docents per tipologia d’assignatures (organitzat per Moduls i Materies) es
corresponen amb els descrits a la memoria (desviacions inferiors al 5%). El percentatge de desviacio, respecte
a lo previst en la Memoria de la titulacid, corresponent a les diferents Activitats Formatives emprades, es
correcte i de I'ordre del 10%.

En general, la tipologia de les activitats formatives es manté amb un 50% de classes i un 50% de laboratoris.

Sistemes d’avaluacio

El percentatge corresponent als diferents sistemes d’avaluacié utilitzats correspon amb la planificacié
establerta amb desviacions inferiors al 5%. D’altra banda, el sistemes d’avaluacié emprats permeten
I"avaluacié de competéncies.

Resultats académics
A continuacid es presenten els indicadors relacionats amb els resultats dels programes formatius. L’analisi
dels resultats dels programes formatius es realitza a I'IST corresponent.

INDICADORS - DIMENSIO 7.2

Abast .
Resultats dels programes formatius

G 162 | Taxa d’abandonament a primer curs
G/ M 146 | Taxa d’abandonament
G/M 147 | Taxa de rendiment
G/M 148 | Taxa de graduacio
G/ M 149 | Durada mitjana dels estudis

G/ M 163 | Taxa d’eficiéncia de les titulacions
G/M 164 | Taxa d’ocupacio (enquesta AQU)
G/M 165 | Taxa d’adequacio de la feina als estudis (enquesta AQU)

G/M I50 | Satisfaccid de I'alumnat
G/M 166 | Satisfaccio de les persones graduades
G/ M I57 | Satisfaccio del professorat

Resultats Indicadors Dimensié 7.2

162 Taxa d’abandonament a primer curs 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 10% 11% 3% 10% 0% 15%
Grau en Enginyeria Quimica 11% 5% 10% 10% 0% 4%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 6% 2% 15% 19% 23% 21%
Grau en Biotecnologia 16% 2% 9% 10% 10% 10%
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146 Taxa d’abandonament 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 12% 16% 10% 10% 0% 23%
Grau en Enginyeria Quimica 12% 16% 10% 10% 0% 4%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 16% 8% 19% 21% 31% 30%
Grau en Biotecnologia 23% 6% 13% 10% 16% 15%
Master en Bioenginyeria 5% 0% 0% 0% 6% 0%
Master en Enginyeria Quimica 0% 0% 0% 0% 6% 5%
Master en Enginyeria Industrial 0% 6% 0% 0% 19% 14%
Master en Quimica Analitica 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Master en Quimica Farmaceutica 0% 0% 0% 0% 6% 6%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 7% 0% 0% 0% 0% 14%

En general, les taxes d’abandonament es consideren satisfactories.

A continuacio es presenten alguns exemples de valors obtinguts a les titulacions que ofereixen Centres de

referencia del nostre entorn:

- Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials : La UPC publica valors entre 10-25%.
https://www.upc.edu/indicadors/ca/docencia/continguts/bi-rendiment-academic-de-grau-i-master

- Grau en Quimica: la UB publica Taxes d’abandonament a primer curs al voltant del 15%
https://www.ub.edu/indicadorsVSMA/bi/qc/grau.php:

147 Taxa de rendiment 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 84% 72% 82% 78% 88% 85%
Grau en Enginyeria Quimica 92% 93% 90% 88% 90% 83%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 82% 83% 74% 77% 75% 78%
Grau en Biotecnologia 88% 92% 91% 89% 87% 91%
Master en Bioenginyeria 96% 96% 96% 97% 100% 91%
Master en Enginyeria Quimica 94% 90% 90% 95% 93% 97%
Master en Enginyeria Industrial 81% 78% 86% 85% 93% 74%
Master en Quimica Analitica 81% 92% 84% 96% 91% 100%
Master en Quimica Farmacéutica 100% 94% 94% 95% 95% 84%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 98% 95% 82% 96% 92% 100%
148 Taxa de graduacio 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 83% 84% 78% 72% 80% 84%
Grau en Enginyeria Quimica 83% 84% 78% 72% 71% 84%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 34% 36% 38% 40% 35% 60%
Grau en Biotecnologia 78% 62% 73% 62% 60% 76%
Master en Bioenginyeria 100% 100% 100% 94% 94% 100%
Master en Enginyeria Quimica 92% 84% 92% 89% 94% 100%
Master en Enginyeria Industrial 60% 97% 50% 68% 81% 71%
Master en Quimica Analitica 87% 89% 100% 100% 100% 100%
Master en Quimica Farmaceéutica 96% 100% 81% 68% 94% 94%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 100% 77% 94% 94% 100% 86%
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149 Durada mitjana dels estudis (en anys) 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 5 5 5 5 5 5
Grau en Enginyeria Quimica 5 5 5 5 5 5
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 5 6 6 5 6 5
Grau en Biotecnologia 4 4 5 5 5 5
Master en Bioenginyeria 2 2 3 2 2 2
Master en Enginyeria Quimica 2 2 2 2 2 2
Master en Enginyeria Industrial 3 3 3 3 3 3
Master en Quimica Analitica 2 3 2 2 2 2
Master en Quimica Farmacéutica 2 2 2 2 3 2
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 2 2 2 2 2 2
PD en Quimica i Enginyeria Quimica 3,9 4,4 3,7 4,4 4,1 41
PD en Bioenginyeria 4,3 3,9 4,4 4,9 4,1 3,9
163 Taxa d’eficiencia de les titulacions 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 94% 94% 92% 95% 85% 89%
Grau en Enginyeria Quimica 98% 95% 95% 91% 93% 87%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 84% 87% 82% 89% 87% 87%
Grau en Biotecnologia 94% 94% 92% 95% 94% 94%
Master en Bioenginyeria 95% 89% 87% 93% 97% 97%
Master en Enginyeria Quimica 96% 98% 92% 94% 100% 100%
Master en Enginyeria Industrial 87% 87% 77% 86% 89% 89%
Master en Quimica Analitica 93% 81% 90% 87% 95% 91%
Master en Quimica Farmacéutica 94% 97% 91% 97% 88% 91%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 96% 100% 95% 82% 95% 100%

Les taxes de rendiment , graduacié i durada mitjana dels estudis (en anys) es consideren satisfactories. La
dificultat intrinseca al programa del Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials fa que els seus resultats

tornin a ser els pitjors.

Destaquem, I'accié de millora 1QS-SE-57 orientada a millorar els resultats academics de una de les assignatures
de major dificultat pels estudiants (Matematiques lll), tancada al setembre de 2019.

., Enquesta Enquesta

164 T. d’ ta A

axa d’ocupacid (enquesta AQU) 2017 2020
Grau en Quimica N/A N/A
Grau en Enginyeria Quimica 81,8% 94,9%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials N/A 100%
Grau en Biotecnologia N/A N/A
Master en Bioenginyeria 89,7% 90,0%
Master en Enginyeria Quimica 92,8% 96,0%
Master en Enginyeria Industrial N/A 96,3%
Master en Quimica Analitica 94,1% 90,0%
Master en Quimica Farmacéutica 94,1% 90,0%
Master en Ciencia i Enginyeria de Materials 94,1% 95,7%
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Els resultats de la Taxa d’ocupacio es consideren satisfactoris, tenint en compte que els valors obtinguts per
altres universitats del nostre entorn estan també al voltant del 90%.
https://www.uab.cat/web/estudis/qualitat-docent/insercio-laboral-observatori-de-graduats/enguesta-d-insercio-
laboral-1345735106015.html

https://www.upc.edu/indicadors/ca/docencia/continguts/bi-indicadors-de-grau-i-master

, ., . . Enquesta Enquesta

165 Taxa d’adequacid de la feina als estudis (enquesta AQU) 2017 2020
Grau en Quimica N/A N/A

Grau en Enginyeria Quimica 50,0% 53,8%
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials N/A 59,3%
Grau en Biotecnologia N/A N/A

Master en Bioenginyeria 75,0% 63,3%
Master en Enginyeria Quimica 63,2% 66,0%
Master en Enginyeria Industrial N/A 63,4%
Master en Quimica Analitica 76,5% 63,3%
Master en Quimica Farmaceutica 76,5% 63,3%
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 76,5% 66,1%

Els resultats de la taxa d’adequacié de la feina als estudis son dificils d’interpretar ja que, per exemple, molts
estudiants de Grau continuen amb altres estudis. Considerem mes significatiu el resultat de que al voltant del
80% del titulats de grau tornarien a repetir estudis.

Eg;aetils(f)%c)dé global de alumnat (Graus i Masters) | 410,19 | 2019720 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
Grau en Quimica 75 79 80 79 78 77
Grau en Enginyeria Quimica 75 79 80 79 78 77
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 77 75 76 77 74 75
Grau en Biotecnologia 76 80 81 77 76 78
Grau en Ciencies Biomediques - - - - 70 81
Master en Bioenginyeria 86 83 85 82 81 95
Master en Enginyeria Quimica 70 82 60 70 62 60
Master en Enginyeria Industrial 75 75 78 81 81 92
Master en Quimica Analitica 86 80 87 83 83 67
Master en Quimica Farmacéutica 75 71 84 68 79 85
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 82 87 71 86 90 85

La satisfaccid global del alumnat Programes de Doctorat es calcula com la mitjana obtinguda a la darrera
pregunta de grau de satisfaccié “global” inclosa al “Qliestionari d’enquesta de satisfaccié de I'alumnat”. |’
enquesta realitzada al curs 2021/22 té una periodicitat biennal i esta prevista la nova aplicacié durant el curs
2023/2024. Els resultats globals i detallats es presenten a continuacio.
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150 Satisfaccié de I'alumnat. Enquestats Nombre de respostes (N) Resultats globals
Programa de Doctorat (escalalab)
PD Quimica i Enginyeria Quimica Totals N=32 3,8
(PDQEQ) Dones N=14 4,1
Homes N=18 3,6
PD Bioenginyeria Totals N=13 4,1
(PDB) Dones N=6 4,2
Homes N=7 4,0

Els resultats detallats de I'enquesta a estudiants del programes de doctorat es mostren a continuacio:

PDQEQ 2021 PDQEQ 2025
Mitjana/ Desvest Mitjana Desvest
10 /10 /10 /10
Activitats formatives del programa . R N .
C s - Han complementat el meu coneixement previ i m’han permes tenir una base
(assisténcia a conferéncies, cursos, R e 7,6 2,1 8,4 2,0
K de coneixement més solida.
col-laboracions docents, etc.)
Han estat Utils per a la meva activitat de recerca 7,2 2,3 8,3 2,3
Hand | t tencies t Is, atil | tivitat
an eéenvo upat competéncies transversals, Utils per a la meva activita 75 22 8,6 2,0
professional
Valoracié del desenvolupament del El pla de recerca ha estat util per organitzar i planificar el desenvolupament 31 16 76 24
programa de doctorat del treball de tesi ! ! ! ’
Eld | t de la tesi s’ha ajustat a | ta inicial del pla d
esenvolupament de la tesi s’ha ajustat a la proposta inicial del pla de 76 19 7.2 26
recerca
En cas de desviaments respecte a la proposta original, aquests eren necessaris
. 8,8 1,2 8,6 2,2
per al bon desenvolupament de la tesi
Les recomanacions de la Comissié de Seguiment (avaluacions anuals) han
L . 5,5 2,8 7,3 2,4
estat Utils en el desenvolupament de la tesi
L’estada de mobilitat ha contribuit significativament en els resultats obtinguts 8,2 2,0 8,0 2,9
L’estada d bilitat h t ill | f i6il
esta a‘ e.mo ilitat ha suposat una millora en la meva formacid i les meves 87 18 83 31
competéncies
El director o directora de tesi El ('jII’Ef:tOI’ o directora de tesi va proposar un projecte de tesi inicial amb uns 9,0 18 8,7 18
objectius clars
La freqliencia amb qué he mantingut reunions de treball o seguiment amb el
} ; ) 8,9 1,7 8,6 2,2
director o directora ha estat adequada per portar a terme la tesi
En cas que la direccié hagi estat compartida, considero que la contribucié de
. . 8,8 1,6 8,4 2,2
cada director o directora ha estat rellevant
E:tconelxement del tema de tesi per part del meu director o directora és molt 8,9 15 8,7 1,9
Considero que he tingut un bon director o directora 9,3 1,2 8,7 2,2
El tutor o tutora s’ha implicat en el seguiment del meu doctorat i m’ha
El tutor o tutora ) me guime 9,0 2,1 8,9 2,2
informat dels procediments que he de seguir
Recursos per desenvolupar la tesi El grup de recerca ha disposat dels recursos necessaris per dur a terme el meu 8,2 24 8,9 2,0
projecte.
L’accés a les fonts d’informacié bibliografica ha estat adequat 7,6 2,4 8,6 2,1
Les |nfraestrtfc.tures generals que he necessitat per desenvolupar el projecte 77 23 8,1 21
han estat suficients
La informacio referent al doctorat que hi ha al web és accessible i m’ha
La informacié publica e 4 6,2 2,3 7.3 23
resultat util
Tramits administratius Els procediments en linia han funcionat correctament 6,7 2,7 7,9 2,4
En els tramits presencials he rebut un bon assessorament i una bona atencié 6,9 2,4 8,3 2,3
La informacid i I'atencié que he rebut del coordinador o coordinadora del
. - ) 7,3 2,4 8,4 2,2
programa de doctorat o dels serveis administratius han estat adequades
Quan el director o directora (o tutor o tutora) no ha pogut resoldre algun
problema he rebut I'ajut i I'orientacié del coordinador o coordinadora del 71 30 85 25
programa, de la comissié académica del programa o d’algun membre ! ! ! !
d’aquesta
Satisfaccié amb el programa 7,6 1,9 8,3 2,3
MITJANA 7,8 8,3
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PDBio 2021 PDBio 2025
Mitjana/10 Desvest/10  Mitjana/10  Desvest/10
Activitats formatives del
programa (assisténcia a . R N .
L H | tat el t h t
conferéncies, cursos, an complemen ? elmeu c<’)ne|‘x§men previ i m’han permeés tenir 66 23 7.8 21
K una base de coneixement més solida.
col-laboracions docents,
etc.)
Han estat Utils per a la meva activitat de recerca 6,3 2,3 7,7 2,3
Han desenvolupat competéncies transversals, utils per a la meva
" ¢ pat comp P s P 71 23 8,5 18
activitat professional
Valoraci6 del
El pla de recerca ha estat util per organitzar i planificar el
desenvolupament del P P g P 7,5 2,1 7,8 1,6
desenvolupament del treball de tesi
programa de doctorat
El desenvolupament de la tesi s’ha ajustat a la proposta inicial del pla 63 23 7,5 23
de recerca
En cas de desviaments respecte a la proposta original, aquests eren
- : 8,0 2,1 9,0 1,3
necessaris per al bon desenvolupament de la tesi
Les recomanacions de la Comissié de Seguiment (avaluacions anuals)
- ) 57 2,5 6,3 2,5
han estat utils en el desenvolupament de la tesi
L’estada de mobilitat ha contribuit significativament en els resultats
; & 8,0 3,2 9,0 2,2
obtinguts
L’estada de mo\blll?at ha suposat una millora en la meva formacié i les 9,8 0,7 93 2,0
meves competéncies
El director o directora de El director o directora de tesi va proposar un projecte de tesi inicial
) L 7,9 2,7 8,6 2,0
tesi amb uns objectius clars
La freqliéncia amb qué he mantingut reunions de treball o seguiment
amb el director o directora ha estat adequada per portar a terme la 7,5 2,7 9,1 1,8
tesi
En cas que la direccié hagi estat compartida, considero que la 77 26 26 20
contribucié de cada director o directora ha estat rellevant ! ! ! ’
El coneixement del tema de tesi per part del meu director o directora
X perp 8,9 23 8,5 1,9
és molt alt
Considero que he tingut un bon director o directora 8,3 2,3 8,7 1,9
El tutor o tutora s’ha implicat en el seguiment del meu doctorat i
El tutor o tutora ute plie & . 6,8 3,1 6,7 2,9
m’ha informat dels procediments que he de seguir
Recursos per desenvolupar | El grup de recerca ha disposat dels recursos necessaris per dur a 79 29 90 16
la tesi terme el meu projecte. ! ! ’ ’
L’accés a les fonts d’informacio bibliografica ha estat adequat 7,2 2,7 7,5 2,4
Les infraestruct | h itat d | |
es.m raestructures gt.er!era s que he necessitat per desenvolupar e 83 18 8,3 18
projecte han estat suficients
. RS- La informaci6 referent al doctorat que hi ha al web és accessible i
La informacié publica ) L. q 6,6 1,6 7,0 1,8
m’ha resultat util
Tramits administratius Els procediments en linia han funcionat correctament 7,6 2,1 7,6 1,8
En els tramit; ials he rebut un b ti b
ne s. ’raml s presencials he rebut un bon assessorament i una bona 76 22 8,1 22
atencid
La informacid i I'atencié que he rebut del coordinador o coordinadora
del programa de doctorat o dels serveis administratius han estat 8,7 2,1 9,4 1,2
adequades
Quan el director o directora (o tutor o tutora) no ha pogut resoldre
algun problema he rebut I'ajut i I'orientacié del coordinador o
. o . 8,5 2,2 9,4 1,1
coordinadora del programa, de la comissié academica del programa o
d’algun membre d’aquesta
Satisfaccié amb el programa 7,9 1,7 8,5 1,3
MITJANA 7,6 8,2
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Els resultats de satisfaccié de I'alumnat es considera molt satisfactori, amb cap titulacio per sota de 70 punts

(Pels Programes de doctorat, els resultats globals son de 76 i 84 sobre 100).

B SEEEEEE T (152 perEees et IR 2018/19 | 2019/20 | 2020/21 | 2021/22 | 2022/2023 | 2023/24
(sobre 10)
Grau en Quimica 7,9 8,3 8,1 7,8 9,4 9,1
Grau en Enginyeria Quimica 7,7 7,8 7,9 8,0 8,8 8,7
Grau en Enginyeria en Tecnologies Industrials 7,5 7,5 8,1 7,7 8,3 8,
Grau en Biotecnologia 7,9 8,3 8,2 8,0 8,9 8,7
Master en Bioenginyeria 7,5 7,6 8,1 8,2 8,0 7,7
Master en Enginyeria Quimica 7,9 6,7 8,0 6,2 7,6 8,7
Master en Enginyeria Industrial 8,4 7,6 8,7 8,9 9,7 9,8
Master en Quimica Analitica 8,7 8,4 8,3 8,5 9,6 9,0
Master en Quimica Farmaceéutica 7,9 7,6 8,5 7,9 5,7 4,8
Master en Ciéncia i Enginyeria de Materials 8,5 8,4 8,7 8,6 8,8 9,0

Els resultats de satisfaccio de les persones graduades es considera satisfactori. L’Unica titulacié que ha obtingut

algun resultat per sota de 70 punts ha estat el Master en Enginyeria Quimica tal i com s’ha comentat

anteriorment.

Durant el procés d’acreditacié dels programes de doctorat (PDQEQ i PDB) vam iniciar la implementacié del
procés d’enquesta sobre el grau de satisfaccié del professorat. Els resultats de la mateixa a 2021 i 2025 es

presenten a continuacié:

PDQEQ 2021 2025
Item Satisfaccid Mitjana/10 Dbesvest/10 Mitjana/10 Desvest/10

La formacié prévia del doctor o doctora s'adequa al programa de doctorat en el

' } 9,3 0,8 8,6 2,5
qual s'ha dut a terme la tesi doctoral.

La comissi6 de seguiment, a través de la seva valoracié anual, ha contribuit de

-, ) 7,4 2,3 8,2 2,3
manera positiva al desenvolupament de la tesi doctoral.

Les activitats formatives s'adeqlien a les competéncies que s'haurien d'adquirir

8,1 1,3 8,4 2,3
en cursar aquest programa de doctorat.
Les estades en altres centres han contrl.bmt favorablement al desenvolupament 9,1 0,9 9,5 12
de la tesi doctoral.

Considero adequat el temps que he dedicat a la direccié de la tesi doctoral. 39 16 8,9 1,7
Considero adequat el temps que he dedicat a la tutoritzacié del doctorand/da ! ! 8,6 2,0
Els resultats de la tesi doctoral, en relacié amb les publicacions o altres formes

PR . R 9,2 1,0 9,1 1,4
de difusid, s'han ajustat a les expectatives inicials.
El doctor o doctora ha assolit els glbjectlus del doctorat en relacié amb la seva 9,6 0,8 93 12
formacié per a la recerca.
La relacié amb el doctor'o doctora.ha estat fluidais ha mantingut sempre dins 9,7 0,5 9,4 20
d'un bon clima de col-laboracié.
La informacio referent al prograr'na de doctorla't que hi ha al web és accessible i 70 20 74 22
m'ha resultat util.
El suport que he rebut de la coordinacié del programa de doctorat ha estat 79 22 8,6 21
adequat.
El suport que he rebut de la Secretaria Académica d’IQS ha estat adequat 32 18 8,4 2,0
El suport que he rebut de I'Oficina de Recerca URL ha estat adequat ! ! 8,8 2,1
Conec la normativa i els procediments de doctorat. 9,0 0,5 9,2 1,5
Global 8,6 1,3 8,7 1,9
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PDBio 2021 2025
Item Satisfaccié Mitjana/10 Desvest/10 Mitjana/10 Desvest/10
La formacid previa del doctor o doctora s'adequa al programa de doctorat en el
. ) 91 1,0 9,4 1,2
qual s'ha dut a terme la tesi doctoral.
La comissié de seguiment, a través de la seva valoracié anual, ha contribuit de
L ) 7,9 1,9 8,1 2,7
manera positiva al desenvolupament de la tesi doctoral.
Les activitats formatives s'adeqlien a les competencies que s'haurien d'adquirir
7,8 2,4 8,9 1,7
en cursar aquest programa de doctorat.
Les estac.jes en altres centres han contribuit favorablement al desenvolupament 9,7 08 9,6 08
de la tesi doctoral.
Considero adequat el temps que he dedicat a la direcci6 de la tesi doctoral. 38 1,6 9,2 1,2
Considero adequat el temps que he dedicat a la tutoritzacié del doctorand/da ! 8,9 1,4
Els resultats de la tesi doctoral, en relacié amb les publicacions o altres formes de
P . R 8,3 1,7 91 1,2
difusio, s'han ajustat a les expectatives inicials.
El doct<.)’r o doctora ha assolit els objectius del doctorat en relacié amb la seva 9,0 14 9,6 0,9
formacid per a la recerca.
Lz? relacio a.mb el doctor o dt?cltora ha estat fluida i s'ha mantingut sempre dins 9,4 13 9,9 0,5
d'un bon clima de col-laboracié.
La' informacié lrejferent al programa de doctorat que hi ha al web és accessible i 71 21 83 18
m'ha resultat util.
El suport que he rebut de la coordinacié del programa de doctorat ha estat 8,9 17 9,4 13
adequat.
El suport que he rebut de la Secretaria Académica d’IQS ha estat adequat 33 1,7 9,2 1,2
El suport que he rebut de I’Oficina de Recerca URL ha estat adequat ! 8,7 2,1
Conec la normativa i els procediments de doctorat. 8,9 2,3 8,5 1,9
Global 8,6 1,7 9,1 1,4

En general, la valoracio dels resultats dels indicadors i de la seva tendéncia es considera satisfactoria. A I'lISTs
i ISCs s’estableixen les accions de millora oportunes. Les taxes de graduacid, I'index de durada mitjana dels
estudis i la taxa d’eficiencia sén coherents per titulacié i se situen en el rang en que es troben altres
universitats. Es destaca I’elevada taxa d’ocupacid aixi com I’elevada satisfaccié dels graduats.

No es disposa dels resultats del indicador 157. S’inclou accié de millora relacionada.
Instruments per a la recollida de la satisfaccio dels grups d’interés

Els instruments de recollida de informacié que permeten coneixer la satisfaccié dels diferents grups d’interes
durant el periode avaluat han estat els segiients (D6 del MSGIQ):

Destinataris Objecte

Estudiants de tots els cursos (1QS) Avaluacié professors en la seva tasca docent (DOCENTIA)

Enquesta de satisfaccio de titulats recents (Grau i Master) | Satisfaccié amb la formacié rebuda

Estudiants en mobilitat Satisfaccié general amb la formacié rebuda i els serveis/recursos
Estudiants primer curs (Grau) Procedéencia i motivacié eleccio estudis

Enquesta Insercié laboral (AQU) Qualitat de la insercio laboral

Ocupadors (1QS) Satisfaccid respecte a les competéncies professionals (Grau o Master)

Destaguem que resta pendent realitzar I'enquesta a Estudiants de tots els cursos (IQS) sobre la seva Satisfaccid
amb els Serveis i Recursos. Els resultats estaran disponibles durant la visita (Accié Millora 1QS-18).

Els resultats de les enquestes disponibles es presenten al llarg d’aquest informe.

Informe Renovacio Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24) 134 / 167



QS

IRAI - 1QS School of Engineering

DIMENSIO 7: IMPLANTACIO DEL SGIQ | RESULTATS ACADEMICS

En relacio als fluxos de comunicacié de les diferents enquestes per tal de millorar la seva eficacia i establir
prioritats dintre del projecte de digitalitzacid, s’ha tancat I'Accié de Millora 1QS-21, actualitzant el mapa
d’enquestes del centre i introduint millores en les enquestes d’ocupadors, estudiants en practiques i
professorat i PTGAS del centre.

¢ E69. Execucions de I’alumnat (matéries obligatories, practiques externes i TFG/TFM)

El professorat conserva les execucions de I'alumnat durant com a minim un curs académic addicional ja siguin
en suport paper o en el Moodle o altres eines informatiques.

¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions
Els ISTs-ISPDs es realitzen després de cada curs academic i els agents implicats sén: El Dega, el Coordinador de
la Titulacid, el Secretari General, la Directora de Comunicacio i la Unitat de Qualitat d’IQS.

Pel que fa als Informes de Seguiment de Centre (ISC) agreguen la informacid recollida als ISTs incorporant una
valoracié global dels resultats i dels processos. D’acord amb el nou reglament, aquesta meta-avaluacio es
realitza al Consell Académic i de Qualitat amb una periodicitat anual. Com a resultats d’aquest processos
s’estableixen les accions de millora corresponents amb abast de titulacié o bé de centre conformant el pla de
millora.

e E75. Document d’avaluacié dels resultats d’aprenentatge

Els resultats d'aprenentatge i les competéncies son treballats i avaluats al llarg de les diferents assignatures
de la titulacié. Aquesta visié de conjunt i la correspondencia entre les assignatures i les competéncies son
recollides en una taula matriu. En les reunions de coordinacié del titol, els professors implicats en una mateixa
competéncia comparteixen informacié i col-laboren per facilitar la progressié académica dels estudiants.
Aquesta col-laboracié és fonamental per assegurar la coheréncia i la continuitat en el desenvolupament de les
competéncies al llarg de la titulacio.

Durant aquestes reunions, els professors discuteixen i comparteixen experiencies, estrategies d'ensenyament
i d'avaluacio, materials didactics i recursos per abordar les competéncies especifiques de cada assignatura. A
més, es busca garantir la progressié adequada de les competéncies a mesura que els estudiants avancen en el
seu programa d'estudis.
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¢ E07. Pla(ns) de millora

A I'annex es presenten les accions de millora tractades durant I'elaboracié del present informe de seguiment
del SGIQ.

Les accions han estat obertes durant el periode avaluat (i continuen obertes).

En algun cas s’han obert vinculades a I’elaboracid del present IRAI.

La fitxa de cada accid i les evidencies relacionades es poden consultar a: D2 03 DOC4 Pla Millora

Insercio laboral

Talicom esrecull a la directriu 6 del Manual del SGIQ del Centre (MSGIQ-URL-FT-D6 v07 i MSGIQ-IQS-D6 v04),
cada tres anys, la Universitat Ramon Llull participa en I'enquesta d’insercié laboral que realitza AQU Catalunya.
Paral-lelament, el servei de carreres professionals és I'encarregat a IQS de portar a terme estudis periodics per
obtenir informacid dels seus graduats.

El resum de les evidéncies relacionades i I'estat de les mateixes es presenta a la Taula seglient:

Evidencies Disponibilitat Observacions

E02 Quadre de comandament o similar Sl Web ---

EO7 Pla(ns) de millora N D2 03 DOC4 Pla Millora -

E16 Informes de seguiment del centre i les titulacions N Web -

E20 Processos i procediments del SGIQ N DO 01 DOC3 MSGIQ -

£69 Execuciortns de I'alumnat (materies obligatories, practiques S| . Dirigir Dimensio 6

externes i TFG/TFM)

E73 Informes de revisié del SGIQ Sl DO 01 DOC1 Informe ISMSGIQ | ---

E74 Eines de gestié documental N - -

E75 Document d’avaluacio dels resultats d’aprenentatge N DOA Sigm@ -
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Dimensié 7- Valoracié i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 7 IMPLANTACIO DEL SGIQ | RESULTATS

ACADEMICS es satisfactoria ja que:

- EISGIQ esta implantat i es revisa i es millora de manera continuada

- Els processos del SGIQ sén adequats

- S’hareforgat la sistematica d’enquestes

- Els resultats academics, de satisfaccié i d’insercié laboral dels programes formatius sén adequats i
coherents amb els obtinguts per titulacions similars de la mateixa disciplina

Propostes de millora:

- Potenciar la sistematica de recollida d’informacié per garantir la disponibilitat de la totalitat dels
indicadors previstos al procés d’acreditacio institucional i del grau d’assoliment dels objectius associats als
indicadors del quadre de comandament (Accié de Millora 1QS-32).

- Recollir de manera sistematica la satisfaccié de I'alumnat i professorat amb els serveis i recursos de suport
a I'aprenentatge (Accio de Millora 1QS-18).

- En relacié als programes de doctorat PDBIO/PDQEQ es disposen de les segiients accions de millora: 1QS-
SE-62 a 67 i IQS-SE-78 a IQS-SE-83.
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DIMENSIO 8: INFORMACIO PUBLICA

El centre informa de manera adequada tots els grups d’interés sobre les caracteristiques del programa i sobre els
processos de gestio que en garanteixen la qualitat.

8.1 Qualitat de la informacio

e E20. Processos i procediments del SGIQ (informacio publica)

La publicacié de la informacid i rendicié de comptes sobre els programes es realitza seguint el procés establert
en la directriu MSGIQ-1QS-D7 Version 04 Publicacio de la informacid i rendicié de comptes sobre els programes
(versié 5) i d’acord amb el VRAIDQ (MSGIQ-URL-FT-D7-01-A1-V1).
https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

e E55. Lloc web i altra informacié publica

Conscients que la publicacié de la informacié garanteix la transparéncia i facilita la rendicié de comptes, en
sintonia amb els referents europeus en mateéria de qualitat en I'’ensenyament superior, IQS ha realitzat en els
darrers anys un important esfor¢ de transparencia, accessibilitat i actualitzacié continua de la informacid per
als diferents col-lectius implicats.

Accés a la informacio dels diferents grups d’interés

La disponibilitat de la informacié esta estructurada en tres nivells:

— Pagina Web (http://www.igs.edu/ca): accés public amb informacié de caracter i interés general,
gestionada des del Departament de Comunicacioé i Marqueting Corporatiu.
S’ha actualitzat la web institucional amb noves eines que han millorat les seves prestacions (Accié de
Millora 1QS-19 tancada, marg 2024).

— Intranet: disponible per als membres de la comunitat educativa d’IQS i gestionada per Secretaria General.
Té accés des del Web d’IQS i des de I’Aula Virtual https://moodle.igs.url.edu. EI Campus virtual conté
informacié sobre normatives académiques, beques, planificacié del curs (calendari académic, horaris,

aules, examens), actes de justa académica, etc. Inclou, també, accés al servei TIC's i al servidor de
documentacié

S’han fet millores a la Intranet, ampliant els seus continguts i canviant la interficie per tal que la seva
utilitzacid sigui més amigable (Accié de Millora IQS-25 tancada, desembre 2024).

— Sharepoint: accés per al personal d’lIQS, gestionat des de les diferents arees d’activitat, amb el suport del
departament de TIC's, permet compartir informacié entre els diferents equips de treball i centralitzar I'Gs
de la documentacio.
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¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions

El processos establerts garanteixen la publicacié de informacié verag, completa, actualitzada i accessible
sobre:

- Els resultats de 'acreditacié institucional del centre i/o de les seves titulacions.
https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat

Els resultats academics i de satisfaccié de I'alumnat

GQ: https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

GEQ: https://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-quimica/sistema-de-qualitat
GETl:https://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-en-tecnologies-industrials/sistema-de-qualitat
GB: https://www.igs.edu/ca/graus/biotecnologia/sistema-de-qualitat

GCB: https://igs.edu/ca/estudis/grau-ciencies-biomediques/

MB: https://www.igs.edu/ca/masters/bioenginyeria/sistema-de-qualitat

MEQ: https://www.igs.edu/ca/masters/enginyeria-quimica/sistema-de-qualitat

MEI: https://www.igs.edu/ca/masters/enginyeria-industrial/sistema-de-qualitat

MQA: https://www.igs.edu/ca/masters/quimica-analitica/sistema-de-qualitat

MQF: https://www.igs.edu/ca/masters/quimica-farmaceutica/sistema-de-qualitat
MCIEM: https://www.igs.edu/ca/masters/ciencia-i-enginyeria-de-materials/sistema-de-qualitat

¢ E07. Pla(ns) de millora

En aquest periode s’ha treballat per tal de donar la maxima transparéencia, accessibilitat i actualitzacié continua

de la informacié per als diferents col-lectius implicats.

S’han realitzat les seglients accions:

- Accid de Millora 1QS-40: Durant el procés d’elaboracié de I'IST 23-24 s’ha gestionat |'actualitzacié de la
informacié disponible al web de les diferents titulacions, particularment en relacid al professorat, la als
Complements Formatius de master i, també |'actualitzacié dels mateixos ISTs.

- Accid de Millora 1QS-36: S’ha consolidat I'estructura de la informacio disponible a Intranet i SharePoint
Amb motiu del procés de migracié dels documents de sortida del MSGIQ del SDOC al SharePoint, s’ha
identificat un risc de perdua de tracabilitat de la informacid. Es va planificar la realitzacié d’activitats
formatives relacionades amb la nova estructura del sistema de documentacid. En el moment de
I’elaboracié del present IRAI I'accio es troba al 75% d’assoliment.
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e E76. Auditoria d’accessibilitat de la informacié publica

El Sistema de Garantia Interna de Qualitat és accessible facilment per als usuaris de la web i es troba dins del
menu de "Coneix 1QS" https://www.igs.edu/ca/coneix-igs/sistema-de-garantia-de-qualitat on es troben
accessibles diferents documents, manuals i informes de seguiment.

Per altre banda, cal destacar que a la informacio de cada titulacié hi ha un apartat de “Qualitat i Acreditacions”
on es troba disponible la documentacio pertinent i informes de seguiment de cada titulacié. A tall d’exemple,
en el Grau en Quimica:

https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/sistema-de-qualitat

D’aquesta manera la informacid és publica i accessible a traves del menu principal o a través dels apartats que
conté cada titulacio.

Els indicadors recollits a la guia AQU son els segiients:

8.1 Qualitat de la informacio

150. Satisfaccié de I'alumnat

166. Satisfaccid de les persones graduades

I57. Satisfaccio del professorat

A continuacio es presenten els resultats de I'indicador 166.

166. Satisfaccié de | duad
66. Satisfacci6 de les persones graduades 2018-19 | 201920 | 202021 | 2021-22 |2022/2023 | 2023/24
(sobre 10)
Graus 7,8 7,7 7,3 7,5 8,9 8,7
Master 8,7 8,4 8,4 8,4 8,1 8

Els resultats de satisfaccié del les persones graduades es consideren satisfactoris.

Els resultats dels indicadors 150 i 166 estan en procés: La satisfaccio de I'alumnat i del professorat en relacio a
la informacid publica s’ha incorporat a 'enquesta de serveis, recentment revisada i aplicada, resta pendent
disposar dels informes (Accié de Millora 1QS-18).

8.2 Contingut de la informacio

e E20. Processos i procediments del SGIQ (informacio publica)

D’acord amb el procés MSGIQ-1QS-D7, la Directora del Departament de Comunicacid i Marqueting Corporatiu
és responsable de mantenir actualitzada la informacié que es publica a la web 1QS. Per aixo, sol-licita la
informacié oportuna en els terminis establerts i la valida mitjangant I'aprovacié del contingut del material a
difondre pels responsables afectats, abans de fer-la publica. D’altra banda, el secretari general és el
responsable Ultim de la intranet i revisar I'estructura de SharePoint.
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e E55. Lloc web i altra informacié publica

El processos establerts garanteixen la publicacié de informacio verag, completa, actualitzada i accessible sobre
les caracteristiques de les titulacions i el seu desenvolupament operatiu al web d’'lQS:

GQ: http://www.igs.edu/ca/graus/grau-quimica

GEQ: http://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-quimica

GETI: http://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-en-tecnologies-industrials
GB: http://www.igs.edu/ca/graus/grau-biotecnologia

GCB: https://igs.edu/ca/estudis/grau-ciencies-biomediques/

MB: http://www.igs.edu/ca/masters/master-bioenginyeria

MEQ: http://www.igs.edu/ca/masters/master-enginyeria-quimica

MEI: http://www.igs.edu/ca/masters/master-enginyeria-industrial

MQA: http://www.igs.edu/ca/masters/master-quimica-analitica

MQF: http://www.igs.edu/ca/masters/master-quimica-farmaceutica
MCIEM: http://www.igs.edu/ca/masters/master-enginyeria-de-materials

Pel que fa a 'accés i I'admissid a les titulacions, s’ofereix informacié actualitzada sobre les condicions
d’accés, els criteris d’admissio, els complements formatius i el preu per ECTS.

Pel que fa a la informacid sobre els plans d’estudis, I'alumnat pot accedir a les guies docents de les
assignatures amb informacié sobre els ECTS i la seva distribucid, resultats d’aprenentatge previstos,
continguts, desplegament temporal, metodologies i activitats docents, recursos bibliografics i activitats i
criteris d’avaluacio.

La informacio actualitzada del perfil del professorat que imparteix docéncia a les titulacions del centre inclou
un breu CV del professor o professora amb els aspectes més rellevants de la seva trajectoria docent i de recerca
i les dades de contacte.

GQ: https://www.igs.edu/ca/graus/quimica/professorat

GEQ: https://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-quimica/professorat

GETI: https://www.igs.edu/ca/graus/enginyeria-en-tecnologies-industrials/professorat
GB: https://www.igs.edu/ca/graus/biotecnologia/professorat

GCB: https://igs.edu/ca/estudis/grau-ciencies-biomediques/#professorat

MB: https://www.igs.edu/ca/masters/bioenginyeria/professorat

MEQ: https://www.igs.edu/ca/masters/bioenginyeria/professorat

MEI: https://www.igs.edu/ca/masters/bioenginyeria/professorat

MQA: https://www.igs.edu/ca/masters/quimica-analitica/professorat

MQF: https://www.igs.edu/ca/masters/quimica-farmaceutica/professorat

MCIEM: https://www.igs.edu/ca/masters/ciencia-i-enginyeria-de-materials/professorat

L'alumnat esta informat i té accés a la normativa academica, inclosos els mecanismes i les vies per a la
reclamacio, queixa o suggeriment, mitjangant el Campus virtual (intranet).
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DIMENSIO 8: INFORMACIO PUBLICA

L’estudiant pot accedir de manera facil i rapida al portal de Transparéencia d'lQS:
Informacid rellevant sobre les nostres activitats, decisions i I'Us de recursos publics.
Projecte Entorn Segur: Volem Espais Segurs en qué en tots els espais on desenvolupem la nostra activitat

qualsevol persona se senti segura. Busquem generar una cultura del bon tracte i la cura.
Canal de denuncies: El canal de dentncies d’lQS té com objectiu proporcionar un mitja segur i confidencial
per a que les persones puguin notificar riscos, negligéncies, sospites de conductes irregulars i

incompliments normatius.

https://www.igs.edu/es/conoce-igs/transparencia-en-igs

El resultats de satisfaccio de les persones graduades, amb valors mitjans de 7,6 a Graus i 8,5 a masters, posen
de manifest I'adequacio dels continguts de la informacio publica.
D’altra banda, destaquem que un 23% dels estudiants de primer curs de Grau indiquen que la web d’IQS ha
estat el mitja pel qual van rebre informacid més significativa sobre 1QS i els estudis que ofereix. Segona via

d’informacid, després de la informacid facilitada per familiars i amics.

¢ E16. Informes de seguiment del centre i les titulacions

Al web de cada programa, a I'apartat sistema de qualitat, es publica la informacioé actualitzada dels resultats

acadéemics, la satisfaccié d’estudiants i professorat, la insercié laboral. Els informes de seguiment mostren
I’evolucié d’aquets resultats i indicadors durant els ultims 4 anys.

El resum de les evidéncies relacionades es presenta a la Taula seglient:

Evidencies

Disponibilitat

Observacions

EO7

Pla(ns) de millora

Si

D2 03 DOC4 Pla Millora

E16

Informes de seguiment del centre i les titulacions

Si

Web

E20

Processos i procediments del SGIQ

Si

DO 01 DOC3 MSGIQ
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DIMENSIO 8: INFORMACIO PUBLICA

Dimensi6 8- Valoracié i propostes de millora:

La valoracié de I'assoliment dels estandards i criteris de la Dimensié 8 INFORMACIO PUBLICA es satisfactoria

ja que:

- Laestructura establerta per a la publicacié de la informacié (Web, Intranet i Servidors) facilita als diferents
grups d’interes I'accés a les caracteristiques del programa i als processos de gestié que en garanteixen la
seva qualitat a 1QS.

- La informacié al web sobre les caracteristiques de les titulacions i el seu desenvolupament operatiu es
verag, completa, actualitzada i accessible.

- ISTsiISCs estan publics al web i inclouen els resultats académics i de satisfaccio.

- S’ha actualitzat la web institucional amb noves eines que han millorat les seves prestacions

- S’han fet millores a la Intranet, ampliant els seus continguts i canviant la interficie per tal que la seva
utilitzacid sigui més amigable

Propostes de millora:

- Realitzar alguna activitat formativa relacionada amb I'estructura del sistema de documentacid i informacio
(Accié de Millora 1QS-36).

- Lasatisfaccid de I'alumnat i del professorat en relacio a la informacié publica s’ha incorporat a I’enquesta
de serveis, recentment revisada i aplicada, resta pendent disposar dels informes (Accié de Millora IQS-18).

- Realitzar 'actualitzacié de la informacié disponible al web de les diferents titulacions, particularment en
relacid al professorat, la als Complements Formatius de master i, també |’actualitzacid dels mateixos ISTs.
(Accio de Millora 1QS-40).
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IRAI - 1QS School of Engineering PLA DE MILLORA
4. VALORACIO | PROPOSTA DEL PLA DE MILLORA
A continuacid es presenten les accions de millora tractades durant I'elaboracid del present informe de seguiment del SGIQ.
Les accions han estat obertes durant el periode avaluat (i continuen obertes). En algun cas s’han obert vinculades a I'elaboracié del present IRAL.
La fitxa de cada accid i les evidencies relacionades es poden consultar a: D2 03 DOC4 Pla Millora

Accions de millora Data Identificacié de les
Codi identificades Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat

L inici causes
(Diagnostic)

Necessitat de revisar
els processos de SGIQ
d’IQS per adaptar-los
al canvis provinents del
RD822/2021 i del nou

reglament d'lQS tenint Necessitat d’actualitzar

en compte la nova guia el SGIQ d'1QS degut a:

d’acreditacio bublicacié del RD

kit ; - Publicacio de

institucional publicada 822/2021 pel qual - Analitzar els canvis del RD 822/2021,

per AQU Catalunya. del nou reglament de régim intern

s'estableix I'organitzacid | Disposar del manual
P d’IQS i de la nova guia d’acreditacid

dels ensenyaments | del SGIQ d'1QS | . . y
universitaris i del | actualitzat als nous institucional d’AQU Catalunya.
© procediment requisits (RD | - Identificar els apartats a modificar . ¢
U‘T" 2‘(;)2\/1 d'assegurament de la | 822/2021, del SGIQ. Alta Dlgctc;ra de 1Qs 75%
; . ualitat
o seva qualitat. reglament  intern | - Treball de modificacié/actualitzacié l;/loazrg

- Actualitzaci6  del | d'IQS i guia per | del SGIQ

Reglament de Regim | I'acreditacis - Aprovacié del SGIQ actualitzat pel

Intern dIQS. institucional d"’AQU) Consell Academic i de Qualitat i per la
- Publicacié d’una nova UQIAD (URL)
guia d’acreditacid

institucional  publicada
per AQU Catalunya.
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PLA DE MILLORA

Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
Disposar de totes les | - Completar I’adaptaci6 al RD
. . , 822/2021 de totes les titulacions
Reforgar la titulacions dnas | e i ,
d’lQS-SE i 1QS-SM d’acord amb la
incorporacié dels . . adaptades als P : :
- Necessitat de tenir totes | requeriments del RD planificacié establerta i compartida
requeriments del nou X X b el Vi d'ord s
les titulacions  d'IQS | 822/2021 amb el Vicerectorat d’Ordenacié i
Real Decret 822/202} adaptades als | incorporant tambe | Qualitat Académica de "'URL.
als processos de gestié ) del p Set:
™ | de titols incorporant el | Jul. ;z‘;j‘;z;nlents el RD | el desplegament | - Desenvolupar el desplegament de la At begs 105.SE 2024 | 1qs-sE/ .
; . i &nci & a ega IQS-
4 | desplegament de | 2022 dels O.DS i la c.ompe.tenaa de genere a les g Set. 105-SM o
= | competencies en pferspect|)/a de tltu.la.mons que no han ) estat' 2026
relacié als Objectius de génere d’acord amb vt,erlflcades en Eel Fjarrer periode i
Desenvolupament les politiques | d’altres competencies, per exemple
Sostenible (ODS) i la establertes. en relacié als Obje.zctlus de
perspectiva de génere. Desenvolupament Sostenible (ODS),
d’acord amb el nou Real Decret
822/2021.
.Necessit.at de disposar —’Necessitét’ de di§po§ar Aplicacié de forma
i recollir de manera d’'informaci6  objectiva | sistematica de | - Actualitzar el calendari d’aplicacié de
sistematica la en relacio a la satisfacci6 | 'enquesta de | les enquestes de satisfaccio.
satisfaccio de de l'alumnat en relacié i i6 . . R . ;
"alumnat i del als serveis i recursos de satisfaccio i - Revisar/actualitzar els qiiestionaris, Directora de Des-
€ : professorat i de si procedeix. Qualitat 2024
% | professorat en relacié | juny | suporta l’aprenentatge. | alumnat per tal de Al Qs 759
! - . - i ta
§ | alsserveisirecursosde | 2022 | . Necessitat de disposar | disposar IApgcaf |t:5blen;1ue5tes segons el . . Q 0
suport a d’'informacié  objectiva | d’indicadors de | calendari establert. Secretari Maig
I'aprenentatge i en en relaci6 a la satisfaccié | satisfaccié d’aquests | - Analitzar la informacié sobre la General 2025
re,lac.ié a la informacio del professorat en relaci¢ | col-lectius en relacié | satisfaccié i donar difusi¢ dels
publica. als serveis i recursos de | als serveis i als | informes corresponents.
suport a I'aprenentatge. | récursos.
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
- Necessitat d’actualitzar Disposar d’una web L
la web institucional per | de la institucié que —E.studllanaI|5|deIs aspectes/apartats
tal de millorar-ne les | permeti donar la |2 informar
Actualitzacié de la web prestacions. maxima - Estudi i analisi de les possibles noves
o institucional i estudi de uny | Importancia de donar la | transparéncia, eiﬁes aincorporar a Ia.web per tal de Directora de Des Tancada
& | noves eines per tal de 2022 maxima transparéncia, | accessibilitat i | millorar-ne les prestacions. Mitjana | Comunicacid i 202“1 1QS
S | millorar les seves accessibilitat i | actualitzacié - Treballs d’actualitzacié de la web Marqueting (marg 2024)
prestacions. actualitzacié continua de .contl'nua” de la| Llancament de la nova web d’lQs
la informacio per als |n.formaC|o per .als incorporant  millores en les
diferents col-lectius fjlfer.ents col-lectius prestacions i el nou logotip d’1QS.
implicats. implicats
- Sistematitzar la incorporacié de una
sessio sobre el MSGIQ en el procés
d’acollida del personal de nova
incorporacio.
Necessitat de donar més .Reforgajr . la]_ Realitzar activitats formatives per
Augmentar el nimero visibilitat i fer prevaldre ;rg:;)Qortac;::\ de dfal reforcar la importancia del SGIQ Directora de
] | dactivitats formatives | Juny | la importancia del SGIQ | >~ | dintre de la dimensi¢ 11 del Pla de Miti 2 Unitat Set. 1as 5%
& | relacionades amb el | 2022 | dins de la institucié per nstitucio ! | Formacié Continuada. ana | fa Unitat de 2025 Q ’
| salQ tal que arribi a tots els aconsegquuearr.lbl - Realitzar activitats especifiques Qualitat
a tots els col-lectius
col-lectius implicats. implicats. dirigides als  coordinadors de
titulacions implicats en processos de
modificacié.
-Tancament del Pla anual de Formacié
per la Directora de Qualitat.
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
- Revisar el mapa d’enquestes del
Tenir actualitzat el | centre per detectar possibles
. . | mapa d’enquestes a | discordances amb les necessitat
Revisar els fluxos de Neces.5|tat de revisar 1| \oalitzar al centre | actuals (responsables, periodicitat,
comunicaci6  de les actualltzar” 2| amb el | destinataris, etc.).
diferents  enquestes programacio .
- nq " i corresponents - Detectar les enquestes que Directora de
& | per tal de millorar la | Juny enquestes a realitzar destinataris, necessiten una revisié i incorporar Alta la Unitat de bes. 1QS Tancada
& | seva eficacia i establir | 2022 | per tal d’adaptar-la a les | Loqonsables i | millores P Qualitat 2024 (des. 2024)
| prioritats dintre del necessitats presents. periodicitat de cada ’
projecte de Necessitat d’actualitzar | enquesta. - Introduccié de millores en les
digitalitzacio. algunes de les enquestes. enquestes a ocupadors, estudiants en
practiques i Professorat i PTGAS d'1QS
(sobre la satisfacci6 amb el clima
laboral, serveis i instal-lacions).
- Detectar les
actualizacions/modificacions a
Necessitat de revisar incorporar a la Politica de Qualitat.
iodi iti . L . Directora de
Realitzar la revisid i perlodlca.ment la Politica . - Treball d’actualitzacié de la Politica R
~ o . de Qualitat per tal de | Disposar de la | 4 litat la Unitat de T d
~ | actualitzacié periodica | Set. . . - . e Qualita litat Marg ancada
A bl mantenir-la actualitzada | Politica de Qualitat L y " Alta Qualita [oN
g de la Politica de | 2023 als canvis que | actualitzada - Presentacid i aprovacié de la Politica Director 2024 (marg 2025)
ualitat i i i6
Q s’esdevenen a la de Qualitat al Consell de Direccid General
S, d’1Qs.
institucio, si s’escau.
- Aprovacio de la Politica de Qualitat
per part del Patronat 1QS.
- Classificar les diferents tipologies
Desenvolupar un | d’activitats formatives d’acord amb
Consolidar el procés Necessitat de | eina fiable i agil per | possible sistemes de valoracié de la
o | d’analisi de [Ieficacia sistematitzar la valoracié | tal de realitzar la | seva eficacia. .
I | ge | tivitats d Set. d Ieficaci d | | L d Miti Persones i Marg 1as Pendent
2 e es” activitats de | ., e [leficacia de es va c.>r‘ac.|o e | - Dissenyar les eines d’avaluacié. itjana Organitzaci 2026 enden
= | formaci6 continuada activitats de formacié | I'eficacia de les . . y
realitzades. continuada. activitats de |~ Implementar les eines d'avaluacic.
formacio. - Incorporar la descripcié de les eines
a les Directriu 4 del MSGIQ.
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Accions de millora Data Identificacié de les
Codi identificades o Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
inici causes
(Diagnostic)
- Necessitat d’incorporar - Revisar i de\:ter.minar els indicadors
la perspectiva de sexe en que fan refereéncia al professorat.
tots els processos de la Incorporz.ar la|_ Incorporar la perspectiva de sexe en Directora de
Disposar dels resultats institucio. perspectllva de ?TX(EI el calcul dels indicadors de la Unitat de
- en el calcu -
S dels indicadors del Juny |- La majoria d'indicadors, | yindicadors. amb pro:‘egsorat de les memories de les Qualitat Des
& | professorat 023 | inclosos els indicadors de A titulacions. Mitjana 1Qs 50%
especial emfasis als 2025
g desagregats  segons professorat es presenten indicadors que fan | - Presentaci6 dels resultats DOCENTIA .
sexe S a : o Secretari
. de manera geneérica i no referencia al | tenint en compte el criteri del sexe.
utilitzant el criteri de ; General
- professorat. - Incorporar la perspectiva de sexe en
desagregacio segons el calcul de les dades de professorat
sexe. per les acreditacions del centre.
Millores a la Intranet, - EStudI.I analisi dels canvis/millores a
. . . introduir a la Intranet.
ampliant els seus Necessitat de millora en Finalitzar las Tancada
3. continguts i canviantla | Juny | la utilitzacié6 de Ila activitats de | Estudi de la interficie més adient. Mitiana Secretari Des. as (desembre
& | interficie per tal que la | 2023 | Intranet d’IQS per talde | ... .~ _, - Treball dels canvis i continguts a ] General 2024
g digitalitzacié g 2024)
seva utilitzacié sigui fer-la més amigable. incorporar a la plataforma.
més amigable. - Aplicacio dels canvis proposats.
IQS té una estratégia i
unes politiques, que - Analitzar els implicats en cada una de
proporcionen el marc en Garantir que les les politiques.
P o ge | |l Jsenolben | s piaues |- Eabie un pia de comunicac
2 e : . Juny P d1as i el Pla | (terminisimitjans). Director Des. .
& | politiques i estrategies 2024 centre, no  obstant Estratégic arribin a difusio de Pl R Alta General 2026 1QS 50%
S |a tots els grups caldria seguir treballant J B Fgr. ifusio de Pla Estrategic i de les
" N . tots els grups | politiques.
d’interes. per garantir QUe | interss implicats
aquestes politiques P ! - Avaluacié de les activitats realitzades
arribin als grups d’interes dins del Pla de comunicacio
implicats en cada procés.
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
Disposar dels | - Analitzar i establir els indicadors que
Necessitat de poder fer .resgltats dels | es d(\eri.ven directament del pla
. _, | indicadores Estrategic.
Reforgar i completar la una valoracio relacionats amb el ] y o
disponibilitat i la quantitativa dels | pja Estrategic i poder | - Reéllt%ar una valoracié quantitativa
RI valoracio dels | Juny | indicadors relacionats | for una valoracié dels indicadors. Alta Director Des. Qs 75%
6 indicadors relacionats | 2024 | amb el Pla Estratégic que quantitativa  dels | - Determinar si és necessaria una Associat 2026
amb el Pla Estrategic es traduirad en una eina | indicadors. actualitzacié /o revisi6 de la
2021-2026. de millora per a la . planificacid inicial.
o Proporcionar  una
institucio. eina de millora per a | - Tancar el Pla Estratégic amb la
la institucid. valoracié dels indicadors establerts.
- Reunions del Grup de Treball en
Sostenibilitat d’IQS per analitzar les
possibles arees on potenciar els ODS
. " Implementar - Desenvolupar accions a nivell de
- Necessitat d'impulsar d’accions a la | formacié, inversid, col-laboracié i
. I'Agenda 20301 assumir institucié que | sensibilitzacié en I'entorn de la
& Potenaar - la Juny la responsabllltat. de permetin el | sostenibilitat a implementar a la Director Des.
& | implementacié  dels treballar pel compliment ; PR Alta . 1QS 75%
9 | oDS a la institucié. 2024 dels Objectius de compliment dels | institucio. Associat 2025
y Objectius de | - Impl taci6 de | tivitats a |
Desenvolupament plementacié de les activitats a la
Sostenible Desenvolupament institucio, recollint les principals
Sostenible activitats a la seccié “IQS + Sostenible”
de la newsletter d’'IQS
- Sistematitzar les activitats en els
diferents processos i organs de gestid.

Informe Renovacid Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24)

149 / 167




QS

UNIVERSITAT RAMON LLULL

IRAI - 1QS School of Engineering

PLA DE MILLORA

Accions de millora

- Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU, si s’escau.

- Valoracié dels resultats a CD/CAIQ

X , . Data Identificacio de les L . . . .
Codi identificades inici causes Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
- Detectar les titulacions que tenen un
baix nombre de matriculats.
- Fer un estudi de les
Necessitat Incorporacio de | millores/modificacions a incorporar a
d'augmentar el millores/modificacio | |es titulacions per tal d’incorporar o
. . ns en algunes i Scti
o | nombre de matriculats set | Baix nombre de titulacions de rr%éster potenciar les practiques en empresa. Set
S‘, de master potenciant | matriculats en algunes - Treballar la modificacié de les Alta Dega 1QS-SE ’ 1QS-SE 75%
g e 2023 | .. ) R per renovar la L . h . 2024
=2 | les activitats titulacions de master. R . memories de les titulacions i
. titulacié i augmentar | . L, .
practiques en introduccié de les modificacions a la
el nombre de - .
empreses. . Seu Electronica del Ministeri.
matriculats.
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Accions de millora

necessitats
especifiques d’atencid.

- No es disposa dels
resultats de lindicador
144 (% d’alumnat que
estudia i treballa)

- No es disposa dels
resultats de Iindicador
151 (N estudiants amb
necessitat especifiques
d’atencid)

Proporcionar  una
eina de millora per a
la institucid.

- Analitzar els resultats obtinguts en
relacié als indicadors d’admissid i els
estudiants amb necessitats
especifiques.

Codi identificades I.)a.t? Identificaci6 de les Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
- Necessitat de poder fer
una valoracio
quantitativa dels
indicadors  relacionats
amb el procés d’admissié - Garantir la disponibilitat de
i amb els estudiants amb I'indicador 140 (taxa demanda en
necessitats especifiques | Disposar dels | primera opcid/places ofertes) en les
Reforgar i completar la d’atencié. resultats dels | titulacions de master.
disponibilitat i la - En les titulacions de indicedores - Garantir la disponibilitat de
valoraci6 dels master no es disposa de relacionafs ar.nb”e! 'indicador 144 (% d’alumnat que
° indicadors relacionats la informacié referent a pro;es Id adml;.sm ' | estudia i treballa). )
a afnb . .E,EI | proces NV | pindicador 140 (taxa | o> ©° estudiants | Garantir la  disponibilitat de | Mitjana Secretari Des. [o Pendent
g d'admissic i amb | 2024 demanda en primera amb o necessitats I'indicador 151 (N estudiants amb General 2026
I'indicador sobre els opci/places ofertes). eSPEUf'HIUQS ) ifi d L
estudiants amb d’atencic. necessitat especifiques d’atencid).
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
- Revisar i determinar els indicadors
necessaris a disposar aixi com els
. X valors de referencia dels objectius del
l\!ecessw?t de mlllora.ur Ia. quadre de comandament dels
sistematica de recollida i indicadors.
Sistematitzar la avaluacié dels resultats | Disposar d’una
recollida d’informacié dels indicadors per tal de | sistematica - Analitzar i planificar amb els .
% orientada a la | Set. | disposarde lainformacié | consolidada per rfespon‘sa.bles, de _ processos la o ll)lrect.ora(;je Des. S 259
& | disponibilitat de la | 2024 | sobre el grau | obtenir  la els | Sistematica d’obtencié de les dades Mitjana | la Unliat € 2026 1Q >%
~ | totalitat dels d’assoliment dels | resultats dels | amb els diferents implicats. Qualitat
indicadors requerits. objectius associats als | indicadors. - Estudiar la sistematica de calcul amb
indicadors del quadre de a Unitat de Dades.
comandament
- Disposar els informes de resultats
corresponents, aixi com l'avaluacié
del grau d’assoliment.
- Redefinici6 de l'oferta formativa
d’IQS-SE i 1QS-SM per tal d’incloure a
les titulacions assignatures amb
- Incloure continguts continguts d'IA.
Estudiar I'impacte que d’Intel-ligéncia - Iniciar la incorporacié d’assignatures Responsa.blle
- Ie,? f.‘O‘VGS_ eines Necessitat d’adaptar-se | Artificial a I'oferta amb continguts de IA en algunes de,la COI’T‘IIS.SlIO
m | d’intel-ligéncia Juny al nou context social i | formativa de les | titulacions d'lQS-SM Mitjana d’Innovacié Juny 1QS-SE 0%
& | artificial poden tenir | 2024 tecnologi titulacions del . . . docent 2026 1QS-SM
= | sobre el model gic - Iniciar la incorporacié d’assignatures Coordinadors
educatiu. centre. amb continguts de IA en algunes de titulacions
titulacions d’1QS-SE.
- Disposar de la totalitat de titulacions
d’IQS-SE i 1QS-SM amb assignatures
amb continguts d’IA.
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
- Identificar els diferents responsables
. ) de dels serveis d’orientacié i suport a
Disposar d’una h
R . I'estudiant.
Recollir de manera Necessitat de registrar la sistematica de : :
. " S registre de la | - Implementar un sistema de registre
sistematica el p.artlapaao en e!s participaci6 i la | de la participacié en els diferents
3 pfercentfatge Juny d:ferents o SEVEB L atisfaccio de | serveis d’orientaci6 a I'estudiant. - Directora de Juny
o4 | d’estudiants que | 5054 d’orientacié i suport a Falumnat en relacié | - ir la di ibill de | Mitjana Student Life 2026 1QS 25%
S | utilitzen els diferents I'estudiant que ofereix | ] aranFllr a disponibilitat de fa
serveis d’orientacié i IQS i la satisfaccio en a,s ) |, serves |nformac.|f> sobre el grau ?Ie .satlsfa.clao
suport a I'estudiant. relacié a aquests serveis. dorientaci6 i suport | en relacio als serveis dorientacié a
per tal de valorar la | Jestudiant.
seva idoneitat. - Realitzar la valoracié dels resultats
obtinguts.
- Iniciar les tasques de migracié de la
documentaci6  del SDOC2  al
SharePoint.
- Realitzar sessions de formacio per
Realitzar alguna S’ha iniciat el procés de | Utilitzacié del | arees amb els diferents usuari
activitat formativa migracié de la | SharePoint com a | implicats en cada area.
© relacionada amb Juny documentacié del SDOC | Unica eina | - Sistematitzar I’Gs del SharePoint com Secretari Des.
& | I'estructura del 2024 al SharePoint i s'ha | d'emmagatzematge | 3 Unica eina d’emmagatzematge de la | Mitjana General 2025 1QS 75%
9 | sistema de identificat un risc de | de documentacié en | documentacié en els diferents
documentacié i perdua de tragabilitat de | els diferents | departaments.
informacio. la informacio. departaments d’1QS. | _ Disposar de tota la documentacié de
tots els departaments migrada del
SDOC2 al SharePoint de documents de
sortida del MSGIQ (Documentos-IQS-
DOCS_MSGIQ).
Realitzar una analisi Realitzar un bli . s Il Secretari
especifica dels En els informes de | seguiment especific —IEsta. ';.unj 5|stemat|dc? per "ecg Ilr General
| resultats de les dobles seguiment d\e.ti.tulacié’n.o dels estudiants dels Esstudilamtlche?eroblzza r:[?slcs els
m titulacions. Set. | es fa un analisi especific | dobles graus en 8 : Alta Juny 1as 25%
g 2024 | de les dades referentsals | relaci®  al  seu | - Establir una sistematica per recollir el Directora de 2026
- A.ssegurar’ qlu4.e el estudiants de dobles | rendiment, grau de satisfaccié dels estudiants la Unitat de
sistema  és Gtil ;?er graus (els resultats, la | satisfacci6 i insercié | dels dobles graus. Qualitat
recopilar informacié i laboral atesa la
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
analitzar el satisfacciéd o la insercid | peculiaritat de la | - Incloure resultats dels dobles graus
funcionament de les en el mercat laboral). carrega de treballila | en els ISTs de cada titulacié amb la
dobles titulacions que Necessitat de prestar una sequiencia valoracié  sistematica  d’aquests
s’ofereixen al centre. mirada  especifica  al d'activitats resultats a fi de la millora continua.
desenvolupament de | @cademiques. - Donar difusid dels resultats obtinguts
I'aprenentatge i en els programes de doble grau.
I'assoliment dels
resultats d'aprenentatge
dels  estudiants dels
dobles graus.
Dins del Pla de Formacio,
el professorat participa | Disposar d’una | - Disposar d’un registre de relacié del
en diverses accions de | sistematica de | personal docent i investigador i les
formacié. A les Juntes | seguiment que | activitats de formacié dutes a terme.
Realitzar una analisi Académiques, els caps de pern.u.eti realitzar u.na - Establir un sistema de seguiment de
valorativa sobre la Depa.rtament fan un | analisi va!o.ratl\{:j,u les diferents activitats realitzades pel
participacié del Ser‘%”!me“t . de les | sobre la participaci6 professorat, considerant els informes
% professorat  a  les | Set. activitats realltzades,.no del profe.ssorat e | que els Caps de Departament Persones i Juny .
& | accions de formacié i | 2024 obstant, no. e? realitza | les accions de | realitzen a les Juntes Académiques. Alta Organitzacié 2026 1Qs 25%
- sobre com aquestes una valoracio d'aquestes | formacic, la - Establir un sistema de recollida de la
L participacions per | idoneitat de les
co.ntrlbuelxen o a determinar si les | activitats satisfaccid dels diferents implicats en
millorar la docéncia. activitats responen a les | proposades i sobre relacié a les activitats realitzades.
necessitats del | com aquestes | - Elaboracié d’un nou Pla de Formacio
professorat i si aquestes | contribueixen a | alavista dels resultats obtinguts en el
contribueixen el millorar | millorar la docéncia. | Pla anterior.
la docéncia.
Deteccié d’apartats de . . - Det?ctar els aspectes/apartats a
les  webs de les - Necessitat de disposar Disposar de la web a.ctuall.tzar en cada una .dle les Coordinar
titulacions we o de la web dels programes dels rogrames titulacions durant I'elaboracié dels - e
o . d formatius amb tota Ila . prog ISTs 23-24. titulacio .
S | disposen de la| Gen. informacié completa i formatius amb tota - ) Alta Maig 1as 50%
& | informacié 2024 | e en especial la informacié | - Modlflcar/actualltza.r les WeF‘,S dels ) 2025
~ | corresponent L L P .. | completa i | programes amb la informacié que Directora de
completa i/o atencio a la informacié | _ .~ manca: actualitzacié ISTs vigents de Comunicacié
actualitzada. del professorat. les titulacions, actualitzacié de la
informacié referent al professorat i
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
actualitzacié de la informacid6 referent
als Complements Formatius de
master.
. , . | - Estudiar les possibles eines i espais a
. , . | Disposar d’un espai "
No es disposa d’un espai o ) utilitzar.
web a través del qual pablic a la web d'lQs Campus Life
< | Incloure la Bustia de ] QUal | 3 través del qual | - Creacié de dos espaisalawebiala P ) d
< o R Set. | I'alumnat pugui | , . 410s: Manager / Maig Tancada
& | queixes i suggeriments . I'alumnat pugui | intranet d’'IQS: Alta 1QS
g | b 2024 | comunicar els seu . | . . . Agent Entorn 2025 (marg 2024)
= |alawe suggeriments i/o comun.lcar els s.eu - Canal de sugg’ern.'nents i queixes Segur
queixes suggeriments i/o | - canal de denuncies (Entorn Segur)
’ queixes.
Necessitat d’estudiar les
implicacions  derivades
Necessitat d’'implementar la - Estudiar la Guia per a la Certificacidé
d’actualitzar el MSGIQ Dimensié 7 “R+D+i i | Incorporar la | de Si§temes Interns de Gara’ntia de Ia Directora de
~ | d1as per tal Mar Transferéncia de | Dimensié 7 “R+D+i i Q”al'tf’t en Centres. d E.d.ucacm Recerca i Mar
i d’incorporar la 202; Coneixement” de la Guia | Transferéncia de | Superior de. 2023 per identificar el Mitjana 4105 Tech 202; 1QS Pendent
S | Dimensié 7 “R+D+i i per a la Certificacié de | Coneixement”  al | Processosaincorporar al MSGIQ. Transfer
Transferéncia de Sistemes Interns de | MSGIQ. - Establir pla d’accid.
Coneixement”. Garantia de la Qualitaten - Modificar el MSGIQ d’1QS.
Centres d’Educacio
Superior de 2023
La  sequenciacié de
e continguts i | Canvis en la unitat | Iniciacié d’un procés de reflexié6 amb
La planificacié S . .
temporal d’assignatures de la | temporal de les | el professorat de primer cursiamb el
a N p. materia Quimica i | assignatures Dega, que acabi en una millora del pla .
., | d’assignatures es pot | Juny s N . , ) Coordinador / Curs 1QS-SE
a L . Matematiques del modul | Matematiques d’estudis. Alta N 50%
o | optimitzar tenint en | 2021 . ) . S L Dega 22-23 GBIO
3 fonamental és millorable | Aplicades, Quimica | Presentacié i aprovacié a Junta
2 | compte els nous . K - L .
. . i es vol adaptar a la | General i Estadistica | Academica de la millora del pla
recursos disponibles. , I . , .
d’altres graus de l'area | Aplicada. d’estudis.
de biociencies.
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. Acc‘:lons.d‘e millora Data Identificacio de les . . . . L
Codi identificades . Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
B inici causes
(Diagnostic)
Aprovacio del
Programa Academic
de Recorregut
Successiu en
Enginyeria Industrial
format  per les
En la Disposicié seglients titulacions:
Addicional Novena del - Grau en Enginyeria
RD 822/2021 s'indica en Tecnologies
la possibilitat d’oferir Industrials (240
com a experiéncia ECTS) Elaboraci6 de la Memoria del
docent pilot - Master Universitari | sol-licitud del PARS. GETI
o | programes académics en Enginyeria | Presentacio a la Junta de Govern URL
© Oct. i i6 i Jul. MEI
il com ? recorreguts Adaptacié a la normativa Industrial (120 ECTS) | per - a la seva aprovgao, Alta Coordlna‘dor/ 75%
o | successius —cicles | 2021 vigent Sol-licitud del Programa Académic de Dega 2023 GEQ
g consecutius—, que gent. Aprovacio del | Recorregut Successiu en Enginyeria
L . - . L MEQ
vinculin un titol de Programa Academic | Industrial segons indica.
Grau i un titol de de Recorregut | Actualizacié memories titulacio.
Master Universitari Successiu en
orientat a Enginyeria Quimica
|'especialitzacio format  per les
professional. seglients titulacions:
- Grau en Enginyeria
Enginyeria Quimica
(240 ECTS)
- Master Universitari
en Enginyeria
Quimica (90 ECTS)
1) Identificacio d’assignatures
Percepcid de repeticio Duplicitat en el impartides a 1QS-SE on s’expliquin
- de, .conceptefs. de desplegament de alguns gz\sllslzramem deTs! conc’e.ptes relacionats amb Quimica Qs.SE
E Quimica Ar.1a||t|c.al al | Gen. conceptes de I'area de coni’inguts e o Analitica. . (MARC 21) Alta Coordinadors Jul. poy Tancada
UV,: llarg de. la tltula.cu.).de 5021 | Quimica  Analitica  a ! 8 ea 2)  Reunions amb p.rofessors de GQ i MQA 2024 y (ul. 2023)
g |GQ i possibilitat diferents assignatures de assignatures del GQi | responsables de les assignatures QA
d’incrementar la 1QS-SE del MQA. identificades per tal de detallar els
capacitat d’atraccié de continguts tractats a cada assignatura
(tant  assignatures d’aula com
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Accions de millora Data Identificacié de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
la Quimica Analitica (n2 laboratoris) incloent estimacié de
estudiants). dedicacio temporal per
meétodes/técniques convencionals i
instrumentals. (MAIG 21)
3) Elaboracié d’informe sobre I'estudi
dels conceptes desenvolupats a les 3
grans arees de coneixement de la
Quimica Analitica (cromatografia,
espectrofotometria i electroquimica)
en litinerari de major continuitat
(GQ+MQA). (uuioL 21)
4) Reunio Dega i proposta d’accions a
implementar a assignatures GQ i
MQA. (SET. 21)
5) Comunicacié de les accions
proposades. (NOVEMBRE 21)
6) Implementacié d’accions.
(OCTUBRE 22)
L’alumnat i directors
. de tesi del programa
No es disposa d’una .p g
. - han de disposar del
sistematica El retorn formal de les
~ . feedback de la CAPD . . , L .
© | documentada per tal avaluacions anuals de la <obre Vavaluacié Dissenyar un informe d’avaluacio i Coordinador un
& | de donar el feedback CAPD es limita a una | . .. . . seguiment del doctorand, i emetre’l Alta Programa de v PDQEQ 50%
A , » s inicial i el seguiment . L 2022
& | de lavaluacié anual qualificacié FAVORABLE / del  seu 2 de després de cada avaluacio anual. Doctorat
~ | que realitza la CAPD a NO FAVORABLE. P
Valumnat recerca de forma
’ detallada i
sistematica.
Manca un bprograma Les activitats formatives | Millorar la forrnaf:ié
P . prog incideixen sobre les | €" competencies . Coordinad
© |clar i estable de o transversals  (soft- | Elaborar i implementar un pla de oordinador Curs
W - competencies - ) - L . PD PDQEQ o
o | formacié en N skills) del alumnat i | formacio en competéncies | Media 2022- 25%
4 competéncies transversals  pero  no ill | transversals (soft skills) Degd 1QS-SE 2023 /PDBIO
o] ey incorporen les | Mi ors.ar e .sleu grau ega 1QS-
’ metodologies actuals de satls.flacmo aml:.) la
formacio rebuda i la

Informe Renovacid Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24)

157 /167




QS

UNIVERSITAT RAMON LLULL

IRAI - 1QS School of Engineering

PLA DE MILLORA

Codi

Accions de millora
identificades
(Diagnostic)

Data
inici

Identificacié de les
causes

Objectius a assolir

Accions proposades

Prioritat

Responsable

Termini

Abast

Estat

percepcié  d’utilitat
d’aquesta mateixa.

1QS-SE-64

Part de [I'alumnat
titulat perd el contacte
amb IQS.

No existeix un
mecanisme  clar  de
seguiment dels titulats
del programa.

Reforgar el vincle
dels alumnes titulats
del programa amb
1Qs.

Millora de la
participacié a les
enquestes a antics
alumnes del
programa.

Establir un pla d’actuacid especific pel

PD d’AlQS

/  Alumni

Actualitzacié dades en CRM

1Qs

Media

Dega
Directora
Comunicacio

Curs
2023-
2024

PDQEQ
/PDBIO

Pendent

1QS-SE-65

Es convenient
augmentar la
internacionalitzacié
del programa.

La col-laboracié
internacional no s’estén
a totes les activitats del
programa.

Augmentar:

La participacié de
professorat
internacional en la
direccié i seguiment.
El nombre de tesis
doctorals en regim
de co-tutela.
El nombre de
doctors  d’afiliacié
internacional en els
tribunals avaluadors
que han de jutjar les
tesis doctorals.
Les tesis doctorals
amb mencid
internacional.

Establir

un pla de treball

per

augmentar la dimensié internacional
de les activitats del programa

Alta

Coordinador
del Programa
/ Dega

Curs
2023-
2024

PDQEQ
/PDBIO

25%

1QS-SE-66

La Linia de recerca 7 ha
disposat de molt pocs
alumnes en els darrers
cursos.

Reorganitzacio dels

grups de recerca.

Disposar de més
alumnes en la linia
de recerca 7 del
programa de
Doctorat.

Establir un pla de treball per a la

promocié de la linia de recerca 7.

Alta

CAPD
Dega 1QS-SE
Departament
Bioenginyeria

Curs
2023-
2024

PDBIO

25%
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Accions de millora Data Identificacié de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
L’alumnat i directors
. de tesi del programa
No es disposa d’una .p g
. - han de disposar del
sistematica El retorn formal de les
~ . feedback de la CAPD . . , L .
© | documentada per tal avaluacions anuals de la <obre Vavaluacié Dissenyar un informe d’avaluacio i Coordinador un
& | de donar el feedback CAPD es limita a una | . .. . . seguiment del doctorand, i emetre’l Alta Programa de v PDBIO 75%
A , » R, inicial i el seguiment . L 2022
& | de lavaluacié anual qualificacié FAVORABLE / del  seu 2 de després de cada avaluacio anual. Doctorat
~ | que realitza la CAPD a NO FAVORABLE. P
Valumnat recerca de forma
’ detallada i
sistematica.
1. Identificacié dels apartats a
actualitzar segons requisits RD
Adaptaci6 de la | 822/2021.
titulacio als requisits | 2. Presentacié de la proposta de
L del nou Real Decret | modificacid de la titulacié a la Junta de
Publicacié del Nou Real L
822/2021 Govern URL per a la seva aprovacié
Decret 822/2021 pel qual | . . e
., B o . ., | incorporant les | incorporant totes les modificacions
o | Adaptacio de la s’estableix |'organitzacié e . - . .
o X L, . modificacions/actual | identificades durant el seguiment de Coordinador
| titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments | .. . . L . L Set.
a . - ! itzacions la titulacio. Alta de la titulacié MEQ Tancada
o | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del - R 2024
3 R corresponents i si | 3. Treball de / Dega
S | 822/2021. procediment B X ) e e,
) s’escau, incorporar | I'actualitzacié/modificaci6 de la
d’assegurament de la A U L
seva qualitat altres modificacions | memoria i introduccié a Treball de
a : detectades durant el | 'actualitzacié/modificaci6 de la
seguiment de la | memoria i introducci6 a la Seu
titulacio. Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
Publicacié del Nou Real A.daptz?f:io de . .Ia 1. Id.entificacio dels ap.a.rtats a
Decret 822/2021 pel qual titulacio als requisits | actualitzar segons requisits RD
ey Adaptacio de la s’estableix I'organitzacid del nou Real Decret | 822/2021. » Coordinador
E titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments .822/2021 2. P.r(.eser?tlamo d.e Ia.’proposta de Alta de Ia titulacié Set. MBIO Tancada
UV,: del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del |ncor.p.ora!1t les modlflcamodeIatltulauoala]untac?(,e . Deg 2024
g 822/2021. procediment .mod!flcaaons/actual Qovern URL per a la seva a.y;?rov.aao g
d’assegurament de la itzacions incorporant totes les modificacions
seva qualitat. corresponents i si | identificades durant el seguiment de
s’escau, incorporar | la titulacié.
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Accions de millora
. N e Data Identificacié de les . . . _ -
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
altres modificacions | 3. Treball de
detectades durant el | 'actualitzacié/modificaci6 de la
seguiment de la | memoria i introduccid a Treball de
titulacié. 'actualitzacié/modificaci6 de la
memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
1. Identificacié dels apartats a
actualitzar segons requisits RD
Adaptaci6 de la | 822/2021.
titulacié als requisits | 2. Presentacié de la proposta de
publicacié del Nou Real del nou Real Decret | modificacid de la titulacié a la Junta de
Decret 822/2021 pel qual 822/2021 Govern URL per a la seva aprovacié
L , L, p. 4 .. | incorporant les | incorporant totes les modificacions
o | Adaptacio de la s’estableix I'organitzacié e . - . .
~ . L - modificacions/actual | identificades durant el seguiment de Coordinador
W | titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments | .~ . . ) ) L, Set.
a . . ! itzacions la titulacio. Alta de la titulacié MQA Tancada
o | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del S R 2024
g R corresponents i si | 3. Treball de / Dega
£ | 822/2021. procediment ) K ) e e,
dassequrament  de la s’escau, incorporar | I'actualitzacié/modificaci6 de la
ceva ialitat altres modificacions | memoria i introduccié a Treball de
a : detectades durant el | I'actualitzacié/modificaci6 de la
seguiment de la [ memoria i introduccié a la Seu
titulacio. Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
Adaptaci6 de la | 1. Identificacié dels apartats a
Publicacié del Nou Real titulacié als requisits | actualitzar segons requisits RD
Decret 822/2021 pel qual del nou Real Decret | 822/2021. 3y
— | Adaptacio de la s’estableix I'organitzacio ?22/2021 2. P.r(.eser?tlamo d.e Ia.’proposta de Coordinador
E titulacié als requisits | Jul. dels ensenyaments |ncor.p.ora.nt les | modificaci6 de la titulacié ala Junta de Alta de Ia titulacié Set. MQF Tancada
3 del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del rnod!flcamons/actual .Govern URL per a la seva a.p.rovfaao / Dega 2024
S | 822/2021. procediment itzacions o !ncorpc?rant totes les mod.lflcamons g
d’assegurament de la corresponents i si | identificades durant el seguiment de
seva qualitat s’escau, incorporar | la titulacio.
altres modificacions | 3. Treball de
detectades durant el | I'actualitzacié/modificaci6 de la
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Accions de millora e o
Codi identificades I.)a.t? Identificaci6 de les Obijectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic) inici causes
seguiment de la | memoria i introduccid a Treball de
titulacio. 'actualitzacié/modificaci6 de la
memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
1. Identificacié dels apartats a
actualitzar segons requisits RD
Adaptaci6 de la | 822/2021.
titulacio als requisits | 2. Presentacié de la proposta de
Publicacié del Nou Real del nou Real Decret | modificacid de la titulacié a la Junta de
Decret 822/2021 pel qual 822/2021 Govern URL per a la seva aprovacié
., A o N ., | incorporant les | incorporant totes les modificacions
~ | Adaptacio de la s’estableix |'organitzacié . . - . .
~ . ) - modificacions/actual | identificades durant el seguiment de Coordinador
'{}ul" titulaci6 als requisits |- Jul. de!s . fensen\./aments itzacions la titulacio. Alta de la titulacié Set. MCEM Tancada
& | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del S R 2024
g 822/2021. procediment c’orrespom.ents ' 3: . L. Trepa}l - de / Dega
dassegurament de I s’escau, |rTc.orpf>rar Iactu?Il.tza.m.o/modlflc.a’ao de la
seva qualitat, altres modificacions | memoria i introduccié a Treball de
detectades durant el | I'actualitzacié/modificaci6 de la
seguiment de la | memoria i introducci6 a la Seu
titulacio. Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
Adaptaci6 de la | 1. |dentificaci6 dels apartats a
titulacié als requisits | actualitzar segons requisits RD
Publicacié del Nou Real del nou Real Decret | 822/2021.
Decret 822/2021 pel qual ?22/2021 2. Presentacié de la proposta de
o | Adaptaci6 de la s’estableix I'organitzacio |ncor.p.ora!1t les: | modificacié de la titulaci6 a la Junta de .
E titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments rnod!ﬂcamons/actual Govern URL per a la seva aprovacié Coord.mado.r’ Set.
& | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del | 'tzacions _ | incorporant totes les modificacions Alta de Iatltul\aao 2024 MEI Tancada
S | 822/2021. procediment EZFSVCQ:SO”?:;; i si | identificades durant el seguiment de / Dega
d’assegurament de la L pf)rar la titulacio.
seva qualitat. altres modificacions | 3, Treball de
detectades durant el | yactualitzacié/modificaci6 de  la
seguiment de la | memoria i introduccié a Treball de
titulacio. I'actualitzacié/modificacié de la
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IRAI - 1QS School of Engineering PLA DE MILLORA
Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
1. Modificaci6 de I'ambit de
coneixement per adaptar-se als nous
i ambits del RD 822/2021.
A.daptz?,ao de . .Ia 2. Identificaci6 dels apartats a
titulacié als requisits R .
del nou Real Decret actualitzar segons requisits RD
Publicacié del Nou Real 822/2021 822/2021.
Decret 822/2021 pel qual incoroorant les 3. Presentacié de la proposta de
<« | Adaptacio de la s’estableix I'organitzacio p . modificacié de la titulacié a la Junta de ) Set:
~ . - . modificacions/actual - Coordinador
W | titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments itzacions Govern URL per a la seva aprovacié Alta de Ia titulacié 2024 Ga 25%
‘,"'; del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del corresponents | si incorporant totes les modificacions / Dega Set. ?
g 822/2021. procediment ) P X identificades durant el seguiment de & 2027
, s’escau, incorporar . -
d’assegurament de la e la titulacio.
. altres modificacions
seva qualitat. 4, Treball de
detectades durantel | , . L. [
. I'actualitzacié/modificacié de la
seguiment de la L )
. L memoria i introduccié a Treball de
titulacio. ) . ., e g
'actualitzacié/modificaci6 de la
memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
Adaptaci6 de la 1. Modificaci6 de I'ambit de
titulaci6 als requisits ?one.ixement per adaptar-se als nous
del nou Real Decret ambits del RD 822/2021.
Publicacié del Nou Real 2. ldentificaci6 dels apartats a
822/2021
Decret 822/2021 pel qual incorporant les | actualitzar  segons  requisits  RD
n | Adaptacio de la s’estableix I'organitzacié e 822/2021. . Set
o | titulacié als requisits | Jul dels ensenyaments modificacions/actual i6 Coordinador 2024
b7 4 ’ . - y itzacions 3. Presentacié de la proposta de Alta de la titulacié GEQ 25%
o | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del .. | modificacid de la titulacié a la Junta de N Set.
& ; corresponents i si » / Dega
= | 822/2021. procediment Sescau.  incor Govern URL per a la seva aprovacié 2027
, ) porar | e
Sef:‘:ei:[ii:cent de la altres modificacions !ncorpF)rant totes les mod}flcaaons
q . detectades durant el identificades durant el segwment de
seguiment de a la titulacio.
titulacio. 4. ) Treball ] de
'actualitzacié/modificaci6 de la
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
memoria i introduccié a Treball de
'actualitzacié/modificaci6 de la
memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
1. Identificacié dels apartats a
actualitzar segons requisits RD
Adaptaci6 de la | 822/2021.
titulacio als requisits | 2. Presentacié de la proposta de
Publicacié del Nou Real del nou Real Decret | modificacié de la titulacid a la Junta de
Decret 822/2021 pel qual 822/2021 Govern URL per a la seva aprovacié
., A o p. q ., | incorporant les | incorporant totes les modificacions
o | Adaptacid de la s’estableix I'organitzacid e . o . . Set:
~ . ) - modificacions/actual | identificades durant el seguiment de Coordinador
W | titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments | .. . . L. ) L 2024 Tancada
) . - ; itzacions la titulacio. Alta de la titulacié GETI
& | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del - N Set. (marg 2025)
8 K corresponents i si | 3. Treball de / Dega
£ | 822/2021. procediment E - ) e P 2025
d'assegurament  de  la s’escau, incorporar | I'actualitzacié/modificacié6 de la
ceva lgjalitat altres modificacions | memoria i introduccié a Treball de
q ' detectades durant el | I'actualitzacié/modificaci6 de la
seguiment de la | memoria i introducci6 a la Seu
titulacio. Electronica del Ministeri.
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
1. Identificacié dels apartats a
Adaptaci6 de la | actualitzar segons requisits RD
titulacio als requisits | 822/2021.
Publicacié del Nou Real del nou Real Decret | 2. Presentacié de la proposta de
Decret 822/2021 pel qual 822/2021 modificacié de la titulacié a la Junta de
i4 ! | t | L2
~ | Adaptaci6 de Ia s’estableix I'organitzacié lr:zzri?icc);iirl)ns/actuzsl FSovern URL per a la seva aprovacio Coordinador Set.
E titulacié als requisits | Jul. | dels ensenyaments | .~ !ncorPQrant fotes les mod}flcaaons . L 2024 o
% | del nou Real Decret | 2022 | universitaris i del itzacions identificades durant el seguiment de Alta de la titulacio Set GBIO 75%
A : ts i si . z Degs .
g 822/2021. procediment c,orrespont.ens tostlla titulacio. / Dega 2025
d’assegurament de la S €scau, - incorporar | 3. Treball de
seva qualitat altres modificacions 'actualitzacié/modificaci6 de la
detectades durant el | memoria i introduccié a Treball de
seguiment de la | actualitzacié/modificaci6 de la
titulacio. memoria i introducci6 a la Seu
Electronica del Ministeri.
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Accions de millora e o
X , . Data Identificacio de les L . . . .
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
4. Aprovacié de les modificacions per
part d’AQU Catalunya
, Es detecta una .
Adaptar el procés discrepancia  entre I Disposar de la i ) y
o | d'admissié indicat en ) panc . informacié completa | - !dentificar la informacié que cal .
~ ] Jes memobria de | Juny informacio de la web i la del procés completar a la memoria de la titulacié. Coordinador Des PDBIO
b7 I N informacio de la |, L, . . . ., Alta de la titulacio . 25%
o | verificacié al que esta | 2022 . .. d’admissi6 a la | - Modificar la memoria de la titulacié. N 2025 PDQEQ
g ublicat a la web i que memoria en relacio al memoria de la it P / Dega
= |P a procés d’admissié  del - Aprovacié de les modificacions.
s'esta duent a terme. titulacio.
programa de Doctorat.
Ajustar I'activitat
formativa Establir un . . . e
L L -Realitzar estudi per tal d’identificar
Col-laboracié docent a dedicacio dels R )
- L . les necessitats de col-laboradors i la
o | les referencies que es La dedicacio dels | estudiants a s , .
~ R . S o . previsié d’estudiants de PD Curs o
., | determinen en el RD | Juny | estudiants a [I'activitat | I'activitat formativa . . o R PDBI
a . ) . considerant les diferents casuistiques Alta Dega 2024- Tancada
& | 103/2019 pel | 2022 | formativa Col-laboracié | Col-laboracié docent L PDQEQ
g , , . ) (Beques / Dedicacid). 2025
= | que s'aprova I'Estatut docent és molt elevada. | d’acord amb els ) .
. . -Elaborar pla d’actuacions per tal de
de Personal Docent i requisit del RD reaiustar I'assignacio
Investigador en 103/2019. ) & ’
Formacio (EPIF).
Completar la
informacié publica
rellevant per als grups
d'interés, incloent-hi
4 La web dels programes
resultats de de doctorat nF:) gisposa Disposar de la web | - Detectar els aspectes/apartats a
% seguiment, Juny de Ia informacio dels programes de actualitzar a la web. Curs PDBIO
@ | acreditacié, etc., i 2022 | completa i actualitzad doctorat amb tota la | - Modificar/actualitzar les webs dels | Alta Dega 2024- Tancada
b I > pleta i actualitzada | . f - et 2025 PDQEQ
g | informaci6 sobre la com la resta de les | MTOrmacio completa | programes de doctorat amb la
satisfaccié dels grups titulacions del centre i actualitzada informaci6 actualitzada dels ISPDs.
d'interes del
programa, a més de
mostrar
I'evolucio temporal
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
dels corresponents
indicadors.
Implantar el SGIC en la - Identificar els apartats a modificar
seva totalitat i dur a ) del MSGIQ.
Disposar del manual | 9€ .
— | terme els processos El MSGIQ d1QS no P ) e, o Marg
0 N del SGIQ d'lQS | - Treball de modificacid/actualitzacid . 2024 o
| segonsalld establert (o | Juny | contempla els programes . . Directora de PDBI
% | revisar aquests per tal | 2022 | de doctorat en els seus actualitzat incloent | del SGIQ Alta Qualitat M PDQEQ 75%
%) o, . arg
9 |que s'adaptin a Ila processos. els programes de | Aprovacioé del MSGIQ actualitzat pel 2025
gesti6 real dels doctorat. Consell Academic i de Qualitat i per la
programes). UQIAD (URL)
Aplicaci6 de forma
sistematica de | | g <faccis
) " Ienquesta de | - Incloure les enquestes de satisfaccié
Nece55|’tat d |nc0|.'porar satisfaccié de | del programa de doctorat al MSGIQ. Directora de
~ Assegurar que es recull el proces de recollida de direct de tesis i Apli | " | Qualitat
2 la satisfacci6 dels tots | Juny | lasatisfaccié en relacid al dlrec orsd e esz : - | p(ljca.r esblenques €s segons e Al Maig PDBIO 759
7] ' N de doctorat al | doctorands el | calendari establert. ta b
& | els grups d'interés del | 2022 | pPrograma 2025 PDQEQ
g programa. MSGIQ. programa per tal de | _ Analitzar la informacié sobre la Secretari
dj?PQSar satisfaccié6 i donar difusié dels General
d’indicadors de | informes corresponents.
satisfaccié d’aquests
grups d’interes.
Implantar
correctament el DO/01 El pla de millora no es
Procés estrategic per a treballa de  manera Sistematitzar ol
la seva revisi6 i millora, sistematica perque el rocés de seauiment | Incorporar la sistematica de Coordinador
& | i transformar el pla de MSGIQ no contempla els | P & seguiment de la titulaci6 (ISPDs) i titulacié )
Y| millora Juny rogrames de doctorat dels programes de i 3ti Alta Maig PDBIO Tancada
"VI: en una eina de treball 2022 Zn gels seus processos i doctorat i  dels | ||'.\C0rp0rar . SIStem'atlca " 2025 PDQEQ | (Marg 2025)
€ dinamica que per tant no ::s realitzen corresponents plans seguiment dde(lj pla_de millora dels Dega
nica, de millora. programes de doctorat.
contribueixi a la presa els ISPDs de manera
de decisions i millora regular.
dels programes.
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Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
. Implementar
Necessitat de - . . s .
. activitats  dins el | 1)Estudi possibilitats ~ CCPP i
potenciar les Incorporar com a . L s GQ
S | competencies oblieatori en ol curriculum per | presentacié proposta d’activitats a
N pet Maig g impulsar Coordinadors (Juny 22) . Juny GEQ Tancada
& | professionals per a curriculum ) g ; . Alta Dega i CCPP
s L 2022 | 'aprenentatge  de | 2)Revisié guies docents (Juliol 22) 2024 GETI (Jul. 2024)
& | posicionar-se I'aprenentatge de Power > L
= o, . Power skills al3) Implementacid 22-23
competitivament en el Skills . . GB
. . diferents cursos de | 4) Seguiment (Set 23)
mon professional. . L
la titulacid.
1)Comunicar professors possibilitat
d’oferir noves optatives (Dega, Abril
in | Necessitat de revisar Oferir assignatures | 23) Coordinador GQ
2 I'optativitat per | Marg | Actualitzacié d’optatives | noves que facilitin la | 2)Revisar la proposta d’optatives Juny Tancada
) . L ; ) - Alta GEQ
o | adaptar a  noves | 2023 | al mercat laboral. incorporacié al | 3)Elaborar la guia docent i aprovacio . 2024 (Jul. 2024)
S | necessitats. mercat laboral. Junta Académica i Junta Govern UR Dega GB
(Juny 23)
4) Implementacio 23-24
Necessitat d’eliminar L s
i, . Rigidesa en [I'oferta | Flexibilitzar el pla . . . ,
els itineraris de d'assignatures optatives | d’estudis per facilitar Revisar i modificar I'estructura del )
% | especialitzacié en el gnatures op pert bloc d’assignatures optatives del Coordinador Feb Tancad
W o Set. | que dificulta el [ la combinacié amb . . . €b. ancada
& | bloc d’assignatures ) . . segon curs, eliminant els itineraris de Alta MEI
& . 2022 | desenvolupament de | altres titulacions i la s A 2024
& | optatives del segon - . . - especialitzaci6 i permetent wuna Dega
= - dobles titulacions i la | mobilitat N - &
curs per facilitar la e X . X seleccié més amplia i adaptable.
L L mobilitat internacional. internacional.
flexibilitat academica.
Actualitzar el master
per una major
visibilitzacié del | Identificacié i proposta de canvis del
. laboratori i facilitar | pla d’estudis.
Necessitat . - -,
~ , R N A .. | la realitzaci6 de | Presentaci6 de Ila proposta de
oo | d’actualitzar el master Manca de Vvisibilitzacio . P . A . . S
W . o Jul. L Practiqum, modificacié de la titulacié a la Junta de Coordinador i et.
& | per donar-li una visié del laboratori i elevada | . "~ * L Alta N MEQ Tancada
A , ) 2022 L simplificar Govern URL per a la seva aprovacié. Dega 2024
& | més atractiva als fragmentacio. . . , . L e o
= ) assignatures i | Treball de I'actualitzacié/modificacid
estudiants. X o L
incrementar el [ de la memoria i introduccid a
contingut de l'area | I'aplicatiu del Ministeri.
d'enginyeria quimica
i sostenibilitat.

Informe Renovacid Acreditacio Institucional (IRAl Periode 2018-19 a 2023-24)

166 / 167




UNIVERSITAT RAMON LLULL

IRAI - 1QS School of Engineering

PLA DE MILLORA

Accions de millora Data Identificacio de les
Codi identificades inici causes Objectius a assolir Accions proposades Prioritat | Responsable | Termini | Abast Estat
(Diagnostic)
Reestructuracié de
La estructura de la )
. L . les assignatures del — .
L . titulacié no afavoreix la N Revisi6 del contingut de les
Deteccié de una baixa . .. e master per tal de R oo L
X ., ., realitzacié de practiques . | assignatures. Identificar sinérgies
o« | satisfaccié en relacié a reorganitzar i . . .
o0 o externes. El solapament | . entre assignatures i nous continguts . . S
| les practiques externes | Jul. . . | incorporar nous . ) N e Coordinador i et.
a | . de continguts i . que puguin ser d’interes en I'ambit de Alta N MQF Tancada
o | ielvolumdefeinadela | 2022 e continguts que oo g Dega 2024
8 . =, d’activitats augmenta el | . . ) N T quimica meédica.
= | titulacié per part dels . .| siguin més atractiusi , i P
. volum de feina que és Treball d’actualitzacié i modificacié de
titulats. . que potenciin les .
valorat negativament - les assignatures.
. practiques en
pels titulats.
empresa.
Necessitat Incorporar canvis en
d’incorporar una la titulacié per tal de L
o . P . R .p Elaboraci6 de la proposta de
o | assignatura optativa Els alumnes demanen | fer visible la P R L, . . 5
W . Set. . o e reestructuracié6 de la titulacid. Coordinador i et.
& | de Practicum on els realitzar practiques en | possibilitat de fer YR L Alta N MQA Tancada
& R 2022 . Tramitaci6 i aprovacié de Ia Dega 2024
& | alumnes del master les empreses practiques en e
= . ) ; .| modificacié.
puguin realitzar empresa i fer més
practiques en empresa atractiu el master.
Necessitat Incorporar canvis en
d’incorporar una la titulacié per tal de L
o . " . R .p Elaboraci6 de la proposta de
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