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Objecte: Informe de seguiment anual del Master Universitari en Gestid d’Empreses Industrials de la
Universitat Ramon Llull (URL) d’IQS School of Management (IQS-SM), corresponent al Curs 2017-18 (9&
any d’implantacié). Verificat mar¢ 2009. Acreditacié favorable 11/03/2015. Segona Acreditacid
favorable 13/03/2018.

Els agents implicats en el procés d'elaboracio d'aquest informe de seguiment han estat els segiients:
el Coordinador del titol, la Secretaria General, la Directora de Comunicacié i Marqueting Corporatiu, la
Coordinadora de Qualitat i el Dega del centre.

Contingut de I'informe:
Valoracio de I'assoliment dels estandards d’acreditacié i Pla de millora:

ESTANDARD 1: Qualitat del programa formatiu

ESTANDARD 2: Pertinéncia de la informacié publica
ESTANDARD 3: Eficacia del SGIQ de la titulacié

ESTANDARD 4: Adequacié del professorat al programa formatiu
ESTANDARD 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge
ESTANDARD 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius
ANNEX: Pla de millora

Arxiu disponible a \\SDOC2\Unitat_Qualitat\Qualitat_Docencia\D2_03_DOC2_IST_Millora\IST_18 19
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Valoracié de I'assoliment dels estandards d’acreditacio:

1_Qualitat del programa formatiu

Disseny de la titulacio

La verificacid (mar¢ 2009) i les posteriors acreditacions (mar¢ 2015 i mar¢ 2018) amb resultats
favorables proporcionen evidéencia:

e El perfil de competéncies és consistent amb els requisits de la disciplina i amb el nivell
formatiu del MECES (nivell master).

e El pla d’estudis i I'estructura del curriculum sén coherents amb el perfil de competéncies i
amb el perfil de la titulacid.

Perfil dels estudiants

Les dades relacionades amb el perfil d’ingrés dels estudiants de nou ingrés queden recollida en la
seglient taula:

INDICADORS DE MASTER: Curs Curs Curs Curs
Master Universitari en Gestio d’Empreses Industrials | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19
Nombre de places ofertes de nou accés 25 30 30 30
Nombre d’estudiants matriculats de nou ingrés 24 24 39 33

% Estudiants matriculats de nou ingrés respecte del
total 80% 70,6% 68,4% 56,8%

3

§ Distribucié dels estudiants matriculats en funcié de la

= titulacio d’accés:

§ Quimica/Enginyeria Quimica 45,8% 50,0% 25,0% 33,3%

E, Enginyeries 33,3% 41,7% 59,1% 54,5%

8 Biociéncies 12,5% 4,2% 11,4% 6%

< Ciéncies de la Salut 8,3% 4,2% 4,5% 3%

Altres - - - 3%

Nombre total d’estudiants matriculats en la titulacié 30 34 57 58
Mitjana de crédits matriculats per estudiant 36,1 25,9 36,8 26,3

El perfil d’ingrés dels alumnes matriculats en el MGEI al llarg de totes les edicions respon totalment als
criteris establerts en la Memoria de verificacié, on se cita explicitament que les opcions preferents
d’accés sén les corresponents a les arees de coneixement cientifica, ciencies de la salut i arquitectura
i enginyeries. Tal com es mostra en la taula, al voltant del 88% dels alumnes de nou ingrés tenen com
a estudis de procedéncia Quimica, Enginyeria Quimica o algun tipus d’enginyeria de caracter tecnic;
procedint la resta d’estudis vinculats amb I'area de biociencies i la salut.

D’altra banda, tal com s’especifica en la pagina web (http://www.igs.edu/ca/masters/gestio-

dempreses-industrials/sol%C2%B7licitud-dadmissio), en el moment de la sol-licitud d’admissid, el

candidat ha d’acreditar un nivell d’anglés B2 o equivalent. En cas de no disposar d’una documentacié
oficial acreditativa, el candidat ha de realitzar la prova organitzades cada any per IQS, en els mesos de
juny i de setembre.
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Des del curs 2015-16 es va iniciar la possibilitat de realitzar estudis cientificotecnics i d’empresa en
simultaneitat d’estudis (accié recollida en el Pla de Millora, oberta setembre 2014). Per tal de facilitar
aquesta opcid, s’ha dissenyat un pla d’estudis adaptat en 4 semestres que permet estudiar en régim
de simultaneitat d’estudis un dels Masters d’IQS School of Engineering (IQS-SE) i el Master en Gestid
d’Empreses Industrials d’IQS School of Management (IQS-SM). Aixi doncs, dels alumnes de nou ingrés
del curs 2018-19, 11 sén alumnes que cursen la totalitat dels credits en un curs academic, mentre que
la resta (22 alumnes) corresponen a alumnes que estan cursant també un Master a IQS School of
Engineering i, per tant, la seva matricula és parcial. Aquests alumnes es graduaren amb la cohort 2019-
20.

Els alumnes que cursen el MGEI es matriculen, majoritariament, de 60 ECTS en un curs académic. Des
del curs 2015-16, amb l'inici de la planificacié de dos Masters cursats en simultaneitat d’estudis, la
mitjana de crédits matriculats per estudiant és inferior, ja que tal com s’ha indicat en el paragraf
anterior, aquests alumnes realitzen matricula parcial.

Caracteristiques del estudiants

Dimensi6 INPICADOBS DF MI.-\STER: - . 1(:;':?6 1c6u;S7 1c7u158 1‘;;-‘;
Master Universitari en Gestié d’Empreses Industrials
% % % %
Distribucié estudiants de nou ingrés segons procedéncia:
2 Catalunya 95,90 95,90 95,50 81,1
§ Altres Espanya 4,10 0,00 0,00 15,1
,S Europa 0,00 0,00 2,30 0,00
& Altres | 0,00 4,10 2,30 3
g Distribucié estudiants de nou ingrés segons universitat d’origen:
0 Universitat Ramon Llull 41,70 25,00 38,60 33,3%
3 Altres universitats Catalanes 54,20 70,90 56,80 45,5%
\'5 Altres universitats espanyoles 4,10 0,00 0,001 18,2%
E‘ Universitats estrangeres 0,00 4,10 4,50 3,1%
E Distribucié estudiants de nou ingrés per sexe:
S Homes 50,00 66,67 79,50 75,4%
Dones 50,00 33,33 20,50 26,3%

A la vista dels resultats expressats en la taula es constata el seglient:

- La major part d’estudiants de nou ingrés del Master, procedeixen de Catalunya. Tot i aixi, en
la promocié 2018-19, destaca la preséncia d’alumnes procedents de les Universitats de
Cartagena, Valéncia, i Santiago de Compostela. La totalitat d’aquest alumnes estan realitzant
I'opcid Master GEI conjuntament amb un Master d’'IQS SE. Amb caracter puntual, en cada
promocié hi ha hagut algun alumne procedent de Llatinoamerica. En concret, en I'edicié 2018-
19 hi ha un alumne procedent de Panama que també esta realitzant I'opcié Doble Master.

- Es valora positivament la capacitat que té el Master de captar alumnes d’altres universitats
catalanes, que es manté en el transcurs de les diferents promocions. Es valora, també, la
capacitat de captar alumnes d’universitats de la resta d’Espanya, que, en moltes ocasions, es
correspon a universitats que en edicions anteriors ja havien aportat algun alumne. Aquest fet,
es pot interpretar com a positiu, ja que representa un bon grau de satisfaccié d’alumnes
d’edicions anteriors que el transmeten als seus companys, tal com aixi ells mateixos ens ho
han indicat, quan se’ls ha preguntat com havien conegut el Master. Assenyalar, també, que
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tots els estudiants que procedents de la Universitat Ramon Llull sén estudiants que han cursat
estudis de grau a IQS School of Engineering. Aquest aspecte es valora també molt
positivament, ja que contribueix a fomentar les sinérgies entre ambdds centres, que és una de
les prioritats d’IQS.

- Pel fet de ser un Master dirigit a alumnes de procedeéencia cientificotecnologica es valora,
també, molt positivament la presencia regular i sostinguda d’alumnes de génere femeni en el
Master.

Activitats relacionades amb la promocio

El Departament de Comunicacié i Marqueting corporatiu és el responsable de la promocié dels estudis
impartits a 1QS. En la promocié de cada Master té un paper rellevant el coordinador corresponent.

Les activitats realitzades des d’lQS, durant el curs 2018-19, per a la promocié dels Masters d’1QS School
of Management (IQS-SM) i, en concret, del MGEI han estat:

- Dues sessions informatives adrecades especificament a alumnes interns que cursen graus
d’lQS School of Engineering . Aquestes presentacions van a carrec del Coordinador del Master,
qui presenta el programa i respon les preguntes dels assistents. (5 i 16 de febrer)

- Vuit sessions informatives dels Masters d’IQS realitzades a la seu d’IQS i obertes a estudiants
potencials. Aquestes sessions tenen una primera part comuna a tots els Masters a carrec del
Departament de Comunicacid. Posteriorment, en grups reduits, cada coordinador atén els
estudiants interessats en el Master que coordina. (10 de gener, 7 de febrer, 21 de marg, 18
d’abril, 15 de maig, 20 de juny, 18 de juliol i 5 de setembre de 2018)

- Participacié en Fires tematiques de Master i Postgrau (Futura, FIEP) realitzades en diferents
ciutats de Catalunya, de la resta d’Espanya i d’arreu del mén en paisos previament escollits
(Lima, Peru (18 d’octubre 2017); Arequipa, Peru (19 d’octubre 2017); Cali, Colombia (23
d’octubre 2017); Bogotd, Colombia (24 d’octubre de 2017); Tarragona (18 de novembre de
2017); Nova Delhi, india (19-24 de novembre de 2017); Guadalajara, Méxic (29 de gener de
2018); Querétaro, Meéxic (30 de gener de 2018); Ciutat de Méxic, Mexic (31 de gener de 2018);
Puebla, Mexic (1 de febrer de 2018); Santiago de Compostela (26 de febrer de 2018) i
Barcelona (16 i 17 de marg de 2018).

- Publicacié de fulletons de presentacié dels masters d’'IQS School of Management, d’oferta
d’estudis i d’activitats diverses, trameses bé sigui via correu postals (fulletons impresos) o per
correu electronic per a tota la informacié on-line.

- Campanyes informatives i publicitaries sobre I'oferta de titulacions de master en diferents
mitjans de comunicacio (diaris, premsa especialitzada, plafons publicitaris en punts estrategics
de la ciutat, etc.), Xarxes socials (Facebook, Twitter, Instagram, etc.) i insercié de banners
promocionals dels programes oferts per la institucié en els principals portals virtuals
d'informacié academica (UNPORTAL, etc.).

- Campanyes publicitaries anunciant la realitzacio de sessions informatives a IQS, publicades en
els principals diaris de la ciutat.

- Publicacié d’un monografic divulgatiu de l'activitat formativa d’'IQS que s’insereix en els
principals diaris de la ciutat, coincidint amb les dates del Salé Futura.
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- Millora en l'arquitectura i usabilitat de la pagina Web IQS a fi de facilitar el coneixement i
I'accés public a tota la informacié sobre el desenvolupament operatiu de les diferents
titulacions: http://www.igs.edu/ca.

- Entrevistes personals: qualsevol candidat interessat en els estudis de Master que s'ofereixen
a 1QS pot demanar informacié complementaria o sol:licitar una entrevista personal amb el
coordinador del programa a través de la pagina web d'lQS o contactant amb el Departament
de Comunicacid i Marqueting Corporatiu, que és el Departament que s’encarrega de gestionar
aquestes peticions.

Complements formatius

La memoria verificada del Master en Gestié d’Empreses Industrials no contempla complements
formatius.

Mecanismes de coordinacié docent

Els mecanismes de coordinacidé docent, horitzontal i vertical, de totes les titulacions d’IQS estan
descrits en el Manual del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (MSGIQ-IQS) i recollits en I'Informe
de Seguiment de Centre (ISC). A continuacid es descriuen el més especifics del MGEI:

- Reunions Dega — Coordinador del Master GEI

- Reunid Claustre de Professors del Master GEI, realitzada a mitjans del mes de setembre
préviament a l'inici del curs.

- Reunions bilaterals periodiques coordinador Master GEI amb cadascun dels professors del
Master.

- Reunions coordinador Master GEl amb delegats del Master (novembre, marg, abril)

- Atencid personalitzada del coordinador del Master GEI als estudiants.

De totes aquestes reunions queda constancia escrita en les diferents actes i informes presentats a la
Comissio de Qualitat d’'IQS-SM.

Modificacions

Durant el curs 2018-2019, s’han presentat per a la seva aprovacié modificacions respecte a la memoria
del Master, per implantar el curs 2019-2020:

Modificacié 1:

Modificacié substancia autoritzable consistent en la introduccié en la denominacié la seva traduccio a
I'anglés: Master Universitario en Gestién de Empresas Industriales/Master Degree in Industrial
Business Management por la Universidad Ramaén Llull

Modificacié 2:

Modificacié substancial autoritzable consistent en I'increment del nombre de places que s’ofereix de
nou ingrés que passen de 35 a 55. L'increment del nombre de places de nou ingrés respon a un ajust
realista davant de la creixent demanda, aixi com a la voluntat d’ampliar I'oferta amb un grup que
s'imparteixi majoritariament en anglés, atenent la demanda de candidats tant nacionals com
estrangers.
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Modificacié 3:

Modificacié consistent en la introduccid de I'anglés com a llengua addicional d’imparticié de les

assignatures, amb opcid per ser escollides pels alumnes que acreditin un nivell d’anglés minim de
TOEFL 80 o similar.

Modificacié 4:

Modificacié no substancial per al segon semestre del curs 2018-19 consistent en el canvi de

I'assignatura obligatoria Gestid de la Qualitat (3,0 ECTS) per I'assignatura Analisi i Gestidé de Dades,

amb la mateixa distribucié temporal, els mateixos credits (3,0 ECTS) i competeéncies. La incorporacio

de I'assignatura Analisi i Gestié de Dades com a matéria obligatoria respon a I'adequacié del Pla

d’Estudis del Master en Gestié d’Empreses Industrials a I'actual realitat empresarial, on la gestié

eficient de les dades ha esdevingut clau per a I'éxit empresarial en un entorn socioeconomic cada cop

més competitiu.

Master en Gestié d’Empreses industrials

I'anglés)

Universidad Ramén Llull

Apartat de la Canvi Procés Descripcio Organ i data
memoria aprovacio
L Modificacié substancia autoritzable consistent en
Modificacié en X L, L, ., L
o, L laintroduccid en la denominacio la seva traduccié | - Junta Académica IQS-
. la denominacié Modificacid , . , i . .
1.1 Dades basiques: . . a I'anglés: Mdster Universitario en Gestion de | SM, 29/11/18
L, del master substancial . .

Denominacié L, . Empresas  Industriales/Master ~ Degree in | -Junta de Govern URL,

(traduccio a autoritzable . .
Industrial  Business Management por la | 21/11/18

1.3 Centres: Places
de nou ingrés

Increment de
les places de
nou ingrés
ofertes de 35 a
55

Modificacié
substancial
autoritzable

Modificacié substancial autoritzable consistent
en l'increment del nombre de places de nou
ingrés ofertes de 35 a 55. L'increment del nombre
de places de nou ingrés respon a un ajust realista
davant de la creixent demanda, aixi com a la
voluntat d’ampliar I'oferta amb un grup que
s'imparteixi majoritariament en anglés, atenent
la demanda de candidats tant nacionals com
estrangers.

- Junta Académica IQS-
SM, 29/11/18

- Junta de Govern URL,
21/11/18

5. Planificacié dels

Introduccié de
I'anglés com a

Modificacié consistent en la introduccié de
I'anglés com a llengua addicional d’imparticié de

- Junta Académica IQS-

d’Estudis del Master en Gestié d’Empreses
Industrials a I'actual realitat empresarial, on la
gestio eficient de les dades ha esdevingut clau per
a I'éxit empresarial en un entorn socioeconomic
cada cop més competitiu.

ensenyaments: llengua Seguiment les assignatures, amb opcid per ser escollides pels | SM, 29/11/18
Llenglies addicional (IST 18-19) alumnes que acreditin un nivell d’anglés minim | - Junta de Govern URL,
d'Imparticio d’imparticio de de TOEFL 80 o similar. 21/11/18
les assignatures
Modificacié no substancial per al segon semestre
del curs 2018-19 consistent en el canvi de
I’assignatura obligatoria Gestié de la Qualitat (3,0
ECTS) per I'assignatura Analisi i Gestié de Dades,
amb la mateixa distribucié temporal, els mateixos .
L . o . . . .. | -Junta Académica 1QS-
5. Planificacié dels Canvienla . credits (3,0 ECTS) i competéncies. La incorporacio
., Seguiment L o - SM, 29/11/18
ensenyaments: formacio de I'assignatura Analisi i Gestié de Dades com a
o, . . (IST 18-19) . . i . - Junta de Govern URL,
Formacio obligatoria | obligatoria materia obligatoria respon a I'adequacio del Pla

21/11/18
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Aplicacié de les normatives académiques

El reconeixement i transferéncia de credits es realitza segons la sistematica establerta. La valoracié

d’aquest procés la realitza la Secretaria General a nivell de centre i s’inclou en el corresponent Informe
de Seguiment de Centre (ISC).

Els alumnes que realitzen el Master GEI conjuntament amb algun dels masters que ofereix 1QS School
of Engineering s’acullen a la proposta de reconeixement d’assignatures préviament establert. Aquest
reconeixement es formalitza en el transcurs de les diferents reunions de la Comissié Permanent de la
Junta Académica d’lQS School of Management que es duen a terme durant el curs académic. El fet que
hi hagi un elevat nombre d’alumnes que realitzen el Master GEI conjuntament amb algun dels masters
que ofereix IQS School of Engineering i s’acullin al format de realitzar el Master GEl en dos anys, explica
que el promig de crédits ECTS matriculats per alumne no se situi en el 60 ECTS per curs académic, sind
en una xifra inferior. Cal comentar que tots els masters d’lQS School of Engineering tenen una duracié
de dos cursos academics i concentren la major part de docéncia en el primer curs académic, mentre
que el segon se centra en recerca per elaborar el Treball Final de Master. Per aquest motiu, tots els
alumnes que cursen el Master GElI complementariament amb algun dels masters d’lQS School of
Engineering, mantenint |'obligatorietat de matricular-se com a minim de 20 ECTS per curs, acostumen
a concentrar major carrega docent lectiva, en el segon any de realitzacié del master GEl, que coincideix
amb les tasques de recerca en laboratoris i tallers del master que cursen a IQS-SE.
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2_Pertinéncia de la informacié publica sobre el desenvolupament operatiu de I’ensenyament

Pagina web de la titulacio

Els continguts requerits per I'IST, que s’especifiquen a continuacio, es troben disponibles al web de la

titulacid:http://www.igs.edu/ca/masters-ade/master-gestio-empreses

Els continguts requerits per I'IST, que s’especifiquen a continuacio, es troben disponibles al web de la

titulacio.

DIMENSIO

CONTINGUTS — MASTER

ACCES ALS ESTUDIS

Objectius de la titulacio

Perfil d’ingrés

Perfil de sortida

Nombre de places ofertes
Criteris de seleccid

Informacié sobre preinscripcio
calendari,...)

Normativa de trasllats

i admissid (procediment,

MATRICULA

Periode i procediment de matriculacié
Sessions d’acollida i tutoritzacié

PLA D’ESTUDIS

Denominacio dels estudis

Titol en superar els estudis de master
Durada minima dels estudis i credits ECTS
Estructura del pla d’estudis

PLANIFICACIO OPERATIVA DEL
CURS

Calendari academic

Guia docent

Recursos d’aprenentatge
Pla d’accio6 tutorial

PROFESSORAT Professorat de la titulacid

Perfil académic

Informacio de contacte
PRACTIQUES EXTERNES / Objectius
PROFESSIONALS Normativa general

Avancament d’institucions on es poden fer les practiques
PROGRAMES DE MOBILITAT Objectius

Normativa general

Avancament d’institucions amb convenis signats
TREBALL FINAL MASTER Normativa i marc general

En la revisié del Web de la titulacié realitzada en el moment de redactar aquest IST s’"ha comprovat
I’adequacié dels continguts publicats.
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Indicadors de I’ensenyament

La informacio sobre resultats i indicadors de la titulacié dels darrers cursos academics queden recollits
en la seglient taula i estan disponibles a través de la web de la titulacid:
http://www.igs.edu/ca/masters/gestio-dempreses-industrials/sistema-de-qualitat

INDICADORS DE MASTER:
Dimensié | Master Universitari en Gestié d’Empreses Curs Curs Curs Curs
. ¥ 15-16 | 16-17 | 1718 | 1819
Industrials
Nombre de places ofertes de nou accés 25 30 30 30
Nombre d’estudiants matriculats de nou ingrés 24 25 39 33
% Estudiants matriculats de nou ingrés respecte del
total 80% 67,6% 68,4% 56,8%
<
-
8 Distribucié dels estudiants matriculats en funcié de
= la titulacié d’accés
g Quimica / Enginyeria Quimica | 45,8% 52,0% 25,0% 33,3%
P Enginyeries 33,3% 32,0% 59,1% 54,5%
§ Biociencies | 12,5% 4,0% 11,4% 6%
< Ciéencies de la Salut 8,3% 4,0% 4,5% 3%
Altres | . 8,0% 0% 3%
Nombre total d’estudiants matriculats en la titulacio 30 37 52 58
Mitjana de crédits matriculats per estudiant 36,1 25,9 36,8 26,3
% Hores de docéncia impartida per doctors 90% 88% 95% 95%
~
= % Hores de docencia impartida per professors
g, segons categories:
r Catedratics, Titulars, Contractats Doctors 75% 80% 88% 88%%
S Adjunts | 5% 5% 5%
& Associats i altres 20% 15% 7% 12%
§' ; % Es'.cL.Jdiants propis que surten en programes de No No No No
s = mobilitat Aplica Aplica Aplica Aplica
Satisfaccio dels estudiants amb la titulacio
~ 84 82 73 84
2 (DOCENTIA)
E Taxa d’intencié de repetir estudis (dades de
by , ) ., e
2 I’enquesta d’insercié laboral —EIL) i 76% 76% 70%
<
(%)
-8 - Taxa de rendiment de la titulacié 98,7% 97,6% 99,9% 99,9%
RS s - Taxa d’abandonament de la titulacio 0,0% 16,0% 2,4% 4,76%
§ a - Taxa de graduacié en t (i t+1) 91,7% 84,0% - 95,2%
g S - Taxa d’eficiéncia en t 96,5% 100% 99,6% 99,7
< - Durada mitjana dels estudis 1,21 -- -- --
Q 3 Taxa d’ocupacid (EIL)* - 95% 95% 95%
£ 8
2 En:n' Taxa d’adequacié de la feina als estudis (EIL)* - 76% 76% 76%

*Dades extretes de la segona enquesta La insercio laboral dels titulats i titulades de master de les universitats
catalanes (2017), amb poblacié titulada de master dels cursos 2011-12 i 2012-13. Les dades incloses corresponen
a Masters Universitaris de la Universitat Ramon Llull, agregades en Administracio d’Empreses.
[http.//estudis.aqu.cat/dades/Web/Master consulta realitzada el 15 de gener de 2019]
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3_Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat:

Millora continua

Les accions de millora especificades en aquest IST queden detallades a la taula inclosa com a annex al
present document. Aquestes accions s’inclouran al Pla de Millora tant a nivell de titulacié com de
centre.

Documentacio del SGIQ

La documentacid relacionada amb I'aplicacié del SGIQ esta disponible per als diferents grups d’interes
i ha facilitat el desenvolupament de la titulacié i I'elaboracié del present I'IST.

Instruments per a la recollida de la satisfaccio dels grups d’interés

Els instruments de recollida d’'informacid per a totes les titulacions d’lQ-SM es detallen en I'ISC
corresponent.

En relacié especifica al MGEI, durant el curs 2018-19, s’han realitzat les enquestes de professors en la
seva tasca docent (DOCENTIA). Els resultats agregats d’aquesta enquesta proporcionen el valor de
I'indicador Satisfaccio dels estudiants amb la titulacio (84 sobre 100). Els resultats d’aquesta enquesta
es comenten més ampliament en I'aparta 4. Professorat.

D’altra banda, fruit de I'acord firmat entre AQU i la Universitat Ramon Llull (2018), a mitjans del curs
2019-20 esta previst realitzar I’Enquesta sobre el grau de Satisfaccio als titulats de Grau i Master d’'1QS
corresponent als egressats 2018-19. Els resultats d’aquesta enquesta es comenten de manera
detallada a I'apartat 6 d’aquest document.
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4_Adequacio del professorat al programa formatiu

Les dades relacionades amb el professorat de la titulacié queden recollides en la seglient taula:

INDICADORS DE MASTER: Curs Curs Curs Curs
Master Universitari en Gestio d’Empreses Industrials 15-16 16-17 17-18 18-19
% Hores de docéncia impartida per doctors 90% 88% 95% 95%
~
= % Hores de docencia impartida per professors segons
g categories:
Ty Catedratics, Titulars, Contractats Doctors 75% 80% 88% 88%
] Adjunts 5% 5% 5% 0%
n. Associats i altres 20% 15% 7% 12%

Qualificacio academica
El claustre de professor del MGEI (curs 2018-19) esta compost per un 94% de professors Doctors. A
mes, el 88% del professorat exerceix les seves funcions en régim de dedicacié a temps complet

(categories de Catedratic, Titular, Contractat Doctor i Adjunts).

La taula seglient recull la informacié completa dels darreres cursos:

- . %Catedratics
Credits % Acreditats : L.
. / Titulars / . % Associats i
Curs Estudi en %Doctors (sobre % % Adjunts
Contractats altres
oferta Doctors)
Doctor
2018-19 MGEI 60 95 40 (50) 88 --- 12
2017-18 MGEI 60 95 50 (68) 88 5 7
2016-17 MGEI 60 88 46 (57) 80 5 15
2015-16 MGEI 60 90 39 (50) 75 5 15

La taula indica el percentatge de docéncia impartit per doctors i, d’aquests, el percentatge impartit per
doctors acreditats. Com es pot observar, el percentatge de docéncia impartit per doctors és molt
superior al 70% establert per la legislacid per als Masters, rad per la qual el percentatge de docéncia
impartit per professors doctors acreditats és inferior al que resultaria si la docéncia impartida per
doctors fos del 70%.

A través del Web de la titulacid, apartat especific de professorat, es pot accedir a un breu curriculum
dels diferents professors (assignatures, linies de recerca i publicacions més rellevants):
http://www.igs.edu/ca/masters/gestio-dempreses-industrials/professorat

La valoracid dels professors del Master en les enquestes de satisfaccié del professorat (DOCENTIA) es
manté elevada per a totes les dimensions al llarg de les diferents edicions del Master superant els
resultats obtinguts al curs passat (veure taula):
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Curs Estudis Global | Planificacié | Desenvolupament | Resultats Actualitzaf:ié/
Innovacio
2018-19 MGEI 84 87 87 83 84
2017-18 MGEI 73 79 78 74 75
2016-17 MGEI 82 83 81 82 82
2015-16 MGEI 84 84 85 83 81

Treball final de Master (TFM)

Pel que fa al Treball Final de Master, en el curs 2018-19 s’han assignat dos professors pertanyents al
Claustre de professors del Master com a tutors responsables d’assessorar als alumnes en el procés
d’elaboracié del TFM. Aquests professors també s’encarreguen de coordinar amb la resta del claustre
tots aquells aspectes de cadascuna de les assignatures susceptibles de ser incorporats en el TFM. Els
dos tutors tenen experiéncia professional en el mén de I'empresa prévia a la seva incorporacié a
I’entorn universitari. Per aix0, poden assessorar, de manera adequada, I'elaboracié del TFM que
realitzen els alumnes, orientat a la realitzacié d’un Business Plan vinculat a un projecte empresarial.

Practiques d’Empresa

Les practiques en empresa estan gestionades des del Servei de Carreres Professionals, dirigit per una
professora Titular amb amplia experiéncia en la gestié d’aquest tipus de servei. D’altra banda, a
I’empresa es nomena un tutor que fa el seguiment de I'alumne durant la seva estada de practiques.
Suport i oportunitats per millorar la qualitat docent i investigadora del professorat

El desenvolupament docent i investigador del PDI d’'IQS es promou i coordina a través dels
Departaments, d’acord amb el MSGIQ-1QS-D4/03. Les activitats planificades per al curs 2015-16 s’han
realitzat segons la programacio establerta i estan recollides en el corresponent ISC.

Avaluacié individual del professorat

IQS té implementats dos processos especifics per avaluar de forma individual el professorat:

- Enquesta d’avaluacié DOCENTIA
- Pla de desenvolupament personal del professorat (PDP)

Aquests processos estan descrits en I'ISC corresponent.
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5_Eficacia dels Sistemes de suport a I’aprenentatge

Activitats d’orientacié académica i professional

Els estudiants dels diferents programes de Master disposen al llarg de la seva estada a 1QS-SM
d’assessorament académic i d’orientacié professional (realitzacié de practiques i incorporacié al mén
laboral).

Assessorament durant el procés d’admissid: les accions d’acompanyament s’inicien en el moment en

qgue el candidat sol-licita informacié del Master. En aquesta primera etapa, el candidat és ates per la
persona responsable de Masters dins del Departament de Comunicacié i Marqueting corporatiu.
S’informa al candidat de la informacié basica i administrativa i se li recomana que assisteixi a una del
sessions informatives de Master, a qué sempre assisteix el coordinador del Master. També se li ofereix
la possibilita de mantenir una entrevista amb el coordinador, si no té opcions per assistir a la sessié
informativa.

Quan el candidat sol-licita la seva admissié, la Comissié d’Admissions (en la qual esta inclos el

Coordinador) valora la peticid i procedeix a comunicar per escrit el resultat. Un cop el candidat ha
passat satisfactoriament el procés d’admissid, previ a la matriculacid, el coordinador contacta amb el
candidat per acabar de concretar aspectes particulars de la seva matricula o altres qiliestions que
puguin sorgir. Tot aquest procés, que es desenvolupa entre els mesos de gener i setembre, garanteix
que abans de l'inici del curs (primera setmana d’octubre), tots els estudiants tinguin com a referent
académic el Coordinador del Master, alhora que permet que el Coordinador conegui tots els estudiants
matriculats.

Sessid de benvinguda: la sessié consta de les diferents activitats: registre, lliurament de documentacio

(academica i normativa, carnet d'estudiant, accés a serveis informatics i correu electronic), benvinguda
institucional bilinglie (director i dega). A continuacio es divideix els estudiants en funcié de l'idioma en
que cursaran el master. Els estudiants el master impartit en anglés romanen a la sala plenaria. Els
diferents serveis d'lQS (Secretaria, Biblioteca, Experiéncia de I'alumne, Catedra d'Etica, Carreres
Professionals, Tech Factory, Comunicacié i Suport Informatic) es presenten. Posteriorment, els
estudiants es dirigeixen amb el seu coordinador de master a una aula en que reben informacié
especifica dels seus estudis: presentacid, reglament intern, calendari académic i horari, a més d'alguna
altra particularitat relativa a cada master. Els estudiants el master impartit en castella, es dirigeixen
amb el seu coordinador de master a una aula en que reben informacié especifica dels seus estudis:
presentacid, reglament intern, calendari academic i horari, a més d'alguna altra particularitat relativa
a cada master. Posteriorment, els estudiants tornen a la sala plenaria en qué han estat al principi del
mati i reben la presentacio dels diferents serveis d'lQS (Secretaria, Biblioteca, Experiéncia de I'alumne,
Catedra d'Etica, Carreres Professionals, Tech Factory, Comunicacid i suport Informatic).

A dltima hora del mati, es creen grups i s'implementa una gimcana a IQS per potenciar que els

estudiants es coneguin entre ells i es familiaritzin amb els espais que utilitzaran més: Reprografia,
Recepcid Principal, Magatzem, TICS, Sala estudi, Carreres Professionals, Relacions Internacionals,
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Secretaria, Biblioteca, Cafeteria i Auditori. La gimcana finalitza amb un aperitiu a la Cafeteria, que
permet als estudiants, coordinadors i professors de master trobar-se en un espai més informal i distés.

Tutoria personalitzada: les tutories corresponents als alumnes de Masters les assumeix, generalment,

el propi coordinador. Tot i aixi, en el cas d’alumnes que han cursat el Grau a IQS, es contempla I'opcié
de mantenir el mateix tutor fina acabar els estudis a I1QS.

Atencié individual a l'alumne: dintre de les activitats formatives previstes, totes les assignatures

contemplen un temps de dedicaciod dels professors als alumnes de forma individual o en petits grups.

Practiques en empreses: el MGEI inclou 7,5 credits de Practiques en Empresa obligatories en el Pla

d’Estudis. El Servei de Carreres Professionals és el responsable de gestionar les practiques dels alumnes
i facilitar-ne I’assessorament necessari. Durant el periode de practiques, a més del seguiment realitzat
des del Servei de Carreres Professionals, els alumnes disposen d’un tutor dins de I'empresa. Aquest
tutor estableix les tasques a realitzar per tal d’assolir els objectius que se n’hagin establert. El
responsable del Servei de Carreres Professionals verifica que les tasques encomanades responen al
perfil de gestié empresarial amb concordanga amb el objectius del MGEI.

Orientacio per a la realitzacié del TFM: tots els estudiants d’IQS-SM disposen d’un assessorament

especific per a la realitzacié del seu TFM.

En el cas del TFM del MGEI la tutoritzacid respon al segilient procés:

- La primera setmana del curs els professors responsables del TFM exposen als estudiants les
directrius per a la realitzacié del treball i les pautes per a la seva elaboracid.

- A mitjans del mes de novembre els alumnes han d’haver definit el tema del treball i el grup
amb qui I'efectuaran (preferiblement grups de dos membres, tot i que es pot valorar alguna
excepcio si els estudiants ho justifiquen).

- Immediatament s’assigna un tutor per a cada grup, en funcié de la tematica que supervisara
la confeccid del projecte fins a la seva conclusid. L'horari del segon semestre del Master
contempla un temps lectiu especific per aquest assessorament.

Orientacié per a la professid i la insercié laboral (Servei de Carreres Professionals): el Serveis de

Carreres Professionals, a més de les practiques d’empresa, gestiona la Borsa de Treball (primera
ocupacid) dels titulats. Des d’aquests serveis s’ofereix assessorament professional i s’organitzen
diferents accions per facilitar la insercié laboral dels estudiants.

Recursos materials
Instal-lacions:

L'activitat del MGEI es desenvolupa en el Campus IQS, situat a la Via Augusta, 390, 08017 de Barcelona.
En concret, les classes es realitzen en una de las aules de la tercera planta del edifici d'IQS School of
Management (edifici inaugurat el setembre de 2012). Totes les aules compten amb ordinador, cand
de projeccio i WIFI. Els estudiants també tenen a la seva disposicio sales d’estudi i zones habilitades
per a reunir-se, treballar en grup o estudiar, a més de la resta d’instal-lacions, descrites a I'ISC.
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Biblioteca:

La Biblioteca — Centre de Documentacié Ernest Solvay té un fons de més de 26.000 volums
especialitzat en els diferents estudis que s’'imparteixen a 1QS, i també subscriu nombroses bases de
dades i revistes electroniques adaptades a la demanda de estudiants i investigadors. La biblioteca, a
més, forma part de la xarxa de Biblioteques de la URL, que alhora forma part del CSUC (Consorci de
Serveis Universitaris de Catalunya), i de REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas), fets que
li aporten una gran visibilitat, aixi com nombrosos beneficis pel fet de treballar de forma consorciada.
Aquest Servei esta més ampliament descrit en el corresponent ISC.

Recursos informatics:

Les instal-lacions d’IQS estan dotades d’accés a Internet per cable, amb diferents punts de connexid, o
a través del wifi Guest o de la xarxa Eduroam (EDUcantionROAMMIing). Professors i estudiants es
poden connectar-se utilitzant les credencials que se’ls facilita en el moment de la seva incorporacié al
centre (o les que correspongui, en cas que hagin optat per canviar-les). Aquests usuari i mot de pas
son els mateixos per accedir a totes els recursos informatics del centre: correu electronic, Sistema de
gestié academica (Sigm@), Aula Virtual i Intranet (estructurades sobre la plataforma Moodle
(https://moodle.igs.url.edu) i que facilita I’accés al servidor de documentacié SDOC1 (accés al software

amb llicencia IQS i a d’altres de caracter gratuit i Us freqlient).

IQS disposa d’un servei de suport técnic per ajudar a resoldre dubtes i problemes en I'Us i configuracid
dels serveis i eines informatiques.
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6_Qualitat dels resultats dels programes formatius: analisi valorativa de les dades i d’indicadors
disponibles

Les dades relacionades amb la qualitat dels resultats dels programes formatius queden recollides en
la seglient taula:

INDICADORS DE MASTER: Curs Curs Curs Curs
Master Universitari en Gestio d’Empreses Industrials 15-16 16-17 17-18 18-19
§ ; % Estudiants propis que surten en programes de No No No No
CED & | mobilitat Aplica Aplica Aplica Aplica
‘Q Satisfaccio dels estudiants amb la titulacido (DOCENTIA) 84 82 73 84
9]
Si’ Taxa d’intencié de repetir estudis (dades de
w ) ,. . s _ %
E I’enquesta d’insercid laboral —EIL) ) 76% 76%
3
-8 Taxa de rendiment de la titulacio 98,7% 97,6% 99,9% 99,9%
= s - Taxa d’abandonament de la titulacio 0,0% 16,0% 2,4% 4,76%
§ ‘& | - Taxa de graduacid en t 91,7% 84,0% - 95,2%
g S | - Taxa d’eficiéncia en t 96,5% 100% 99,6% 99,7
< | “Dburada mitjana dels estudis 1,21 - - -
9 3 Taxa d’ocupacio (EIL)* - 95% 95% 95%
€S
"é’ g Taxa d’adequacio de la feina als estudis (EIL)* - 76% 76% 76%

*Dades extretes de la segona enquesta La insercid laboral dels titulats i titulades de master de les universitats
catalanes (2017), amb poblacié titulada de master dels cursos 2011-12 i 2012-13. Les dades incloses corresponen
a Masters Universitaris de la Universitat Ramon Llull, agregades en Administracio d’Empreses.
[http://estudis.aqu.cat/dades/Web/Master consulta realitzada el 15 de gener de 2019]

Activitats formatives, metodologia docent i sistemes d’avaluacio

La metodologia, les activitats formatives i els sistemes d’avaluacié es corresponen amb els descrits a
la memoria verificada. Aquesta informacio esta inclosa en la fitxa de cada assignatura que és publica a
través del web de la titulacié:
http://www.igs.edu/ca/masters/gestio-dempreses-industrials/pla-destudis

Els professors mantenen actualitzades les guies docents de les seves assignatures, indicant objectius,
competéncies, continguts, activitats formatives i sistemes d’avaluacié, entre d’altres aspectes. Els
professors, a l'inici de cada curs académic, presenten aquesta informacié als alumnes amb detall,
especialment pel que fa referéncia als metodes docents i als sistemes d’avaluacid. Les fitxes
d’assignatura també estan disponibles per als alumnes a través de I'espai corresponen a cada
assignatura en el campus virtual ((https://moodle.igs.url.edu).

Mobilitat

El MGEI no preveu l'opcié que els estudiats realitzin accions de mobilitat durant el curs, per
realitzar fora assignatures que, posteriorment, siguin incorporades al curriculum dels estudiants
com a assignatures del Master.
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Per contra, si que contempla I'opcié que els alumes provinents d’universitats amb les quals 1QS
té signats convenis de col-laboracié realitzin assignatures del Master que seran incorporades
posteriorment en el seu curriculum a la Universitats d’origen.

En aquest cas, el Servei de Relaciones Internacionals (RRII) d’IQS ofereix I'orientacio e el suport
necessari a aquests estudiants que han optat per realitzar part dels seus estudis en el Master
(Estudiants Incoming). Des de aquest servei se’ls facilita la informacié necessaria sobre els
processos burocratics a realitzar (sol-licituds, visats, etc.) i altres tramits académics.

La llista d’universitats estrangeres amb que QS té conveni establert, és publica a través de la
Web de IQS:
http://www.igs.edu/es/servicios/relaciones-internacionales/estudiar-en-el-extranjero-

outgoing

Practiques externes

El servei de Carreres professionals gestiona les practiques externes de tots els estudis d’IQS. En el cas
del MGEl les practiques sén de caracter obligatori amb una carrega de 7,5 ECTS. El més habitual és que
els alumnes realitzin aquestes practiques el segon semestre, el mati o en horari complet fins ales 17.00
(les classes del Master s’inicien a les 18:00).

La totalitat d’alumnes del master van fer les practiques durant el curs 2018-2019, tots ells en una
empresa de Catalunya. A continuacio es detalla la relacié d’empreses on els alumnes van realitzar les
practiques, ocupant carrecs o exercint en departaments vinculats a gestié empresarial:

- ABELLO LINDE S.A.

- ACCENTURE SLU

- ALMIRALL

- Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.
- BARCELONA SUSCRIPCIONES PRESS MEDIA
- BASF

- CONDENSIA QUIMICA S.A.

- COVESTRO S.A.

- FIRMENICH

- GRUPO FRAMA'ZS.L.

- HEWLETT PACKARD SERVICIOS ESPANA, SL
- KVALITO Deutschland GmbH

- MON DEL CAVA

- Moreda-Riviere Trefilerias S.A.

- NISSAN MOTOR IBERICA, S.A.

- PIERRE FABRE IBERICA S.A.

- PULCRA CHEMICALS, S.L.

- Schneider Electric Espana S.A.

- URIACH

- V&T Equips S.L.

- WALKIRIA FILMS S.A.

17/23


http://www.iqs.edu/es/servicios/relaciones-internacionales/estudiar-en-el-extranjero-outgoing
http://www.iqs.edu/es/servicios/relaciones-internacionales/estudiar-en-el-extranjero-outgoing

IST: Master Universitari en Gestio d’Empreses Industrials, 1QS-SM, URL Curs 18-19

El resultats finals es consideren satisfactoris amb els seglients percentatges:

Matricules Excel-lent Notable Aprovat
d'Honor
5,0% 40,0% 50,0% 5,0%

Treball Final de Master (TFM)

Dels 36 alumnes matriculats en I'assignatura Treball Final de Master en el curs 2018-19, 11 d’ells
realitzaven el MGEI integrament en un any, mentre que la resta el realitzaven en dos anys academics
(2017-18 i1 2018-19), donat que s’acollien a I'opcié Doble Master.

Els 36 alumnes matriculats van defensar el TFM entre les convocatoria de juny i juliol. La qualificacié
mitjana del TFM ha estat de 7,8-Notable. Per tant, es pot considerar que s’han assolits els objectius de
manera satisfactoria, ja que la totalitat dels treballs complia amb els requisits minims esperats per al
TFM i responia al perfil formatiu i al nivell de la titulacid.

En coheréncia amb el suggeriment de I’Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya
(AQU) en el seu informe d'acreditacié del MGEI de novembre 2014, des del curs 2015-16 s’ha posat
especial atencié en realitzar una seleccié acurada de les tematiques del TFM, a fi que responguin al
perfil formatiu de la titulacid, orientat a I'ambit de I'empresa industrial.

La relacié de Treballs presentats (curs 2018-19), amb la corresponent qualificacié queda detallada en

la seglient taula:

NOM DEL TREBALL ESTUDIANTS QUALIFICACIO
MPA Solutions. Analisi de la viabilitat d'un projecte orientat a I'automatitzacid

. . 2 9,5 Excel.lent
de processos administratius
KAIZEN: Mejorando la forma de viajar 2 8,5 Notable
Tatoq care. Andlisis de la viabilidad de un negocio dentro del mundo de los 5 7.0 Notable
tatuajes
Where2Park. Andlisis de la viabilidad de un negocio dedicado a
proporcionar un servicio y un dispositivo para facilitar el aparcamiento 1 7,0 Notable
en grandes nucleos urbanos.
SMARTLOCK: Andlisis de la viabilidad dedicado a la gestion de accesos. 2 9,0 Excel.lent
AVAutonomous. Analisi d'un negoci basat en la fabricacié i la venda de

. R 2 7,0 Notable

productes per a vehicles autonoms
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NOM DEL TREBALL ESTUDIANTS QUALIFICACIO
INMO VR. Analisis de la viabilidad de un negocio dedicado a la realidad virtual
. e 2 7,0 Notable
en el sector inmobiliario
Chocolat 3D. Anélisis de la viabilidad de un negocio dedicado a impresoras 3D 2 8,5 Notable
Easy Care: Andlisis de la viabilidad de un proyecto dedicado a la produccién y
C . . 1 7,5 Notable
distribucién de productos de higiene personal sostenible.
Hook. Andlisis de la viabilidad de un accesorio para dispositivos electrénicos 2 7,5 Notable
D|fferer.1tt.. Ana.II|S| de la viabilitat d’'un negoci dedicat a la produccié i 3 8,0 Notable
comercialitzacié de cervesa artesana
Pethealth24, Aplicacién mévil de servicios integrados para las mascotas 1 7,0 Notable
Silreg R . Ar]aI|5|s dgila v!abllldad.de un negocio dedicado a la 5 7.0 Notable
regeneracion de tejido éseo periodental
Mandr3D. Fabricacién de Utiles para la extrusidn de plasticos mediante la
. . 2 9,0 Excel.lent
impresion 3D
Analisis de la viabilidad del negocio de E-Colobots, dedicado a la
fabricacion y comercializacidon de nanobots para su aplicacion en la 3 9,5 Excel.lent
limpieza de aguas industriales
MimetiX: Analisi de la viabilitat d'un negoci dedicat al disseny i
manufactura d'implants mimetics de teixit osteocondral com a possible 1 8,0 Notable
tractament per la malaltia osteoartritis
Pla de negoci d’'una empresa online de sabates 1 8,0 Notable
Glutyfree. Andlisis de la viabilidad de un negocio dedicado a la
. e, 2 5,0 Aprovat
fabricacion y comercializacidén de un detector de gluten
HP 3D Printing Marketplace: Analisis de la viabilidad de un proyecto dedicado
. . 1 8,5 Notable
a cambiar el modelo de venta de los consumibles de 3D.
SAIC: Analisis de la viabilidad de un negocio dedicado a la
comercializacién de una funda para dispositivos méviles con auriculares 2 6,0 Aprovat

bluetooth incorporados

Satisfaccio

La satisfaccid dels estudiants es mesura a partir de les enquestes realitzades per tots els estudiants

sobre cada assignatura (DOCENTIA). Aquestes enquestes inclouen 20 preguntes que avaluen el

professor, la dinamica docent i la satisfaccié global de I'alumne. Les respostes s’agrupen en quatre

dimensions (Planificacid, Desenvolupament, Resultats i Actualitzacid/Innovacid). El resultat agregat

per al curs 2018-19 ha estat del 84, un resultat satisfactori i que supera al del curs passat que es situava

al 73.
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Per dimensions, les valoracions es mantenen per sobre del 75, en valors entre el 83 i 87 resultats que
es consideren satisfactoris i que també superen els obtinguts al curs passat. La segiient taula recull els
resultats dels darrers cursos per a cadascuna de les dimensions avaluades:

Curs Estudis Global = Planificacié | Desenvolupament | Resultats ActualitzaFEé/
Innovacio
2018-19 MGEI 84 87 87 83 84
2017-18 MGEI 73 79 78 74 75
2016-17 MGEI 82 83 81 82 82
2015-16 MGEI 84 84 85 83 81

A la vista dels resultats d’aquesta taula es considera satisfactoria la valoracié que fan els alumnes tant
d’aspectes relacionats amb el perfil del professors, la metodologia docent i I'assimilaciéo de
competencies. Destaca, a més, ’homogeneitat de tots els resultats.

Satisfaccié dels graduats:

Al curs 2018-2019 s’ha aplicat I'’enquesta de satisfaccié dels titulats seguint el model de preguntes de
I’enquesta d’AQU Catalunya. Respecte el MGEI, I'enquesta de graduats s’ha enviat a 34 participants
dels quals han respos 10 obtenint aixi un index de resposta del 29%. La mitjana de satisfaccié global
dels titulats és d’un 7,6 sobre 10 punts i el 70% dels graduats manifesta que tornaria a repetir aquests
estudis.

Resultats académics

Al llarg de les diferents edicions d’aquest Master els indicadors academics s’"han mantingut dins - o
inclus per sobre - dels previstos en la memoria verificada; indicadors que es consideren coherents amb
uns estudis i titulacié de Master (graduacio: 80%; abandonament: 10%,; eficiencia: 85%).

L'opcid de cursar estudis cientificotécnics i d’'empresa en simultaneitat d’estudis, en un pla d’estudis
adaptat que planifica el MGEI en dos cursos (quatre semestres) iniciada el curs 2015-16 esta suposant,
indubtablement, una variacid en els indicadors de la titulacié (com ara la taxa de graduacid, la durada
mitjana dels estudis o el nombre de credits matriculats per estudiants).

Tal com s’ha especificat en el curs 2018-19 hi va haver 33 alumnes de nou ingrés. D’aquest nombre
d’alumnes, 11 d’ells realitzaven integrament el MGEI, per tant, I’havien d’acabar durant el curs 2018-
19, mentre que els 22 restants havien escollit I'opcié Doble Master, repartida en dos anys academics,
amb una previsio de finalitzacié per al curs 2010-20.

Als 11 alumnes citats s’hi afegien 25 alumnes que estaven en el seu segon any de Doble Master, amb
la qual cosa, la previsié d’alumnes que havien de finalitzar el MGEI en finalitzar el curs 2018-19
ascendia a 36 alumnes. Cal comentar, que un cop finalitzada la convocatoria de setembre, tots els 36
alumnes havien aprovat totes les assignatures previstes en el MGEI, a més d’haver realitzat les
practiques i haver defensat el TFM i complien ja els requisits per tramitar oficialment el titol.
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Tenint en compte aquestes especificitats, els resultats de rendiment academic es consideren, per tant,
molt satisfactoris:

- Taxa de rendiment: 99,9% igualant la del curs anterior

- Taxa d’abandonament: 4,7%

- Taxa de graduacié: 95,2%
- Taxa d’eficiéncia: 99,7%

Analitzat en termes globals, més enlla de les xifres dels indicadors de la titulacid que reflecteixen
aquestes situacions especifiques de caracter administratiu, els resultats academics del MGEI sén molt
satisfactoris, tal com mostren els resultats de les assignatures i dels TFM i I’alt nivell de satisfaccié dels
estudiants.

Insercio laboral

Amb I'objectiu de posar en contacte els estudiants amb empreses i d’oferir-los una oportunitat per a
la futura insercié laboral, IQS-SM ofereix als estudiants del MGEI els seglients instruments:

- Com a primer i més important, I'obligatorietat de realitzar practiques curriculars en empreses
durant el Master (amb una assignacié de 7,5 ECTS en I'assignatura Practiques d’Empresa). Els
detalls de la seva organitzacid i resultats han estat exposats en un apartat previ d’aquest
informe.

- L’assessorament permanent que realitza el Servei de Carreres Professionals d’IQS en tot el
tema relacionat amb Borsa de Treball.

- L'organitzacio del XIIl Forum d’Empreses (realitzat el 6 de mar¢ de 2019) on van participar 53
empreses de diferents sectors d’activitat i que anava dirigit a alumnes de Master i d’dltim curs
de Grau.

- Laxarxa que representa I’Associacio d’alumnes AIQS en les tasques de networking i de suport
als seus associats, a la qual els alumnes del MGEI es poden incorporar.

Un cop finalitzat el Master, els curriculums dels alumnes que ho desitgen s’incorporen a la Borsa
de Treball del Servei de Carreres Professionals, com a indicador que estan en un procés de recerca
de feina. En aquests moments no consta cap candidats donat d’alta en la Borsa de treballs.

El seguiment que es fa sobre les dades d’insercio laboral dels graduats del MGEI del curs 2018-19
a través de la informacié disponible a les xarxes socials professionals (linkedin) reflecteixen els
seglients resultats:

- El 100% d’alumnes citen el MGEI en destacat en el seu perfil, mantenint aquest perfil
perfectament actualitzat, i especificant el lloc de treball i I'empresa on estan desenvolupant la
seva activitat professional en I'actualitat.

- Diversos alumnes de la promocié 2018-19 del MGEI estan desenvolupant la seva tasca
professional a I'estranger (Australia i Alemanya, que es correspon a alumnes que han
aconseguit ocupacio laboral en aquests paisos).
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- Segons consta en el perfil de linkedin, els llocs de treball on desenvolupen la seva activitat es
reparteixen entre carrec técnics (enginyer de projectes, tecnic de qualitat, quality project
engineer) i carrecs vinculats amb la gestié empresarial (trainee trade, business manager,
responsable de vendes, Deployment planner, supply planner, outsourcing buyer, supply
chanel consultant, computerized Systems consultant, assistant product manager, chief
operations, project manager, seleccién de personal técnico, technical business analyst)

La relacié d’empreses on desenvolupen la seva activitat aquests alumnes és la segiient:
- Accenture
- Audi Australia
- Boston Consulting group
- Chupa Chups Company
- Claire Joster
- Condensia Quimica
- COoTYy
- Covestro
- Establiments Domingo
- Firmenich
- Gestamp
- Grupo IPI
- Henkel
- Hewlett- Packard
- IBERITAL
- ITQ GmbH
- ITURRI
- KPMG
- Kvalito Consulting group
- MANGO
- MPA solutions
- Nissan Motor corporation
- OYTECSL
- Pulcra Chemicals
- Schneider Electric
- Uriach
- Vernis & Taberner
- Winche Redes Comerciales

A la vista del perfil dels llocs de treball i del nivell de les empreses detallades es pot concloure que:

- Els titulats del MGEI consideren que la realitzacié del Master és un fet destacat del seu CV i
que els ha servit per obrir nous espais laborals partint d'un perfil de formacio inicial cientifico-
tecnologica, tal com era l'objectiu del Master.

- Lataxa d’ocupacid en els mesos posteriors a la finalitzacié del Master s’apropa del 100%.

- L’adequacio del lloc de treball als continguts desenvolupats durant el Master respon a les
expectatives inicials.
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UNIVERSITAT RAMON LLULL

PLA DE MILLORA

Valoracio de les propostes de Millora del curs anterior
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Interes a captar
alumnes de parla
anglesa que puguin
seguir amb
normalitat el MGEL.

DATA INICI

Maig 2018

IDENTIFICACIO

En el moment del
disseny del MGEI
(curs 2008) no es va
preveure la
possibilitat de captar
candidats
internacionals.

OBJECTIUS A
ASSOLIR

Captar
alumnes
de parla
anglesa.

ACCIONS
PROPOSADES

-Incrementar accions de difusid
per captar estudiants
internacionals.

-Introduir I'anglés com a llengua
d’imparticid.

-Incrementar el nombre de
places ofertes de nova
incorporacié per donar al
nombre creixent de matricules
que es detecta (opcié desdoblar
assignatures o crear dues
linies).

-Incloure en I'aplicatiu de la
memoria del Ministeri la doble
denominacié del Master en
Gestion de Empresas
Industriales / Master in
Industrial Business
Administration.

1QS-SM / MGEI

PRIORITAT

Alta

RESPONSABLE

Dega
1QS-SM

Coordin
ador
MGEI

MODIFICACIO

si /NO

Si (Via IST) i
substancial
autoritzable
(introduccid
denominaci
6 en anglés i
canvi apartat
1.3
memoria)

ESTANDARD

1i5

TERMINI

Setembre 2019

En procés

TANCAMENT

Permanent
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